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NOTA INFORMACYJNA

DUZE UMIEJETNOSCI DLA MALYCH
PRZEDSIEBIORSTW

Cedefop podsumowuje najnowsze instrumenty
polityki wspierajace szkolenia finansowane

przez pracodawcoéow

Wyniki ekonomiczne europejskich przedsiebiorstw
zaleza od skutecznego wykorzystania umiejetnosci
ich pracownikdéw. Pracodawcy odgrywaja kluczowa
role we wspieraniu ustawicznego ksztatcenia i szko-
lenia zawodowego. 90% uczestnikéw szkolehn zwig-
zanych z pracg otrzymato wsparcie od swoich praco-
dawcow, ktdrzy pokryli czes¢ kosztéw szkolenia albo
umozliwili szkolenie w ptatnym czasie pracy (7).

Mikroprzedsiebiorstwa oraz mate i Srednie przed-
siebiorstwa (MMSP) (9) szkola jednak swoich pracow-
nikdw w mniejszym zakresie niz wieksze firmy (3). Jest
to jeden z powoddw, dla ktérych Komisja Europejska
ogtosita rok 2023 Europejskim Rokiem Umiejetnosci:
spropagowanie postawy uczenia sie przez cate zy-
cie, a tym samym promowanie mozliwosci rozwoju
osobistego, zwiekszanie odpornosci spofeczenstw
europejskich i konkurencyjnosci europejskich przed-
siebiorstw, w szczegolnosci matych i srednich przed-
siebiorstw” (4.

Luka w szkoleniach )
oferowanych przez MMSP

Dlaczego MMSP oferujg swoim pracownikom mniej
szkolen niz wieksze firmy? Wielu wiascicieli matych
firm uwaza, ze koszt szkolen jest zbyt wysoki w sto-
sunku do postrzeganych rezultatéw, innym brakuje
wiedzy lub czasu na ich zorganizowanie. Mate przed-
siebiorstwa sa rowniez narazone na wigksze ryzyko
utraty zwrotu z inwestycji w szkolenia: pracownicy
matych przedsigbiorstw moga nie by¢ w stanie wyko-

(") Cedefop (2015). Job-related adult learning and continuing vo-
cational training in Europe: a statistical picture [Ksztatcenie dor-
ostych w pracy i ustawiczne szkolenie zawodowe w Europie:
dane statystyczne]. Luksemburg: Urzad Publikacji Unii Europe-
jskiej.

(® MMSP rozumiane s3 tu jako przedsiebiorstwa zatrudniajace do
249 pracownikéw, zgodnie z dokumentami UE.

(®) Zob. przeprowadzane przez Eurostat regularne, ogélnounijne
badania ustawicznego szkolenia zawodowego w europejskich
przedsiebiorstwach (CVTS) oraz analizy Cedefopu.

(% Whniosek Komisji, brzmienie zmienione przez Parlament Europe-
jski w dniu 9 lutego 2023 r.
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rzysta¢ nowo nabytych umiejetnosci w swojej pracy
lub moga zostaé przejeci przez konkurencyjne przed-
siebiorstwo. Szkolenia oferowane na rynku moga
nie odpowiadaé potrzebom MMSP. Niedostateczna
wspotpraca miedzy przedsiebiorstwami lub miedzy
przedsigbiorstwami a organizatorami szkolen badz
uktady zbiorowe nieobejmujgce w wystarczajgcym
zakresie kwestii szkolen moga rowniez zniechecaé

MMSP do ich prowadzenia. A co najwazniejsze — wa-

ski zakres dziatalnosci gospodarczej wielu MMSP i

niski poziom wykorzystania technologii sprawiaja, ze

zakres wykorzystania umiejetnosci w miejscu pracy
jest ograniczony (°).

Luka w szkoleniach oferowanych przez MMSP
stanowi wyzwanie dla mniejszych przedsiebiorstw
pod wzgledem wynikdw ekonomicznych oraz zdolno-
$ci innowacyjnych i rozwoju. MMSP, ktére stanowia
99,8% wszystkich przedsigbiorstw w niefinansowym
sektorze UE-27 i odpowiadaja za 53% catkowitej
wartosci (w 2020 r.), sa podstawa wzrostu gospodar-
czego i wzrostu zatrudnienia w Europie. Odpowiada-
ja one réwniez za 65% zatrudnienia. Priorytetem dla
decydentéw jest okreslenie skutecznych zachet do
zwiekszania i lepszego ukierunkowania oferty szkolen
dla MMSP.

W tej nocie informacyjnej podsumowano strategie
polityczne i instrumenty stosowane przez panstwa
UE w celu zachecania MMSP do organizacji szkolen
oraz poprawy ich wynikéw szkoleniowych (°).

(®) Z przeprowadzonego przez Cedefop i Eurofound w 2019 r.
europejskiego badania przedsiebiorstw wynika, ze organizac-
je wykorzystujace szeroki zakres umiejetnosci osiagaja lepsze
wyniki szkoleniowe niz te, w ktérych wykorzystuje sie niewiele

umiejetnosci, a takze lepiej wykorzystuja ustawiczne ksztatce-
nie i szkolenie zawodowe, aby rozwija¢ swoja dziatalnos¢.

(® Opracowano ja na podstawie najnowszego badania Cedefop,
ktére byto przedmiotem dyskusji podczas seminarium Cede-
fopu zorganizowanego w Brukseli 15 grudnia 2022 r. Przyje-
to w nim nowe podejscie do luk kompetencyjnych w MMSP,
wykorzystujac umiejetnosci stosowane przez firmy jako punkt
wyjscia do wyjasnienia réznic w korzystaniu przez nie z ustaw-
icznego ksztafcenia i szkolenia zawodowego oraz osigganych
przez te firmy wynikéw szkoleniowych. Wszystkie przyktady
przedstawione w tej nocie informacyjnej zgromadzono w lat-
ach 2020-2021 w kontekscie wspomnianych prac badawczych.
Wiecej informacji na temat pracy Cedefopu w tej dziedzinie
mozna znalez¢ tutaj.
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Zmniejszanie luki w
szkoleniach oferowanych
przez MMSP

Cedefop okreslit dwie gtéwne kategorie instrumen-
tow polityki wspierajacych oferowanie szkolen przez
MMSP.

Instrumenty nalezgce do pierwszej kategorii za-
pewniaja ukierunkowane wsparcie dla MMSP i maja
pomaoc im zaspokoi¢ potrzeby szkoleniowe wynikaja-
ce z ich biezacej dziatalnosci, organizacji pracy i wy-
korzystania umiejetnosci.

Z kolei instrumenty nalezace do drugiej kategorii
zapewniajgwsparcie posrednie i majg na celu zwiek-
szenie umiejetnosci wykorzystywanych w MMSP
przez zachecanie ich do wprowadzania innowaciji, tj.
do zwiekszenia zakresu ich dziatalnosci gospodarczej
lub zmiany organizacji pracy. Te instrumenty polityki
moga prowadzi¢ do stworzenia wiekszej liczby miejsc
pracy wymagajacych wysokich kwalifikacji, zwiek-
szajgc potencijat ustawicznego ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, a w ostatecznym rozrachunku moga
prowadzi¢ do pozytywnego sprzezenia zwrotnego
miedzy coraz skuteczniejszym szkoleniem, lepszymi
miejscami pracy i lepszymi wynikami przedsiebior-
stwa.

Ukierunkowane wsparcie

Dostepnych jest wiele instrumentéow finansowych
wspierajgcych szkolenia w miejscu pracy. Zazwyczaj
zapewniajg one wspodlne finansowanie publiczne w
formie dotacji lub bodZzcéw podatkowych lub zakta-
daja gtéwnie podziat kosztéw — albo miedzy praco-
dawcami (fundusze szkoleniowe), albo migedzy pra-
codawcg a pracownikiem (klauzule zwrotu kosztéw).
Chociaz MMSP s3g zwykle w wigkszym stopniu ogra-
niczone pod wzgledem finansowym niz duze przed-
siebiorstwa, z danych wynika, ze ich udziat w grupie
beneficjentéw finansowania jest zbyt maty.
= Fundusze szkoleniowe wykorzystujg optaty po-
bierane od przedsigbiorstw w celu wspierania ich
oferty szkoleniowej, a takze innych ustug: doradz-
twa dla pracodawcow, analizy potrzeb w zakresie
umiejetnosci oraz opracowywania pilotazowych
projektéw szkoleniowych. Pomagaja one wspie-
ra¢ ustawiczne ksztatcenie i szkolenie zawodowe
w okoto potowie panstw cztonkowskich UE(").
= Dotacje (finansowane z podatkéw powszechnych)
istnieja w niemal wszystkich panstwach. Zazwy-
czaj pokrywajg one czes¢ bezposrednich kosz-
(") Fundusze szkoleniowe odgrywajg systemowag role we wspiera-
niu ustawicznego ksztatcenia i szkolenia zawodowego w nas-
tepujacych panstwach: CY, DK, EL, ES, FR, HU, IT, NL, UK. W
innych panstwach, miedzy innymi AT, BE, DE, LU, SI, petnig one

role uzupetniajaca (poniewaz utworzono je jedynie w niektérych
sektorach).
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tow szkolen i zwigzanych z nimi kosztow wyna-
grodzen. Duza role w tym kontekscie odgrywaja
fundusze UE (8).

= Niektére panstwa cztonkowskie oferuja bodzce
podatkowe dla firm szkoleniowych, takie jak ulgi
podatkowe na stypendia. Odgrywaja one jednak
mniejszg role we wspieraniu szkoleh w poréwna-
niu z funduszami szkoleniowymi lub dotacjami.

= Przepisy dotyczace klauzul zwrotu kosztow réz-
nig sie w znacznym stopniu w caftej Europie, ale
istnieje niewiele dowoddéw na to, w jakim stopniu
przedsiebiorstwa z nich korzystajg.

Niedawno zaktualizowan baza
danych Cedefopu dotycza-
ca finansowania ksztatcenia
dorostych dostarcza wielu in-
formacji na temat ksztattu i
funkcjonowania instrumentéw
finansowych  wykorzystywa-
nych przez panstwa UE do
zwiekszenia zakresu ksztat-
cenia dorostych i uczestnictwa w nim. Obejmuje ona
fundusze szkoleniowe, bodzce podatkowe, dotacje,
w tym indywidualne rachunki szkoleniowe i bony, po-
zyczkKi, urlopy szkoleniowe i klauzule zwrotu kosztow.

Oprécz wsparcia finansowego panstwa korzystaja
z rdznych instrumentéw polityki zapewniajacych ukie-
runkowane wsparcie strukturalne, aby poméc MMSP
w zapewnianiu szkolen. Szczegdlnie popularne sg
ustugi doradcze/doradztwo organizacyjne zwigzane
ze szkoleniami, ktére obejmujg wszystkie etapy cy-
klu szkoleniowego (identyfikacja potrzeb w zakresie
umiejetnosci, projektowanie szkolen, planowanie i re-
alizacja, wybér organizatorow i ocena wynikow szko-
lenia).

Ramka 1. Ukierunkowane ustugi
doradztwa w Austrii

Lokalne publiczne stuzby zatrudnienia wspoétpracuja z
regionalnymi firmami konsultingowymi, aby zaoferowac
MMSP do 11 dni bezptatnych ustug doradztwa w
zakresie zasobow ludzkich (w tym szkolen). Jednym
z celéw jest pomoc MMSP w uzyskaniu dostepu do
finansowania, np. na szkolenie starszych lub nisko wy-
kwalifikowanych pracownikéw, oraz informowanie ich
o innych programach wsparcia oferowanych przez pu-
bliczne stuzby zatrudnienia, z ktérych moga korzystac
takie przedsigbiorstwa i ich pracownicy, miedzy innymi
o inicjatywach podnoszenia kwalifikacji skierowanych
do poszczegodlnych pracownikow.

Istnieja réwniez instrumenty polityki, ktére poma-

gaja rozszerzy¢ zakres mozliwosci szkoleniowych od-

() W badaniu Cedefop, w ramach ktérego zbadano 70 dotacji, ws-
kazano okoto 30 programéw finansowanych przez UE.
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powiednich dla MMSP. Na przyktad niektére MMSP,
wraz z organizatorami szkolen, pomagajg tworzy¢
nowe formaty szkolen dostosowanych do ich po-
trzeb. Skutecznym podejsciem jest finansowanie po
stronie podazy nieformalnych praktycznych szkolen
w miejscu pracy, ktére MMSP czesto wolg od szkolen
teoretycznych.

Ramka 2. Dostosowane do potrzeb szkolenie

w miejscu pracy we Francji
AFEST, innowacyjny projekt szkolen w miejscu pracy
prowadzony przez organizacje sektorowe, jest re-
alizowany w siedzibach MMSP i ma na celu pomoc
pracownikom w rozwigzywaniu problemow, ktére napo-
tykaja w biezacej pracy. Na podstawie analizy potrzeb
przedsiebiorstwa i pracownikéw szkoleniowcy AFEST
okreslaja umiejetnosci, ktére nalezy rozwijac, i opra-
cowuja wysoce spersonalizowane szkolenia. Poniewaz
tego rodzaju szkolenie jest skierowane do niewielkiej
liczby uczestnikdw, jego koszt na osobe jest znaczny.
AFEST kwalifikuje sie jednak do wspdlnego finanso-
wania publicznego, a ponadto mozna wykorzystywaé
indywidualne rachunki szkoleniowe pracownikéw, aby
podzieli¢ koszty.

Inne instrumenty polityki zapewniajgce ukierunko-

wane wsparcie dla MMSP obejmuija:

= wspieranie projektéow pilotazowych majgcych na
celu testowanie nowych form szkoleniowych i po-
dej$é do szkolen;

= promowanie sieci lub klastréw tgczagcych MMSP
lub MMSP i wigksze przedsiebiorstwa w celu po-
taczenia zapotrzebowania na szkolenia (co moze
przyczyni¢ sie do wzmocnienia oferty szkolenio-
wej opartej na rynku, dostosowanej do potrzeb
MSME);

= wzmocnienie wspétpracy miedzy MMSP a organi-
zatorami szkolen;

= ufatwianie zawierania porozumien miedzy part-
nerami spoftecznymi w kwestiach zwiazanych ze
szkoleniami (w tym wzajemne prawa i obowigzki
w odniesieniu do szkolen, takie jak ptatny urlop
szkoleniowy i sposoby wynagradzania za nauke);

= zwiekszanie $wiadomosci MMSP na temat usta-
wicznego ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Ramka 3. Wymiana dobrych pomystow
w Holandii

Dzieki programowi MKB!dee (pomyst MSP) rzad ho-
lenderski wspiera przedsigbiorcow, w tym wiascicieli
matych przedsiebiorstw, ktérzy majg dobry pomyst na
podnoszenie kwalifikacji swoich pracownikéw lub ja-
sng wizje tego procesu. Wspolne finansowanie mozna
uzyska¢ na wyprébowanie modutéw e-uczenia sig i
innowacyjnych rozwigzan na rzecz trwatego zatrud-
nienia lub na wspieranie kultury uczenia sie w MMSP.
Aby promowac i rozpowszechnia¢ najlepsze praktyki,
w ramach programu udostepniono strone internetowg
przedstawiajgcg wybrane projekty. Uzupetnieniem tych
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dziatan jest ,przetozenie” ich wynikow na rozwigzania
operacyjne, dzieki ktérym inni liderzy MMSP maja
gotowy model dziatania i moga zainspirowac¢ sie do
podejmowania podobnych inicjatyw.

Ramka 4. Wspdlny zakup szkoleniowy
(yhteishankintakoulutus) w Finlandii

Lokalne publiczne stuzby zatrudnienia wspotpracujg
z MMSP, aby poméc im zrozumieé ich potrzeby
szkoleniowe w celu zakupu dostosowanych szkolen.
Zaangazowanie MMSP w proces sprzyja optymalne-
mu dostosowaniu tresci szkoleniowych do potrzeb
pracodawcow, pracownikow i lokalnego rynku pracy,
podczas gdy =zaangazowanie publicznych stuzb
zatrudnienia pomaga przyciggng¢ organizatoréw
chetnych do dostosowania swoich ustug do potrzeb
uczestniczgcych MMSP. Publiczne stuzby zatrudnie-
nia ponoszg takze 30% kosztéw kwalifikowalnych.
Program ten obejmuje wsparcie na rzecz szkolen dla
obecnych pracownikéw uczestniczacych MMSP, prze-
kwalifikowania zwolnionych pracownikéw oraz szkolen
dotyczacych rekrutacji majacych na celu pomoc MMSP
w znalezieniu nowych pracownikow. Publiczne stuzby
zatrudnienia wykorzystujg specjalny system (OPAL)
do zbierania informacji zwrotnych od pracodawcow i
pracownikéw na temat jakosci i wynikow szkolen.

Wsparcie posrednie

Istniejg réwniez instrumenty obejmujgce posrednie
wsparcie na rzecz zapewniania szkolen przez MMSP.
Wiekszo$¢ sprzyja wprowadzeniu innowaciji i organi-
zacyjnemu uczeniu sig, aby poméc MMSP we wpro-
wadzaniu nowych lub ulepszonych produktéw, ustug
i proceséw pracy, przyjmowaniu nowych technologii
automatyzacji i cyfryzacji lub uzyskaniu dostepu do
nowych rynkéw. Pozgdanym efektem ubocznym jest
szersze wykorzystanie umiejetnosci, zachecajace
przedsiebiorstwa do szkolenia pracownikow. Wspdl-
ne systemy finansowania zapewniajg czesto wsparcie
posrednie na rzecz innowacji, co pomaga MMSP uzy-
skac¢ lepsze mozliwosci szkoleniowe.

Ramka 5. Wspieranie szkolenh w zakresie badan
i rozwoju na Litwie

Litwa opracowata inicjatywe zachecajaca do prowa-
dzenia badan i rozwoju w przedsigbiorstwach, Eks-
perimentas, czesciowo finansowang przez UE. MMSP
korzystajg ze wspdlnego finansowania publicznego w
wysokosci do 45%, ktére mozna przeznaczy¢ na szko-
lenia zwigzane z badaniami i rozwojem, co umozliwia
przedsiebiorstwom zdobycie umiejetnosci potrzebnych
do tworzenia innowacyjnych produktdw, ustug lub
procesoéw.

MMSP mozna réwniez zaoferowaé strukturalne
wsparcie posrednie na organizacje szkolen. Jednym
z najczesciej stosowanych takich instrumentéw, za-
réwno samodzielnych, jak i bedgcych czescia szer-
szego pakietu, sg ustugi doradcze/doradztwo organi-
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zacyjne dla MMSP w zakresie wdrazania innowaciji. W
wielu przypadkach doradztwo organizacyjne taczy sie
z udziatem w kosztach innowacji i zwigzanych z nimi
dziatan szkoleniowych. Doradztwo mozna uzupetic
dziataniami w zakresie wzajemnego uczenia sig, taki-
mi jak warsztaty.

Ramka 6. Robotlyftet, Szwecja

W ramach programu Robotlyftet (,Zacheta do
wykorzystywania robotow”) finansuje sie projekty
automatyzacji w MMSP. Stanowi on cze$é krajowego
programu ,Inteligentny przemyst” i jest skierowany
do 4500 MMSP w przemysle wytwérczym. Program
ten prowadzg agencje swiadczace ustugi obejmu-
jace potrzeby sektorowe i regionalne. MMSP moga
otrzyma¢ wsparcie finansowe w wysokosci do 75%
kosztow kwalifikowalnych na konsultacje z ekspertami
dotyczgce procesdw automatyzacji i zwigzanych z
nimi dziatan szkoleniowych. Warsztaty wzajemnego
uczenia sie sg bezpfatne.

Wsparcie posrednie obejmuje réwniez opracowa-
nie nowatorskich formatéw szkolen dostosowanych
do MMSP, ukierunkowanych na przyktad na pomoc
matym przedsiebiorstwom we wprowadzaniu kon-
kretnych dziatari innowacyjnych lub na wzmacnianie
ich ogdinych zdolnosci innowacyjnych (,zdolnos¢ ab-
sorpcyjna”).

Ramka 7. Warsztaty technologiczne w
kraju Baskéw

Baskijski rzad i Agencja Rozwoju Biznesu (SPRI) od
2007 r. z powodzeniem prowadzg warsztaty tech-
nologiczne majgce na celu zapoznanie wtascicieli
MMSP z nowymi trendami, takimi jak analiza danych,
analityka biznesowa, Przemyst 4.0, marketing cyfro-
wy, produktywnos$¢ przedsiebiorstwa i pracownikéw
oraz cyberbezpieczenstwo. Celem jest umozliwienie
im wprowadzania innowacji. Warsztaty obejmuja
dodawane na biezgco nowe tresci i ciesza sie wielkim
uznaniem, o czym $wiadczy wysoka liczba uczestni-
koéw, w tym wielu przedsiebiorczyn. Opfata uiszczana
przez uczestnikéw jest niewielka.

Wsparcie posrednie zapewniajg réwniez narzedzia
majace na celu zwigekszenie $wiadomosci, takie jak
kampanie, programy, nagrody lub projekty pilotazo-
we prezentujgce innowacyjne dziatania. Czesto fgczy
sie je z szeregiem innych narzedzi wzmacniajacych
ich oddziatywanie.

Ramka 8. Wegierski program modelowej fabryki

Wegierski program modelowej fabryki (Ipar 4.0 Mina-
tagyar Programme) wspiera transformacje cyfrowag
MMSP przez:
= wizyty na miejscu w modelowych przedsigebior-
stwach, ktére mogg zainspirowac wtascicieli matych
przedsigbiorstw;
= transfer wiedzy za posrednictwem warsztatéw szko-
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leniowych;
= wskazowki dotyczgce projektowania indywidualnych
scenoryséw pomagajacych MMSP w wizualizacji ich
celow.
Przedsigbiorcy uczestniczacy w programie moga
uzyska¢ dodatkowe informacje na specjalnej stronie
internetowe;.

Ramka 9. Osrodki kompetencji dla
mmsp w Niemczech

Niemcy realizujg inicjatywe wspierajaca transformacje
cyfrowa MMSP i ich przeksztatcenie zgodne z koncep-
cja Przemystu 4.0. Od czasu jej wprowadzenia w 2011
r. w catym kraju powstato 26 osrodkéw kompetencii
udzielajgcych informacji i organizujacych szkolenia
dotyczace e-standardéw, komunikacji, uzytecznosci
lub skierowanych do konkretnych sektoréw takich jak
rzemiosto, handel detaliczny, budownictwo i tekstylia.
Osrodki te oferuja swoje ustugi we wspotpracy z
regionalnymi konsorcjami organizacji dziatajgcych
w dziedzinie badan i rozwoju. Dziatania wspierajace
MMSP obejmuja kontrole ich gotowosci do transfor-
maciji cyfrowej, doradztwo, warsztaty i tworzenie sieci
z modelowymi przedsiebiorstwami, ktére pomagaja
MMSP wdrazaé innowacyjne procesy biznesowe. Od
2016 r. zewnetrzny instytut badawczy przeprowadza
monitorowanie i ocene poszczegolnych dziatan pod
katem naukowym oraz wspiera synergie miedzy tymi
dziataniami.

W wielu panstwach cztonkowskich UE udziela sie
wsparcia przy tworzeniu sieci umozliwiajacych MMSP
nalezacym do okreslonego klastra lub tancucha war-
tosci taczenie sit w celu prowadzenia innowacyjnych
dziatan. Scislejsza wspdtpraca miedzy MMSP lub
miedzy MMSP a wiekszymi przedsiebiorstwami, jak
réwniez blizsze kontakty miedzy przedsigbiorstwami,
organizatorami ksztatcenia i szkolenia zawodowego
oraz uniwersytetami/instytutami nauk stosowanych
utatwiajg wymiane informacji i wzajemne uczenie
sie oraz rozwijajg zdolnosci innowacyjne wszystkich
uczestniczacych podmiotéw.

Ramka 10. Program mentoringu
biznesowego w Polsce

Wojewddztwo opolskie opracowato udany Program
Mentoringu Biznesowego, taczacy znanych, odnosza-
cych sukcesy regionalnych przedsigebiorcéw z mtodymi
przedsiebiorcami zarzadzajagcymi MMSP, aby wspieraé
transfer wiedzy i doswiadczenia, a tym samym wzmac-
nia¢ regionalng spotecznos¢ biznesowg, zwigkszac
jej konkurencyjnos¢ oraz promowac innowacje i
przedsiebiorczos¢. Program obejmuje warsztaty przy-
gotowujace mentoréw do ich roli, zapewnia szkolenia z
dziedziny prawa, ekonomii i zarzgdzania dla podopiec-
znych, co najmniej pie¢ spotkan miedzy mentorami i
podopiecznymi oraz wizyty w MMSP prowadzonych
przez podopiecznych. Rozpoczat sie on w 2016 r. i jest
finansowany przez panstwo z czesci unijnego finanso-
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wania strukturalnego.

Koordynacja miedzy przedsiebiorstwami dziata-
jacymi w podobnych sektorach moze wspiera¢ kon-
solidacje interesow i petni¢ role dzwigni stymulujacej
poparcie dla innowacji. Dzieki potgczeniu sit przed-
siebiorstw w celu zabezpieczenia zasobéw mozliwe
jest wykorzystanie ich do rozwigzywania wspdlnych
probleméw. Konsolidacja intereséw pracodawcoéw
nie tylko pomaga w organizacji szkolen na rzecz in-
nowacji, ale moze by¢ takze inspiracjg dla nowych
strategii politycznych.

Koordynacja partneréw spotecznych moze réw-
niez stuzy¢ innowacjom i podnoszeniu kwalifikaciji
pracownikéw, gdy dialog spoteczny obejmuje kwe-
stie takie jak podwyzki ptac odzwierciedlajace wyzsza
wydajnos¢ pracy (wynikajgca z innowaciji) lub dziata-
nia zwigzane z przekwalifikowaniem pracownikow,
dla ktérych innowacje miaty negatywne skutki.

Skutecznosé i
komplementarnosc¢

Pomaganie MMSP w przezwyciezaniu barier unie-
mozliwiajacych im zaspokojenie biezacych potrzeb
szkoleniowych oraz promowanie rozwoju organiza-
cyjnego, ktéry moze prowadzi¢ do zwigkszenia za-
kresu i skutecznosci szkolen w dtuzszej perspekty-
wie, stanowig dwie podstawowe strategie poprawy
wynikéw szkoleniowych MMSP. Osiagniecie tego
celu wymaga dobrze skoordynowanego lub — co by-
toby preferowane - zintegrowanego zestawu strategii
politycznych i instrumentéw oferujacych podejscie
ukierunkowane i posrednie. Potrzebne s3 szeroko za-
krojona wspotpraca zainteresowanych stron, w tym
decydentdw i partneréow spotecznych, oraz holistycz-
ne podejscia polityczne tgczace rézne obszary polity-
ki: uczenie sie przez cate zycie, zatrudnienie, rozwaj
biznesu i innowacije.

Nalezy potaczy¢ instrumenty finansowania i
wsparcia strukturalnego, aby wyeliminowac¢ rézne
przyczyny niskich wynikéw szkoleniowych MMSP.
Biorgc pod uwage, ze organizacje szkoleh przez
MMSP utrudnia zazwyczaj nie jedna, ale kilka barier,
konieczne jest opracowanie zrownowazonego zesta-
wu instrumentéw, ktoére eliminujg jednoczesnie wiecej
niz jedna bariere (np. przez potaczenie finansowania,
ustug doradczych i dostosowanej oferty ustawiczne-
go ksztatcenia i szkolenia zawodowego).

Potrzebne sa dalsze badania nad dostepnoscig i
wzajemnym oddziatywaniem instrumentéw wspar-
cia ukierunkowanego i posredniego skierowanych
do MMSP, ustawicznego ksztatcenia i szkolenia za-
wodowego finansowanego po stronie podazy oraz
instrumentéw wspierajacych poszczegdlnych pra-
cownikéw MMSP. Ocena tych instrumentéw, w tym
instrumentow oferowanych w pakietach, pod katem
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ich komplementarnosci i synergii, moze zoptymali-
zowac ich skutecznosé. Biorgc pod uwage, ze stra-
tegie polityczne i instrumenty sg zawsze zakorzenio-
ne w regionalnym, sektorowym i krajowym systemie
ksztattowania umiejetnos$ci, nalezy je ocenia¢ w tym
kontekscie.
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