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PRZYSZtOSC PRACY W EUROPIE

W swojej nowej prognozie umiejetnosci Cedefop wskazuje
rownolegte i rozbiezine tendencje i wyzwania

Przewiduje sie, ze juzw niedalekiej przysziosci pracownikow bedzie sie¢ oczekiwaé nowych
Srodowiska pracy bedzie cechowaé wieksza umiejetnosci odpowiadajacych ewoluujgcym
autonomia pracownikéw, mniejsza rutynowos¢ zadan i potrzebom. Starzejgca sie sita robocza, nadmierne
szersze wykorzystanie technologii informacyjno- kwalifikacje i polaryzacja pracy na gérnych i dolnych

komunikacyjnych. Wzrostowi w obszarze zadah o poziomach skali umiejetnosci to niektore sposréd
charakterze spotecznym i intelektualnym towarzyszyc kluczowych wyzwan, przed ktorymi staniemy w
bedzie spadek liczby oséb wykonujgcych prace najblizszym dziesiecioleciu, i ktére wymagajg od nas
wymagajgcg  wysitku  fizycznego. W  obliczu juz teraz podjecia stosownych dziatan.

zmieniajgcych sie  potrzeb rynku pracy, od
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ZAWODY, NA KTORE JEST NAJWIEKSZY POPYT

Nowe miejsca pracy ogotem w latach 2016-2030
11 984 600 Pracownicy sredniego szczebla w
dziedzinie biznesu lub administracji
9 276 600 Pracownicy w sektorze
sprzedazy
8 710 160 ESjorzicler LMW oLelyileleds 1[0

z powodu potrzeby
wymiany
pracownikéw
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Regularnie opracowywane przez Cedefop prognozy
dotyczagce podazy i popytu umiejetnosci dostarczajg
wyczerpujgcych informacji na temat tendencji na
rynku pracy i rozwoju umiejetnosci w catej Europie. W
oparciu o zharmonizowane dane i jednolitg
metodologie udato sie zdiagnozowa¢ ewentualne
zaburzenia réwnowagi na rynku pracy, zapobiec im
lub zniwelowac je, a tym samym pomoc decydentom z
catej Europie w podejmowaniu $wiadomych
decyzji (1).

Stagnacja sity roboczej Europy

Oczekuje sie, ze liczba ludnosci europejskiej w wieku
produkcyjnym wzrosnie w okresie do 2030 r. 0 3,7%.
Ta pozytywna tendencja ogdlna przystania jednak
pewne réznice: w niektérych krajach nastgpi wyrazny
wzrost (Luksemburg, Irlandia, Norwegia, Szwajcaria i
Islandia), a w innych spadek (Butgaria, totwa i Litwa).
Wiekszy odsetek ludnosci w wieku produkcyjnym
przekroczy prog 55 lat. Wskazniki uczestnictwa w
rynku pracy starszych pracownikdw sa z reguly
stosunkowo niskie, nawet jesli ich udziat jest obecnie
wiekszy niz kiedys$. Z tego wzgledu wzrost w obszarze
sity roboczej w Europie w okresie do 2030 r. utrzyma
sie na poziomie zaledwie 1%, a ogdlny wskaznik
uczestnictwa spadnie.

Umiarkowany wzrost zatrudnienia
utrzymujacy zatrudnienie

Oczekuje sie, ze tendencje te spowodujg
spowolnienie wzrostu zatrudnienia w dluzszym
okresie, przy czym wzrost zatrudnienia w ciggu
najblizszych 15 lat prawdopodobnie bedzie
nastepowat szybciej niz wzrost sity roboczej, co
przetozy sie na nizszg stope bezrobocia pomimo
niepewnosci gospodarczej. W wigkszosci krajow
oczekuje sie w latach 2020-2025 umiarkowanego
wzrostu zatrudnienia na srednim poziomie okoto 0,5%
rocznie oraz powrotu do stopy bezrobocia sprzed
kryzysu w okresie do 2030 r,; kraje
potudniowoeuropejskie mogg przy tym pozosta¢ w
tyle za innymi panstwami cztonkowskimi UE (%).

() Prognozy Cedefop dotyczg 28 panstw cztonkowskich UE oraz
Norwegii, Islandii i Szwajcarii. W 2010 r. Cedefop otrzymat od
Rady Europejskiej mandat na opracowywanie prognoz
dotyczacych tendencji w zakresie podazy i popytu umiejetnosci
w Europie, ktére prezentowane s co dwa lata.

(®) Przewiduje sie niewielkie ozywienie w takich krajach jak Grecja,
Hiszpania, Litwa i Cypr, ktére bedzie przeciwwagg dla utraty
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Prognozowana jest nizsza stopa zatrudnienia w wielu
krajach, w tym w Niemczech, w krajach battyckich, w
Butgarii i Chorwaciji; jedng z jego przyczyn jest spadek
liczby ludnosci w wieku produkcyjnym w wyniku
starzenia sie ludnosci lub migracji zewnetrznej.
Dopiero z czasem przekonamy sie, czy wzrost
wspoétczynnika aktywnosci zawodowej i dodatnie
saldo migracji netto wystarczy, aby odwrécic¢
tendencje spadkowg w zatrudnieniu.

Nieréwny wzrost zatrudnienia w
poszczegolnych sektorach

Produkcja i handel obejmujg swoim zakresem caty
Swiat, co jest jedng z gtdwnych przyczyn niedawnych i
oczekiwanych zmian strukturalnych w Europie. W
ciggu ostatnich dziesiecioleci catkowicie zmienita sie
globalna dystrybucja sity roboczej, a konkurencja na
skale miedzynarodowg i mozliwosci rynkowe
prawdopodobnie nadal bedg ksztattowaé strukture
zatrudnienia w  Europie. Wzgledne place i
produktywnos¢ odegrajg kluczowg role w okreslaniu,
ktére miejsca pracy utrzymajg sie i bedg rozwijaé w
Europie, a ktére znikng pod wptywem presiji ze strony
konkurencji zagranicznej. Produkcja przemystowa jest
sektorem, na ktéry zardwno globalizacja wymiany
handlowej, jak i automatyzacja majg najwiekszy
wptyw ). W wielu sektorach  wytworczych
intensyfikacji produkcji i zwigzanemu z nig wzrostowi
gospodarczemu nie bedzie towarzyszyé wieksze
zatrudnienie; mozna wrecz oczekiwaé utraty miejsc

pracy.

Oczekuje sie jednak znacznego wzrostu zatrudnienia
w niektérych sektorach o wysokiej warto$ci dodanej,
takich jak produkcja urzadzen elektrycznych, innych
maszyn i urzgdzen oraz pojazdéw silnikowych. Wzrost
w tym ostatnim sektorze spodziewany jest w
szczegolnosci w kilku krajach UE, m.in. we Francji,
Irlandii, Rumunii i krajach baftyckich. Wzrost
napedzany jest nie tyle popytem wewnetrznym, co
perspektywag wzrostu eksportu na szybko rozwijajgce
sie rynki w Chinach i Ameryce tacinskiej. Oczekuje
sie takze wzrostu zatrudnienia w sektorze produkcji
sprzetu komputerowego, optycznego i

duzej liczby miejsc pracy spowodowanej kilkoma kryzysami
zadtuzeniowymi.

(® Uwidacznia sie to, na przyktad, w sporze dotyczacym cet w
handlu miedzy Stanami Zjednoczonymi a UE.
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elektronicznego, chociaz w tempie nizszym niz w
branzy motoryzacyjne;.

Najwigkszy wzrost zatrudnienia prognozuje sie w
ustugach, w szczegdlnosci w sektorach ustug
prawnych i ksiegowych, badan i rozwoju, reklamy i
badan rynkowych, a takze ustug administracyjnych i
ustug wsparcia. Szczegdlnie intensywny rozwdj
sektora ustug oczekiwany jest w nowych panstwach
cztonkowskich: wzrost zatrudnienia ma nastgpi¢ w
sektorze nieruchomosci, ustug prawnych, ksiegowych
i doradczych, a takze architektonicznych, w
szczegolnosci na totwie, Litwie, w Polsce, Stowenii,
Stowaciji, Butgarii i Rumunii. Wzrost zatrudnienia w
sektorze turystyki spodziewany jest w Grecji,
Hiszpanii i Portugalii.

Nasilenie polaryzacji pracy

Spodziewana jest postepujgca polaryzacja wzrostu
zatrudnienia, tzn. wzrost liczby nowych miejsc pracy
na najwyzszych i najnizszych poziomach skali
umiejetnosci, przy jednoczesnym spadku liczby miejsc
pracy wymagajacych srednich kwalifikaciji.

Najwigkszy wzrost ma nastgpi¢ w zawodach
wymagajgcych wysokich kwalifikacji (wsrod
menedzeréw,  specjalistow i  technikow), a

umiarkowany w niektérych zawodach wymagajgcych
mniejszych umiejetnosci, np. w handlu, ochronie,
ustugach sprzagtania, cateringu i opieki. Automatyzacja
i offshoring zbiorg zniwo w zawodach wymagajgcych
sredniego  poziomu umiejetnosci, np. posréd
wykwalifikowanych  pracownikéw  fizycznych i
biurowych; w tych zawodach spodziewana jest
stagnacja, a nawet spadek.

Miejsca pracy na najnizszym poziomie skali
umiejetnosci charakteryzuje odporno$¢. Na wiele
sposréd nich, m.in. ustugi osobiste w sektorze
prywatnym i publicznym (np. hotele i restauracje,
ustugi opieki i inne ustugi lokalne) w niewielkim
stopniu wptywa rozszerzajgca sie wymiana handlowa,
poniewaz $cisle zwigzane sgz danym miejscem.
Osobiste interakcje pomiedzy swiadczacym ustugi a
osobg korzystajgcg z ich wyjasnia réwniez mniejszg
rutynowo$¢ wykonywanych zadan, a przez to
ograniczone oddziatywanie zmian technologicznych i
automatyzaciji.

Polaryzacja rynku pracy jest tendencja, ktéra ujawnita

sie w okresie recesji: zaobserwowano masowg utrate
miejsc pracy w Srodkowych obszarach skali
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umiejetnosci, umiarkowany spadek na dolnym oraz
wzrost na najwyzszym poziomie. W okresie do 2030 r.
prognozuje sie intensywny wzrost w dolnych
czesciach skali w wielu panstwach cztonkowskich UE,
w szczegolnosci w Hiszpanii, Francji i Wielkiej
Brytanii. Najwyrazniejsza polaryzacja wystapi w
Niemczech, Francji i Holandii oraz, w mniejszym
stopniu, w Rumunii i we Wioszech.

Zastepowanie pracownikow
przechodzacych na emeryture

Wiekszos¢ miejsc pracy w europejskiej gospodarce
powstanie  wskutek  koniecznosci  zastgpienia
pracownikbw  przechodzacych  emeryture  lub
opuszczajgcych rynek pracy. Bedzie trzeba zastgpic
pracownikéw we wszystkich sektorach, nawet w tych,

w ktérych perspektywy zatrudnienia sg coraz
mniejsze, takich jak rolnictwo, le$nictwo i
rybotéwstwo, [ to pomimo polaryzacji.

Zapotrzebowanie w tym zakresie jest proporcjonalnie
najwyzsze w zawodach i krajach o duzym udziale
starszych pracownikow. Struktura wiekowa ludnosci
pracujgcej w pierwszym sektorze doprowadzi do
powstania w nadchodzacych latach nowych miejsc
pracy. W zwigzku z wprowadzaniem nowych
technologii, wiele spos$réd nich bedzie wymagato
wysokiego poziomu umiejetnosci.

Podaz umiejetnosci przewyzsza popyt

Prognozuje sie nieprzerwany wzrost popytu na
wykwalifikowanych  pracownikdbw na  wyzszym
poziomie, spowodowany zmianami w sektorowej
strukturze zatrudnienia oraz zmianami
technologicznymi opartymi na wiedzy. Rynek pracy w
UE ewoluuje od dawna: nastgpito przejscie od
przemystu ciezkiego w strone technologii cyfrowych i
ustug, a takze od miejsc pracy wymagajgcych niskich
kwalifikacji do gospodarki opartej na wiedzy,
wymagajacej réznorodnych umiejetnosci na wyzszym
poziomie.

Po stronie podazy inwestycje w polityki zwigzane ze
szkolnictwem wyzszym i szkoleniami zwiekszyly
liczbe wysoko wykwalifikowanych pracownikow.
Prognoza umiejetnosci Cedefop sugeruje dalszy
dynamiczny wzrost tej tendencji, dzieki czemu
zwiekszy sie liczba pracownikéw bedgcych w stanie
zaspokoié¢ przyszte potrzeby.

Wzajemne zaleznosci miedzy podazg a popytem
wskazujg, ze w nadchodzacych latach podaz
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prawdopodobnie przewyzszy  popyt.  Wysoko
wykwalifikowani  pracownicy bedg mieli mnigj
trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia niz osoby
stabiej wykwalifikowane, cho¢ wielu bedzie musiato
zadowoli¢ sie stanowiskami ponizej ich poziomu
kwalifikacji. Zjawisko to, okreslane czesto mianem
Jinflacji kwalifikacji’, moze wywotywaé mylne wrazenie
presji popytowe;j.

Mniej rutyny, wiecej technologii

Prognozy wskazujg, ze zmniejszy sie ilosé pracy
fizycznej, przy jednoczesnym wzroscie w obszarze
zadan o charakterze intelektualnym i spotecznym.
Wymagajag one umiejetnosci komunikacyjnych,
przedsiebiorczosci i innych kluczowych kompetencji w
takich  obszarach jak sprzedaz/perswazja i
ustugi/opieka (‘). Dowodzg takze ciagtego i
wyraznego wzrostu zapotrzebowania na umiejetnosci
z obszaru technologii informacyjno-komunikacyjnych,
poniewaz w nadchodzacych dziesiecioleciach
przyspieszy sie tempo innowacji w obszarze
technologii informacyjnych i komunikacyjnych, czyli
zmiany technologiczne zwiekszajgce produktywnosc.

Zmiany najbardziej uwidocznity sie w panstwach
cztonkowskich, ktore przystgpity do Unii Europejskiej
po 2004r., by¢é moze ze wzgledu na potrzebe
nadrobienia zalegto$ci i dostosowania wtasnej
struktury zatrudnienia do standardéw europejskich.

Potrzebne sa skuteczniejsze dziatania
polityczne

Polityki zwiekszajgce wskaznik uczestnictwa w rynku
okreslonych grup demograficznych i stuzgce
wydiuzeniu kariery zawodowej, w tym polityki w
zakresie uczenia sie przez cate zycie, przez pewien
czas zapewniaC bedg wzrost sity roboczej. Wielu
analitykdw uwaza jednak, ze polityka prorodzinna i
sprzyjajgca umiarkowanej migracji wewnetrznej sg
konieczne, aby zapewni¢ stabilno$¢ sity roboczej w
perspektywie Srednio- i dlugoterminowe;j.
Jednoczesnie przechodzacy na emeryture
przedstawiciele pokolenia wyzu demograficznego
zwolnig duzg liczbe miejsc pracy, szczegdlnie w

@) Opracowujgc nowy zestaw prognoz dotyczgcych umiejetnosci,
Cedefop i Eurofound wspodlnie analizowaly zadania i
umiejetnosci w obecnej i przysziej strukturze zatrudnienia w
Europie. Wyniki te pochodza z analizy przeprowadzonej przez
Eurofound.
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zawodach wymagajgcych nizszych i Srednich
umiejetnosci. Systemy edukacyjne i szkoleniowe
muszg uwzglednia¢ te tendencje, aby zapewnié
ciggtos$¢ dziatalnosci gospodarcze;.

Rozwdj ustug o wysokiej wartosci dodanej w Europie
wydaje sie trwalg tendencjg, tym bardziej, ze rosnie
poziom kwalifikacji europejskiej sity roboczej, ktéra
jest w stanie sprosta¢ pojawiajgcym sie potrzebom w
zakresie umiejetnosci. Obserwowany jednoczesnie
zwrot w kierunku ustug, czyli sektora
charakteryzujgcego sie wieloma niestandardowymi
formami zatrudnienia, czesto bez ubezpieczenia,
wymaga polityki zapewniajgcej ochrone socjalng i
spojnos¢  spoteczng, zwlaszcza w  okresie
spowolnionego wzrostu gospodarczego. Dotyczy to
rowniez  szybko rozwijajgcej sie  gospodarki
platformowej, z ktérg zwigzane sg nowe formy
zatrudnienia i stosunkéw pracy.

Panstwa cztonkowskie UE bedg musiaty udoskonalié¢
swoje ramy polityczne, aby wspieraé mobilnos¢
pracownikow w catej UE, radzgc sobie przy tym z
wyzwaniami, jakie niesie ze sobg digitalizacja. W tym
kontekscie  przewidywania Cedefop  dotyczace
przysztych  kluczowych  wyzwan w  zakresie
umiejetnosci i rynkéw pracy nie tylko stanowig zrodto
informacji dla polityki edukacyjnej i szkoleniowej, ale
takze polityki spotecznej i zatrudnienia, np.
europejskiego filaru praw socjalnych. Ten priorytetowy
obszar polityki UE zainicjowano w marcu 2018 r., aby
zapewni¢ sprawiedliwe warunki pracy i prawa
socjalne, dostep do odpowiednich umiejetnosci i
wiekszg jedno$é w spoteczenstwach europejskich (°).

Tzw. ,waskie gardta” na rynku pracy wymagajg reakcji
politycznych fagodzgcych ich skutki; jednym =z
przyktadéw sg nadmierne kwalifikacje pracownikow.
Zatrudnienie wysoko wykwalifikowanych pracownikow
na stanowiskach wymagajgcych kwalifikacji na
Srednim poziomie co prawda podniesie poczatkowo
0ogolny  poziom wydajnosci, ale w dluzszej
perspektywie moze doprowadzi¢ do utraty i
dezaktualizacji umiejetnosci, co z kolei skutkuje
mniejszg satysfakcjg z pracy i spadkiem wydajnosci.
Jednoczesnie decydenci polityczni bedg musiel
wspiera¢ awans spoteczny pracownikéw o srednich i
niskich kwalifikacjach, ktérych perspektywy zawodowe
mogg by¢ zagrozone, poniewaz konkurujg o miejsca

(®) Europejski filar praw socjalnych — dazenie do Unii Europejskiej
zapewniajgcej wieksze wigczenie spoteczne.
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pracy z wysoko wykwalifikowanymi pracownikami i
narazeni sg na ryzyko znalezienia sie¢ w btednym kole
malejgcych zarobkéw i wydajnosci. Aby
przeciwdziataC tej groznej tendencji, ktéra moze
zaszkodzi¢ prawidlowemu rozwojowi gospodarek
europejskich, Rada  zalecita, aby pahstwa
cztonkowskie oferowaty nisko wykwalifikowanym
dorostym dostep do wielu $Sciezek podnoszenia
kwalifikacji, co ma poméc im w zdobywaniu i
rozwijaniu umiejetnosci czytania i pisania, liczenia
oraz umiejetnosci cyfrowych (°).

Te rownolegte, a czasem sprzeczne tendencje i
zagrozenia stanowig istotne wyzwania dla politykow.
Konieczna jest szeroka i roznorodna oferta
ksztatcenia i szkolenia zawodowego, poczgwszy od
tego na poziomie wyzszym w przypadku miejsc pracy
wymagajgcych szczegolnych umiejetnosci
technicznych, po ustugi szkoleniowe odpowiadajgce
biezacym potrzebom w zakresie umiejetnodci na
stanowiskach  znajdujgcych  sie na  najnizszych
poziomach w skali kwalifikacji. Jesli Europa chce
unikng¢ pogtebiania sie przepasci pomiedzy osobami,
ktére nie muszg obawiaé sie o prace, a tymi, dla
ktérych znalezienie zatrudnienia jest nie lada
wyzwaniem, rozwdj rynku pracy musi opieraé sie na
silnej polityce spotecznej i zatrudnienia.

Europejskie Centrum Rozwoju
Ksztatcenia Zawodowego
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(®) Zalecenie Rady z dnia 19 grudnia 2016 r. w sprawie $ciezek
poprawy umiejetnosci: nowe mozliwosci dla dorostych.
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visit our portal www.cedefop.europa.eu
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