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Patevoittava koulutus ja oppiminen: Yleistiivistelméa

Tama julkaisu on yhteenveto tarkeimmista havainnoista ja paatelmistd, jotka on tehty eurooppalaisen
ammatillisen koulutuksen ja opetuksen tutkimusta koskeneen toisen raportin perusteella. Raportin alkupe-
rainen nimi on "Training and learning for competence”, ja se kuuluu Cedefopin vuonna 1998 aloittamaan
raporttisarjaan. Raporttien tarkoituksena on antaa havainnollinen yleiskatsaus ammatillista opetusta ja
koulutusta koskevan tutkimuksen tilasta Euroopassa samoin kuin tarkeimmista teoreettisista ja kasitteelli-
sista lahestymistavoista ja empiirisista tutkimustuloksista. Tarkoituksena on osallistua myos koulutuspoli-
tiikkaa, tutkimusta ja kaytannon toimia koskevaan keskusteluun.

Taman yhteenvedon tarkoituksena on antaa yleiskatsaus toisen tutkimusraportin tarkeimmista aiheista,
I0ydoista ja paatelmistd. Yksittaisista aiheista tarkempaa tietoa kaipaavia lukijoita kehotetaan tutustu-

maan yhteenvetoraporttiin ja/tai taustaraporttiin

Johdanto

Ammatillisen koulutuksen maaritelma
ja rooli

Laajasti maariteltynd ammatilliseen koulutukseen
kuuluvat kaikki enemman tai vahemman jarjestay-
tyneet tai rakenteelliset toimet — johtavatpa ne tiet-
tyyn kelpoisuuteen tai eivat —, joiden tarkoituksena
on tarjota ihmisille tyon tai tdiden suorittamiseen
tarvittavat ja riittavat tiedot, taidot ja ammattitaito.
Ammatilliseen perus- tai jatkokoulutukseen osal-
listuvat siis valmentautuvat tyéhon tai muokkaavat
taitojaan muuttuvien vaatimusten mukaisiksi.

Ammatillisen koulutuksen maaritelma ei riipu
koulutuksen jarjestdmispaikasta, o0sanottajien
i&sta tai muista ominaisuuksista eik& heidan aikai-
semmista tutkinnoistaan. Ammatillisen koulutuk-
sen sisaltd voi olla tydtehtavakohtaista tai monen-
laisia tyopaikkoja ja ammatteja ajatellen suunni-
teltua, mutta se voi myds koostua naista molem-
mista. Siihen voi myos sisaltya yleisopetuksen
piirteitda. Ammatillisen koulutuksen ja jatkokoulu-
tuksen maaritelmat kuitenkin poikkeavat toisis-
taan eri maissa.

Ammatillista koulutusta koskevan
tutkimuksen tehtavat ja tavoitteet

Koulutusta ja ammatillista koulutusta koskevissa
linjauksissa on otettava huomioon koulutuksen ja
ammatillisen koulutuksen seka yhteiskunnallis-
taloudellisen jarjestelman valinen mutkikas
suhde. Tutkimuksen avulla pyritdan tarkastele-
maan eri ndkodkohtia naiden suhteiden analysoi-
miseksi, tunnistamiseksi ja selittdmiseksi, lisda-

maan tietoa syista ja seurauksista seka tunnista-

maan keinot ja strategiat, joiden voidaan odottaa
olevan tehokkaita ja hyvaksyttavia ongelmia rat-
kaistaessa.

Ammatillista koulutusta koskeva tutkimus pyrkii

a) kuvaamaan ja selittimaan ammattitaidon ja
kelpoisuuden hankkimiseen ja paivittamiseen
littyvien prosessien jarjestelmid, olosuhteita
ja rakenteita

hankkimaan tietoa ammatillisen koulutuksen
ja muiden yhteiskunnallisten toimialueiden
vuorovaikutuksista, joihin sisaltyvét oikeudel-
liset ja institutionaaliset puitteet, yhteiskun-
nallisten, taloudellisten, teknisten ja vaesto-
pohjan muutosten keskindiset riippuvuussuh-
teet seka naiden alojen eri toimijoiden kayt-
taytyminen

C) osoittamaan merkityksensa asianosaisten hen-

kildiden valintojen ja paatdsten teossa.

Ammatilliseen koulutukseen liittyvasta
tutkimuksesta tiedottaminen Euroopassa

Euroopan ammatillisen koulutuksen kehittamiskes-
kuksen Cedefopin kerran kahdessa vuodessa julkai-
semien Euroopan ammatilliseen koulutukseen liit-
tyvaa tutkimusta koskevien raporttien tarkoitukse-
na on lisata avoimuutta Euroopan ammatilliseen
koulutukseen liittyvaa tutkimusta koskevissa kysy-
myksissa keraamalla yhteen eri tutkimusalojen
tulokset ja selvittamalla samalla muiden yhteiskun-
nallisten toimien suhteita ammatilliseen perus- ja
jatkokoulutukseen. Kertomuksissa osoitetaan lisak-
si tutkimustulosten merkitys eri osapuolten — polii-
tikkojen, laitosten, tyémarkkinaosapuolten, yritys-
ten ja yksildiden — kannalta seka kiinnitetaén huo-
miota alueisiin, joilla kaivataan lisatutkimusta.

Toinen  tutkimusraportti  perustuu  vuonna
1998/19999) julkaistulle ensimmaiselle kertomuk-

() Bibliografiset tiedot ovat Cedefopin tutkimusraporteissa,
katso sivu 2.
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selle. Eraita aiheita on kehitelty entisestaan, joita-
kin péaivitetty uusien tutkimustulosten valossa ja
joitakin lisatty ajankohtaisina keskustelunaiheina.

Toiseen tutkimuskertomukseen kuuluu
kolme julkaisua:

a) oheinenyleistiivistelma,jonka tarkoituksena
on tarjota yleiskatsaus toisen tutkimusraportin
tarkeimpiin aiheisiin, 16yt6ihin ja paatelmiin

b) yhteenvetoraporttijossa luodaan yleiskatsaus

ammatillista koulutusta koskevan tutkimuk-

sen tilaan Euroopassa, paaasiallisiin teoreetti-
siin ja Kkasitteellisiin lahestymistapoihin,
empiirisiin tuloksiin ja naiden merkitykseen
paattgjille ja tutkijoille

taustaraportti (kolme osaa, joihin koostera-

portti paaasiallisesti perustuu), joka sisaltaa

tunnettujen eurooppalaisten tutkijoiden artik-
keleita eri aiheista.

Taustaraporttia koskeva kirjoittajaluettelo 16ytyy

litteesta. Tahan yhteenvetoon ei ole otettu muita
bibliografisia viitteitd. Ne loytyvat tarvittaessa

yhteenvetoraportista.

Ensimmainen osa
Ammatillisen koulutuksen
jarjestelmat, niiden
ja tydmarkkinoiden valinen
koordinaatio seka niiden ohjaus

Raportin  ensimmaéisessa o0sassa kasitellaan
ammatillisen koulutuksen jarjestelmien koordi-
nointia, rahoitusta ja ohjausta. Aluksi esitellaan
yleisesti koordinaation periaatteita ja toimijoita,
sitten kuvaillaan ammatillisen perus- ja jatkokou-
lutuksen seka tyottomille téhdattyjen toimien
rahoitustapoja. Osassa kasitelladn myos uudis-
tuksia, joiden tarkoituksena on edistaa ammatilli-
sen koulutuksen arvostusta, uusia kelpoisuuden
todistamistapoja sekd ammatillisen koulutuksen
alan ammattilaisten profiilin kehitysta.

1 Ammatillisen koulutuksen
jarjestelmien saately, koordinointi,
ohjaus ja yhteisty6

Ohjauksen tarkoituksena on taata koulutusjarjes-
telmien ja ammatillisen koulutuksen jarjestelmien
soveltuvuus ja riittdvyys yksildiden, tyoémarkki-

noiden ja yleensa yhteiskunnan tarpeisiin. Niinpa
koordinaation keskeisena tehtadvana on varmistaa
eri toimijoiden (valtion, tydmarkkinoiden ja yksi-
|6iden) toisinaan ristiriitaisten etujen tasapainotta-
minen.

Ammatillisen koulutuksen ja talouselaman, ty6-
markkinoiden ja tydllisyysjarjestelman valiset
suhteet ovat kaikissa maissa monimutkaiset.
Lisaksi niiden koordinointia vaikeuttavat varsin
eriytynyt rakenne ja lukuisat erikoisalat.

Ammatillisen koulutuksen koordinointijarjestel-
mien kahta &aripadata edustavat valtion suunnitel-
mallinen hallinta sek& kysynnan mukaan maaray-
tyva ohjaus. Eri jarjestelmissd kaytetdan vaihtele-
vassa maarin kumpaakin ohjaustyyppia. Kaytan-
ndssa ohjaus perustuu kummankin jarjestelman
yhdistelmddn mutta vaatii myds vaihtoehtoisia
koordinointimekanismeja, kuten ammattikunta-
mallia tai verkkojen hyédyntamista.

e Suunnitelmallisessa hallinnosséranomaiset
huolehtivat (seka yksildiden ettd tydmarkkinoi-
den) tarjonnan ja kysynnan yhteensovittamisesta
seka jarjestavat koulutuksen. Keskitetyn suunnit-
telun kautta tapahtuva valtion ohjaus vaikuttaa
yleensa koulutuksen tarjontaan. Ammatillisen
koulutuksen jarjestelmia ei kuitenkaan voida
ohjata pelkastaan valtion suunnittelujarjestelmal-
14, koska kysynnéan vaihtelut ovat vain rajallisesti
ennustettavissa.

o Jarjestelman ohjauksen hoitaminen tyémark-
kinoiden kysynnan mukaisesilellyttaa seuraa-
vien periaatteiden soveltamista: hajauttaminen, sé&a-
telyn poistaminen sekad valtuuksien siirtdminen.
Kaupallisesta saatelystd huolehditaan ammatilli-
sen koulutuksen kayttgjilta saadun palautteen
mukaisesti. Koulutus- ja tydmarkkinat ovat toisis-
taan riippuvaisia.

e Markkinoiden ja valtion valistd kahtiajakoa
on pitkaan pidetty (ja pidetaan vielakin) koulutus-
jarjestelmien koordinointitavasta kaytavan kes-
kustelun ydinkysymyksen&. Kaikilla koordinaa-
tiomalleilla on kuitenkin omat heikkoutensa. On
siis toivottavaa pyrkia lIoytamaan paras mahdolli-
nen kompromissi, jonka avulla voidaan vastata
markkinoiden tarpeisiin ilman liiallista byrokra-
tiaa ja hyodyntda vaihtoehtoisia ratkaisuja, kuten
ammattikuntasaately tai verkostot (jotka yhdista-
vat eri eturyhmid edustavia toimijoita) ammatilli-
sen koulutuksen jarjestelman joustavuuden ja rea-
gointiherkkyyden lisaamiseksi.

Ammattijarjestot ja tydmarkkinaosapuqgl@iden
toiminnassa kootaan yhteen samoja eturyhmia
edustavat asianosaiset, osallistuvat myds koordi-
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Kaavio 1. Koordinoinnin toimijat ja tehtavat.

Ammatillisen koulutuksen jarjestelmat

Opetuksen/ Opetuksen/ Patevyyksien Taitojen ja
koulutuksen koulutuksen tarjonta patevyyksien
kysynta tarjonta kysynta

Tyomarkkinat

Lainsaadanto, poliittiset puolueet

Opetusalan/koulutusalan toimijat

Tyémarkkinoiden toimijat

Makrotaso Opiskelijoiden/ Opettajien/kouluttajien  Tydntekijajarjestot Ty6nantajajarjestot
(kansallinen, vanhempien jarjestdjen hallinto
alueellinen, paikallinen) jarjestot
Vilitaso Opiskelijoiden/ Opetuksen/koulutuksen Tyontekijoiden Yritykset
(organisaatiotaso) vanhempien tarjoajat edustajat

edustajat
Mikrotaso Yksittaiset taloudet Opettajat, Yksittaiset tyontekijat Yksittaiset
(yksilotaso) kouluttajat jne. tydnantajat

L&hde: Lassnigg, "Steering, networking and profiles of professionals in vocational education and training”, Descy P., Tessaring M.

(toim.), Training in Europe, 2001, osa 1.

nointitehtavaan. TyOnantajien jarjestot, ammatti-
yhdistykset, opettajien ja vanhempien jarjestot jne.
toimivat siis linkkein& yleis- ja mikrotason valilla,
kysynnan ja tarjonnan valilla ammatillisen koulu-
tuksen jarjestelméssa seka ammattitaidon kysyn-
nan ja tarjonnan valilla tydmarkkinoilla (kaavio 1).

Verkostot huolehtivat suorien, epamuodollisten

yhteyksien yllapitamisesta eri toimijoiden valilla.

Verkoston asianmukainen toiminta perustuu luot-
tamukseen, ei niinkaan taloudellisiin etuihin tai
muodollisiin valtuuksiin.

Jarjestelmien ohjaus tapahtuu valitsemalla
ratkaisuihin soveltuva strategia, jonka valin-
nassa on tarjolla kolme eri tasoa: paatosval-
lan jakaminen (hajauttaminen, tyomarkkina-
osapuolten osallistuminen jne.), opintojen
rakenteen ja opetussuunnitelman tavoitteiden
muokkaaminen seka opetus- ja oppimispro-
sessien omaksuminen.

Ohjausjarjestelman valinnan tulee pohjautua
rakenteiden heikkouksien ja pullonkaulojen
analysoimiseen, jotta naihin voitaisiin 10ytaa
asianmukaiset ratkaisut.

2 Koulutuksen rahoitus (3

Ammatillisen peruskoulutukseahoituksesta vas-
taavat padasiallisesti valtio sekd aluehallinto.
Poikkeuksena on harjoittelu, johon yritykset osal-
listuvat huomattavalla osuudella. Ammatillisen
peruskoulutuksen rahoitus (sen todellinen arvo)
on lisddntymassa monissa maissa, vaikka yksik-
kokohtaiset kulut ovat toisinaan vahentyneet.

Muutamista uudistuksista huolimatta ammatilli-
sen peruskoulutuksen rahoitus perustuu suurelta
osin panokseen eli koulutuksen aloittaneiden
maaraanigput). (°) Pyrittdessa kulujen vahenta-
miseen rahallinen tuki saattaa kuitenkin perustua
myo6s yha tasmallisemmille kriteereille ja mutkik-
kaammille laskentakaavoille.

Lukuun ottamatta koulutuksen aloittaneiden maa-
raan perustuvaa perinteisinta ja yleisinta mallia
muut rahoitusmallit (tuloksiin tai koulutuskupon-
keihin perustuvat rahoitusmallit jne.) pyrkivat
vaihtelevalla menestyksella suoritusten saatelyyn
ja tiettyjen tekijdiden eli tehokkuuden, tehoavuu-

(® Tassa luvussa esitetyt paatelmat perustuvat Tanskan,
Saksan, Espanjan, Ranskan, Alankomaiden, Itévallan,
Suomen, Ruotsin sekd& Yhdistyneen kuningaskunnan
ammatillisen koulutuksen rahoitusjarjestelmien analyy-
siin (Cedefop-hanke).

Kiinted rahoitus perustuu kunkin maan omille laskenta-
kaavoille, joissa otetaan huomioon eri muuttujia: ilmoit-
tautuneiden ja osallistuneiden maarat sekd ohjelman
kesto ja luonne.

e
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Taulukko 1. Muutokset koulutuksen rahoituksen tasoissa.

Verrannollinen rahoitustaso (1996-1997)

Valtio Kausi Julkinen Yrityksen Yksittaishenkilon/

(1 vuosi = rahoitus rahoitus yksittdistalouden

perustaso 100) rahoitus

Tanska 1985-1996 263 162 -
Espanja (?) 1995-1996 - 142 -
Ranska 1987-1996 174 187 206
Alankomaat 1986—1996 - 161 110
Itavalta 1986—1997 188 - -
Suomi (°) 1986—1996 - 143 700
Yhdistynyt 1986/1987—
kuningaskunta 1996/1997 261 - -

(®) Tyonantajilta ja tyontekijoilta kerattyihin koulutusrahoihin perustuvat rahoitusmaarat ilman EU-tukia.
(°) Toisin kuin muissa maissa Suomessa kaikki vuotta 1996 vanhemmat tiedot on indeksoitu vuoden 1996 tasolle.

Lahde: Elson-Rogers S., Westphalen S.-A., Financing training in the European Union, Working paper, Cedefop, 2000, Thessaloniki.

den, laadun ja oikeudenmukaisuuden optimoimi- mukaisesti. Palveluiden tarjoajia tulisi ennen
seen. Naiden tavoitteiden merkitys lisaéntyy kaikkea kilpailuttaa yha enemman.

asteittain, kun kulujen vakiintumisesta huolimatta
ammatillisen peruskoulutuksen budjetit kayvéat
yha rajallisemmiksi muuntyyppisten julkisten
menojen kasvaessa.

Tyottomien koulutuksedd@ytetyt varat ovat vahi-
tellen vaikuttaneet tyottomyyslukuihin. Naita
varoja on lisatty muualla paitsi Yhdistyneessa
kuningaskunnassa, silloinkin kun ty6ttomyys on
Elinikdisen oppimisen strategian toimeenpanossa vakiintunut tai kaantynyt laskuun. Tamantyyp-
korostuu ammatillisen jatkokoulutukserrooli. pisen ammatillisen koulutuksen rahoituksesta
Ammatillisen jatkokoulutuksen rahoitusta onkin vastaa enimmakseen valtio.

useimmissa maissa lisatty (taulukko 1). Ty6voimapoliittisen ammatillisen  koulutuksen

Ammatillisen jatkokoulutuksen valittomisté kustan-  tehostamiseksi on toteutettu erilaisia uudistuksia.
nuksista vastaavat ennen kaikkea yritykset. Julkinen Ne voidaan luokitella kolmeen paatyyppiin:
valta pyrkii kuitenkin edelleen kasvattamaan (sekd hajauttaminen alueellisille elimille ja tyévoima-
yritysten etta yksildiden) yksityisia sijoituksia. toimistoille, hallituksen aiempaa merkittavampi
osallistuminen alueellisten ja paikallisten toimi-
joiden yhteistyon vahvistamiseksi seka suuntaus
kohti palveluiden yksityistamista.

Ammatillisen jatkokoulutuksen rahoitusmekanis-
mi on riippuvainen ensisijaisista saatelyjarjestel-
mista: valtion saatelysta, tydmarkkinaosapuolten
valisiin sopimuksiin perustuvasta saatelysta ja Yhteenvetona voidaan sanoa, ettd ammatillisen
markkinalahtoisesta saatelystd. Nama kolme koulutuksen kustannusten hillitsemiseksi valtiot
tyyppia sijaitsevat jatkumolla. Kutakin niistd pyrkivat erilaisiin toimiin koulutuksen tehokkuu-
esiintyy kaikissa tutkimuksen kohteena olleissa den parantamiseksi: sdételyn ja rahoituksen hajaut-
maissa enemman tai vdhemman yhdistyneessataminen seka uudet resurssien jakomekanismit,
muodossa; jokin saatelytapa on kuitenkin hallitse- jotka perustuvat seka panosten ettd myds tulosten
va, ja se vaikuttaa rahoituksen myéntamiseen. (outpu) entista tarkempaan mittaamiseen. Eraissa
tapauksissa toimiin ovat liittyneet koulutuselinten
toimivallan laajentaminen seka palveluiden tarjoa-
jien lisaantynyt kilpailuttaminen.

Tulevaisuudessa on laadittava mekanismeja, joilla
varmistetaan, etta jatkokoulutusmahdollisuudet ja
resurssit jakautuvat oikeudenmukaisesti yritysten
— etenkin pk-yritysten —, alojen ja yksildiden Tulosrahoitus on uusi menettely, johon kuuluu

valilla ja ettd koulutusta rahoitetaan tulosten resurssien taydellinen tai osittainen osoittaminen
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koulutuselimille tiettyjen  suoritusperusteiden 3  Ammatillisen koulutuksen arvostus
mukaisesti, sen sijaan etta tuki perustuisi pelkas- verrattuna yleissivistavaan

taan panosperusteihin (ilmoittautuneiden ja osal- koulutukseen
listuneiden maarat, ohjelman kesto ja luonne).

Tulosrahoituksen avulla voidaan lisata palveluiden Ammatillisen koulutuksen arvostus ja houkuttele-
tarjoajien tehokkuutta kannustamalla naité kehitta- vuus riippuvat suurelta osin ammatillisen koulu-
maan koulutuspolitikkaansa ja -tarjontaansa seka tuksen nauttimasta yhteiskunnallisesta arvostuk-
optimoimaan tulojensa kayttoa. Poliittiset paattajat sesta seka sen tyomarkkinoilla tarjoamista tyopai-
voivat myos kayttaa tulosrahoitusta ohjausmenetel- kan loytamiseen, palkkaukseen, tyOpaikan ase-
mana pyrittaessa tiettyihin keskeisiin padmaariin.  maan ja uranakymiin liittyvista mahdollisuuksis-
ta. Niinpd ammatillisen koulutuksen asema vaih-

Tulosrahoituksen ilmeisista ohjaukseen ja tehok- -2
telee maittain.

kuuteen liittyvista eduista huolimatta siihen saattaa
myos liittya haittapuolia: parhaiten suoriutuviin -« Maissa, joissa koulutusjarjestelman ja tydmark-
yksiloihin keskittyminen; tarjonnan vaaristyminen  kinoiden suhteet ovat léheiset (Alankomaat, Ité-
niiden ohjelmien hyvéksi, joiden lapaisyprosentti valta, Saksa, Tanskasd@Kki, Unkari), ammatillisen
on korkea; sisaltéjen yksinkertaistaminen; valvon-  koulutuksen arvostuksen lisdantyminen johtuu osit-
ta- ja seurantakulujen lisaantyminen; arviointinor-  tain yleisen tai ammatillisen toisen asteen tutkinnon
mien laskeminen lapaisyprosenttien kohottamisek- suorittaneiden uranékymien parantumisesta ja osit-
si; keskittyminen lyhyen aikavalin tuloksiin. tain siitd, ettda ammatillisen tutkinnon suorittanei-

Koulutussetelien avulla  pyritadn virkistamaan ~ den paasya korkeakouluopetukseen on helpotettu.

koulqtuks_en kysyntaa: _saajat voivat kéyttaé_namé o Maissa, joissa koulutusjarjestelman ja tyo-
setelit valintansa mukaisissa koulutuslaitoksissa. markkinoiden véliset suhteet ovat rajalliset (Aus-

Valtion rahoittamilla koulutusseteleilla pyritaan ~ tralia, Japani, Kanada, Yhdysvallat), naiden kah-
ennen kaikkea seuraaviin tavoitteisiin: ammatilli- den tahon valisia yhteyksia on vahvistettava, jotta
sen koulutuksen kysynnan lisaamiseen kannusta- tyonantajien osallistumista ammatilliseen koulu-
malla yksiléita kouluttautumaan ja samalla kulut- tukseen voitaisiin lisata: keinoja ovat esimerkiksi
tajan valinnanvapauden suosimiseen; yksityisten Koulujen ja yritysten valiset kumppanuudet ja
palveluiden kayttomahdollisuuksien parantami- Koulutusaikaiset tydharjoittelut.

seen; entistd paremman laadun takaamiseen (yksi-,  Jarjestelmille, joille on tyypillista alakohtai-

I6iden tiedostaessa sijoitusten arvon). sesti vaihtelevat koulutusjérjestelman ja tydmark-

Koulutussetelit edellyttavat kuitenkin erittain ~ kinoiden valiset suhteet (Englanti, Espanja,
joustavaa (esimerkiksi moduulirakenteista) jarjes- Kreikka, Norja, Puola, Ranska, Ruotsi, Skotlanti,
telmaa seka opinnonohjausjarjestelmaa, joka aut- SUomi, Viro), on luotava koko ylemman keskias-
taa yksiloa koostamaan itselleen harkitun koulu- teen koulutuksen kattava yhtenainen rakenne.

tuskokonaisuuden. Koulu'_[ussetelien haitta_puolina Useita maita (Belgia, Englanti, Espanja, Itavalta,
saattavat o]la tu.rhan painolastin syntyminen ja greikka, Norja, Ranska, Skotlanti, Suomi,
korkeat hallinnolliset kulut. Unkari, Viro) kattaneessa analyysissa on tunnis-
tettu nelja ylemman keskiasteen koulutusjarjestel-
Ammatillisen koulutuksen rahoitukseen liit- ~ man uudistusstrategiaa:
tyvat uudistukset ovat edelleen mittakaaval-
taan pienia ja kaytettavissa olevat tiedot erit-
tain epataydellisig; niinp& niiden tehokkuutta
ja vaikutuksia on vaikea arvioida. Jos kaytet-
tavissa olisi tasmallisia seka kansallisen etta
kansainvélisen tason tietoja ja jos uusien
rahoitusmekanismien vaikutuksia tutkittaisin ~ Molemminpuolisen rikastuttamisearkoituksena
jarjestelmallisesti, ammatillisen koulutuksen on lahentaa kaikentyyppisia kouluja toisiinsa roh-
kuluja voitaisiin seurata asianmukaisesti ja kaisemalla naitd yhteistyohon siten, etta niiden
institutionaalisia innovaatioita ja uudistuksia  ominaisluonne sailyy (Norja, Suomi).

voitaisiin samalla arvioida. Tehokkuutta ja  ypteysstrategiassaaaditaan yhteinen tutkinto-,

tehoavuutta tavoitellaan myos koulutuksen gt s_ ja tunnustamisrakenne, jonka pohjalta
kannattavuutta mittaavien edellisia luotetta- 5 matillinen koulutus ja yleissivistava koulutus
vampien menetelmien avulla. ovat teoriassa samanarvoisia (Englanti, Ranska).

Ammatillisen vahvistamisenstrategia pyrkii
korostamaan ammatillisen koulutuksen ominais-
luonnetta opetussuunnitelmien seka tydnantajien
ja koulutuksen toteuttajien valisen l&heisen suh-
teen avulla (Espanja, Itavalta, Unkari, Viro).
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Taulukko 2. Ammatillisen koulutuksen
uudistamisstrategiat toisella asteella opetuksen

ja koulutuksen arvostuksen lisaamiseksi
muuhun opetukseen nahden.

Ammatillinen Korostaa ammatillisen

vahvistaminen koulutuksen ominaisluonnetta,
esittaa erityisia opetussuunni-
telmia seka toimii tydnantajien
ja koulutuksen tarjoajien
valisena yhteytena

(A, E, EE, HU).
Molemminpuolinen  Pyrkii lAhentdméaan kaiken-
rikastuttaminen tyyppisia kouluja rohkaisemalla

naita yhteistydhén omaa
ominaislaatuaan menettamatta
(FIN, N).

Yhteysstrategia Yhteinen tutkinto-, todistus-
ja tunnustamisjarjestelma,
jonka avulla ammatilliselle
opetukselle ja koulutukselle
voidaan maarittaa sita
vastaava teoreettinen taso
(Eng, F).

Yhdistyminen Ammatillinen ja yleissivistava
koulutus sulautetaan yhdeksi
keskiasteen koulutusjarjestel-
maksi. Kaikki nuoret opiskele-
vat yhteisen koulutusrungon
puitteissa. Jarjestelma paran-
taa jatko-opintoihin liittyvien
nakymien tasapuolisuutta
(S, Sco).

L&hde: Lasonen J., Manning S., "How to improve the standing
of vocational compared to general education. A collaborative
investigation of strategies and qualifications across Europe”,
Descy P., Tessaring M. (toim.), Training in Europe, 2001, osa 1.

Yhdistymisstrategiassammatillinen ja yleissivis-

tava koulutus sulautetaan samaan ylemman keski-

asteen koulutusjarjestelmaan. Kaikki nuoret opis-
kelevat siis yhteisen koulutusrungon puitteissa.
Tama jarjestelma parantaa jatko-opintoihin liitty-
vien nékymien tasapuolisuutta (Ruotsi, Skotlanti).

Uudistusohjelmiin saatetaan omaksua osia eri
strategioista, ja kansallisten politikkojen suunta-
viivat kehittyvat ajan kuluessa. Kaikilla uudistuk-

silla on kuitenkin jotain yhteistd: ne vastaavat —
tai ennakoivat — tydmarkkinoiden ja tydén organi-
saation suuntauksia, jotka edellyttavat tietojen ja
taitojen laadullisia muutoksia. Niinpa uudistusten
tarkoituksena on vahvistaa tyomarkkinoiden ja
ammatillisen koulutuksen valisia yhteyksia kou-

lutuksen reagointiherkkyyden lisdamiseksi.

Kaksoistutkinnotovat yksi uudistuksen lisateki-
joistd. Ne ovat tutkintoja, joiden avulla paéastaan
sekd ammattitaitoa vaativiin tydpaikkoihin etta
korkeampaan opetukseen, etenkin yliopistoihin.
Kaikissa maissa, joissa kaksoistutkinnot ovat kay-
tossa, opetus annetaan taysiaikaisessa koulumuo-
toisessa koulutuksessa.

Kaksoistutkinnot pyrkivat enemmankin noudatta-
maan perusteita, joiden uskotaan lisaavan amma-
tillisen koulutuksen arvostusta, kuin seuraamaan
tavallisia opintolinjoja: henkilokohtaiseen kehi-
tykseen liittyvien taitojen hankkiminen, liikku-
vuuden helpottaminen seka koulutusjarjestelmas-
séa etta tyomarkkinoilla seka koulutusjarjestelmén
ja tyon valisen siirtymisen helpottaminen. Hyvien
puolien lisdksi jarjestelmaan liittyy kuitenkin var-
sin merkittdvassa maarin etevimpien opiskelijoi-
den valikoituminen. Kaksoistutkinnoista tulisi
kuitenkin tulla joustavan ja avoimen koulutusjar-
jestelman olennainen osa; niitd on ensinnakin
annettava eri ammatillisten ja yleisten linjojen
opiskelijoille, ja niiden on mahdollistettava opin-
tojen jatkaminen korkeakoulutasolla.

Mita strategiaa sitten kaytetaankin, ammatil-
lisista koulutuslinjoista muodostettua kuvaa
on vaikea muuttaa: monissa Euroopan maissa
ammatilliset koulut ottavat vastaan opiskeli-
joita, jotka eivat ole menestyneet yleisope-
tuksessa. Jonkin verran edistysta on kuiten-
kin saatu aikaan, ja ammatillista koulutusta
jarjestellaan uudelleen koulutusjarjestelmien
sisélla ja suhteessa tydmarkkinoihin.

4 Ammattitaidon todistus-, arviointi-
ja tunnustamisjarjestelmat

Todistusjarjestelmat ovat muuttumassa. Perin-
teisen tutkintotodistuksen kyky osoittaa yksilon
ammattitaitoa on asetettu kyseenalaiseksi. On
ilmaantunut uusia todistusmuotoja, etenkin non-
formaalin eli epavirallisen oppimisen hyvaksy-
misjarjestelmia.

Tyomarkkinoilla, joille on ominaista lisdantyva liik-
kuvuus, "titteleille” annetaan yha enemman itseis-
arvoa. Samaan aikaan tutkintojen karsima inflaatio
on merkinnyt patevyysvaatimusten kiristymista.

Talla hetkella todistukset ovat kokonaan oma
koulutuksen osa-alueensa, ja niiden riippuvuus
koulutuksesta vahenee jatkuvasti (itsenaistymisil-
mid). Yksildiden ammattitaidon maarittamisen

mahdollistavien keinojen etsinndssa korostetaan
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yksilon kykya kayttda taitoaan, ei niinkaan tapaa,
jolla se on hankittu. Tama lahestymistapa on joh-
tanut uusiin taitojen tunnustamisen muotoihin
(etenkin nonformaalin oppimisen kohdalla).

Myds elinikdisen oppimisen strategian toteuttami-

nen edellyttaa sita, etta vaihtoehtoiset tavat hank-
kia ammattitaito otetaan huomioon ja ettad elaman
eri vaiheissa suoritettavien opintojaksojen valisia

yhteyksia kehitetaan.

Vaikka todistusten osoittaman ammattitaidon

havaitsemisessa ja sen yhteensopivuudessa tyo-

maailman vaatimusten kanssa onkin jouston
varaa, todistusten luotettavuus suuressa mittakaa-
vassa edellyttad standardointia. Tasmallisyyden,
joka mahdollistaa yksilon erityistaitojen helpon
tunnistamisen, sekéd toisaalta yleistysten, jotka
riittdvat kykyjen koko Kkirjon tunnustamiseen,
valille on siis |6ydettava oikea tasapaino.

Talla hetkelld ollaan esittdméssa uusia todistus-
kaytantoja. Niissa otetaan huomioon erilaiset tie-
donhankintatavat ja etenkin tytpaikalla, vapaa-
ajalla tai yksityiselaméassa saatu oppi. Ammatti-
taitoa arvioidaan riippumatta sen hankintatavasta.

Euroopan maat voidaan jaotella viiteen ryhmaan

tehty. Tanskassa ja Ruotsissa ei tdhan asti ole
juuri oltu aiheesta kiinnostuneita.

d) Neljannessa ryhméassa on havaittavissa kan-
sallisten ammattipatevyyksien vaikutus maiden
valisissa vastavuoroisissa opiskeluprosesseissa.
Tahan ryhmaan kuuluvdtlanti, Alankomaatja
Yhdistynyt kuningaskuntdluodollisten jarjestel-
mien ulkopuolella tapahtuvan oppimisen merkitys
tunnustetaan naissa jasenvaltioissa lahes yksimie-
lisesti. Muissakin maissa pyritdan ottamaan kayt-
toon kansallisten ammattipatevyyksien malliin
perustuvia jarjestelmia (kuten eréilla Espanjan
autonomisilla alueilla).

e) Viimeinen ryhma, joka koostuBelgiastaja
Ranskastaperustuu l&ahinna vain maantieteellisil-
le perusteille. Ranska on toiminut edellakavijana
nonformaalisti hankitun ammattitaidon tunnista-
misessa, arvioinnissa ja tunnustamisessa. Vaikka
maalla on kaikkein pisin ja laajin kokemus alalta,
tallaisen oppimisen saama yhteiskunnallinen tun-
nustus on edelleen rajallista. Belgian kehitys sita
vastoin on viela varhaisessa vaiheessa, eika sel-
keda strategiaa ole laadittu.

Eri ammattialoilla tehdyt aloitteet lisdavat aiheen
monimutkaisuutta ja kirjoa.

sen mukaan, miten tarkeassa asemassa epamuodolEuroopan unioni (katsealkoinen kirja koulutuk-

linen oppiminen, institutionaaliset aloitteet ja/tai
kaytetyt metodologiat seka toteutetut kokeilut ovat.

a) Ensimmaiseen ryhmaan kuuluv8aksaja
Itavalta. Naiden kahden maan asennetta epamuo-
dolliseen oppimiseen voidaan luonnehtia pidatty-
vaiseksi. Ammatillisen koulutuksen eri toimijat
eivét ole riittavasti tunnustaneet uusien arviointi-
metodologioiden tarvetta. Kokeellisia hankkeita
on kuitenkin toteutettu.

b) Toiseen ryhméaan kuuluvat Valimeren maat:
Kreikka, Espanja, ltaliaja Portugali N&issa
maissa ammatillisella koulutuksella ei ole yhta
vahvoja perinteitd: niinpa nonformaalista oppimi-
sesta on tullut hallitseva ammattitaidon hankkimi-
sen ja uudistamisen muoto. Kayttssa on kuitenkin
erilaisia metodologisia ja institutionaalisia ratkai-
suja. Vaikka sekd julkinen etta yksityissektori
ovat korostaneet nonformaalin oppimisen tunnus-
tamisesta saatavia etuja, toteutus on usein jaényt
riittAmattomaksi.

c) PohjoismaissaNorja, Ruotsi, Suomnja Tans-

ka) voidaan erottaa kaksi alaryhmaa. Norjassa ja
Suomessa nonformaali oppiminen on keskeisella
sijalla koulutuksesta ja ammatillisesta koulutuk-
sesta kaytavassa keskustelussa, ja kokeiluja seka
syvallekayvia institutionaalisia uudistuksia on

sesta ja opiskelustaeka yhteisén ohjelmat, esi-
merkiksi "Transparency forum”) on edistanyt sel-
keda kysymyksenasettelua ja tukenut kansallisella
tasolla kaynnistettyja prosesseja. Kansallisen
tason vilkasta toimintaa ovat kuitenkin motivoi-
neet enemmankin muodollisen ja nonformaalin
oppimisen vélisten yhteyksien luomiseen liittyvat
haasteet kuin halu luoda Euroopan tasoisia avoi-
mia ja yhdenmukaistettuja jarjestelmia.

Muutamat suuressa tai pienessa mittakaavassa
toteutetut toimet osoittavat, ettd nonformaalia oppi-
mista pidetddn muodollisen oppimisen alatyyppi-
na. Tallaisen erityisosaamista tarjoavan oppimisen
luonnetta ei ole viela tunnustettu. Tama johtuu osit-
tain siitd, ettd muodollinen patevyys toimii edel-
leen perustana tyésuhdekysymyksille, jotka vaikut-
tavat tyontekijoiden paasyyn eritasoisiin tytpaik-
koihin, palkkaluokkiin seka tydehtosopimuksiin.

Nonformaalin oppimisen luotettavuus ja arvo
on osoitettu teknisesti ja valineellisesti, mutta
silla ei ole laillisuutta ja oikeutusta osoittavia
perusteita. Taydellisinkin metodologia on
arvoton ilman riittavia institutionaalisia ja

poliittisia rakenteita. Institutionaaliset raken-
teet eivat riitd taydelliseksi ratkaisuksi, mutta
tatédkaan puolta ei tule laiminlyoda.
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Ammatillisen koulutuksen
ammattilaiset, roolien kehittyminen,
ammattimaisuus ja jarjestelmien
ohjaus

Ammatillisen koulutuksen alan ammattilaisten

profiilien kehitys riippuu kolmesta koulutusmaa-

ilman uudesta tekijasta: oppivien organisaatioiden
kehittymisestd, nonformaalin ammattitaidon ja

patevyyden huomioonottamisesta seka uuden
tieto- ja viestintatekniikan vaikutuksista.

Ammatillista koulutusta kohtaavissa haasteissa pai-
notetaan koulutuksen toimijoiden ammattimaisuu-

den lisaamista. On lisaksi aiheellista selvitta&, missa
maarin talla ammattimaisella otteella pystytaan vai-

kuttamaan ammatillisen koulutuksen ohjaukseen ja
sen lahentymiseen tydomarkkinoiden kanssa.

Perinteisesti opettajien ja kouluttajien ammattimai-
suus on perustunut pedagogisen patevyyden lisdami-
seen etenkin koulutuksen tai ohjauksen roolin tuke-
miseksi. TAaman menetelméan seurauksena ammatilli-
sen koulutuksen opettajien toimenkuva rinnastuu
asteittain yleissivistavan koulutuksen opettajiin.

Toisaalta pedagogisten taitojen laajan levittdmi-
sen on kaytava kasi kadessa ammatillisten jatko-
koulutusohjelmien kanssa, joilla ammattilaisia

autetaan valmistautumaan uusiin tehtaviinsa (hal-
linto, suunnittelu, tutkimus jne.).

Vaikka erityyppiset ammattilaisten ryhmat (opet-
tajat, tyopaikkakouluttajat, ohjaajat, henkil6sto-
voimavarojen kehittdjat, koulutusten organisoijat
jne.) ovat hyvin eriytyneita, niiden tehtavat ovat
pyrkineet lahentymaan. Eri luokkien muodollinen
yhteensulauttaminen tuntuu kuitenkin vaikeasti
toteutettavalta. Kysymykseen tulee useita vaihto-
ehtoisia ratkaisuja: ammatillisen opettajakoulu-
tuksen yhteisten osa-alueiden (taso, menetelma ja
sisaltd) seka uusien tehtavien (tutkimus, inhimil-
listen voimavarojen ja ammatillisen koulutuksen
yhteydet) kehittaminen, tydelaman ja tyomarkki-
naosapuolten yhteistyon lisdaminen seka opiskeli-
jaan ja rikastuttaviin oppimisympaéristoihin kes-
kittyvien ohjelmien perustaminen.

Inhimillisiin  voimavaroihin liittyvien tehta-
vien ja toimintojen kirjo voi toimia perustana
ammatillisen koulutuksen eri osallistujien
ammattimaisuudelle. Olisi tarkeaa, ettd amma-
tillisen koulutuksen eri organisaatiolohkoille
(koulutus ja tyopaikka) jakautuneiden ammat-
tilaisryhmien roolia monipuolistettaisiin, jol-
loin kouluttajan toimenkuva l&hestyisi henki-
I6st6johtamista (inhimilliset voimavarat).
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Toinen osa
Elinikdinen oppiminen
ja ammattitaito: haasteita
ja uudistuksia

Tassa osassa lahestytdén elinikaista oppimista
kasvatustieteellisesta nakodkulmasta. Analyysissa
keskitytaan taman strategian eri osa-alueisiin:
kehitettaviin taitoihin, kaytettaviin opetussuun-
tauksiin ja -menetelmiin sek& koulutusjarjestel-
mien tasolla tarvittaviin uudistuksiin, joilla varmis-
tetaan koulutusvaylien yksiléllistdminen ja jous-
tavuus. Jaksossa tarkastellaan myos oppivien
organisaatioiden perustamiseen liittyvid uusia
tapoja ammattitaidon hankkimiseksi yrityksessa.

1 Elinikainen oppiminen: kasitteen
luomisesta uuteen koulutustyyppiin?

Yhteiskunnassa, jossa globalisaatio, tekninen edis
tys ja viestintateknologian kehitys korostavat inhi-
millisten voimavarojen keskeista merkitysta, elin-
ikaisen oppimisen kasitteen tulevaisuuteen liittyy
tietojen ja taitojen hankinta- ja uudistamisproses-
sien merkityksen asteittainen tiedostaminen.

Elinikaisen oppimisen kasitteesta alettiin puhua
1970-luvulla. Talldin koulutus ja ammatillinen

koulutus nahtiin jarjestelmina ja institutionalisoi-

tuina ilmiéina. Muodollisten laitosten ulkopuolel-

la hankittujen taitojen arvoa ei juuri tunnustettu
(lukuun ottamatta eréitd maita, katso esimerkiksi
kaksoistutkintojarjestelm&). Alan ammattilaiset
tiesivat, etta oli mentava pidemmalle: perinteisen
koulutuksen ulottaminen koko elaman pituiseksi
ei riittanyt, vaan tarvittin uusia menetelmia;

oppimisen sisaltdéa korostettiin kuitenkin enem-
man kuin prosessia tai opiskelijaa.

Sittemmin tyémarkkinoilla ja koulutusjarjestel-
missa on tapahtunut perinpohjaisia uudistuksia,
jotka ovat liittyneet ennen kaikkea yhteiskunnalli-
siin ja taloudellisiin muutoksiin, teknologian kehit-
tymiseen ja vaestorakenteen muutoksiin. TAma on
johtanut muun muassa siihen, etta aikuiset osallis-
tuvat entistd enemman koulutukseen (kaavio 2).

Nama muutokset ovat paljastaneet tyollistettavyy-
den merkityksen. Tydllistettévyydella tarkoitetaan
tarvetta kehittaa ja yllapitaéa tyontekijoiden ammat-
titaitoa antamalla heille tiedot ja kyvyt, joiden avul-
la he voivat pysya tydssa koko tyéelamansa ajan.

Niinpa ihmiset on saatava ottamaan itse vastuu
itsestaan ja heille on annettava keinot taata oma
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Kaavio 2. Osallistuminen elinikdiseen koulutukseen ja opetukseen joissakin maissa prosentteina

1994-1995. ()

. /f '
20 \\ N

3-5

6-7 8-12 13-15 16-18 19-21 22-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-65
ika

—@— QOsallistuminen muodolliseen opetukseen 1995
—@— QOsallistuminen koulutukseen ja aikuiskoulutukseen 1994—-1995 (*)

(®) Prosentteina kustakin muodolliseen opetukseen osallistuvasta ryhmasté (3-29-vuotiaat) sekd osallistuminen koulutukseen ja
aikuiskoulutukseen (16—65-vuotiaat); yhdekséan maan painottamaton keskiarvo (B, CA, CH, IRL, NL, NZ, S, UK, US).

(*) Lukuun ottamatta alle 24-vuotiaita kokopaivaopiskelijoita.

L&hde: OECD, 1998. Education policy analysis. Pariisi: OECD (CERI).

tyodllistettéavyytensa ja tulla itseohjautuviksi opis-
kelijoiksi (self-directed learnejskoko elamansa
ajaksi. Tyollistettdvyyden nakokulmasta elinikai-
nen oppiminen on jokaisen oikeus ja velvollisuus.
Valtion ja muiden koulutuksesta ja ammatillisesta
koulutuksesta vastaavien laitosten on siis tarjotta-
va oppimista tukevat olosuhteet ja ymparisto.

Uuden elinikaisen oppimisen kéasitteen keskeisten
tekijoiden valaiseminen auttaa tunnistamaan val-
tioita, koulutusjarjestelmia, yrityksia ja yksiloita
kohtaavat haasteet.

a) Ammatillisen peruskoulutuksen on taattava
perustaitojen omaksuminenPeruskoulutus on
valine, joka valmentaa yksilot hankkimaan riitta-
van tyollistettavyyden ja sopeutuvuuden tason
tarjoamalla heille kyvyt ja taidot, joiden avulla he
pystyvat orientoitumaan ja sopeutumaan ammat-
tien ja tydymparistdjen muutoksiin koko elinikan-
sa ajan. Ammatillinen peruskoulutusvaihe on rat-
kaisevan tarked, silla se toimii ainutlaatuisena
"sijoituksena” niiden kykyjen muodostamiseen,
joihin yksilé voi tukeutua koko elamansa ajan.
Nuorille on tarjottava vahintddn ammatillisen

koulutuksen perustaidoista ja avaintaidoista koos-
tuva perustaso, jolle he voivat ankkuroida ja
rakentaa tulevat opiskelunsa.

b) Seka yrityksilla ettéd yksilGilla on avainrooli
elinikdisen oppimisen strategiassaliiden on
panostettava mahdollisuuksiensa kehittdmiseen
julkisten politikkojen tuella, joiden avulla luo-
daan suosiollinen taloudellinen ja yhteiskunnalli-
nen ymparisto.

Ammatilliseen koulutukseen kaytettyjen sijoitusten
kasvu riippuu yksityisista aloitteista, joihin kuulu-
vat myds yritysten aloitteet. Hallitusten on siis kes-
kityttva tekemaan yrityksia ja yksiloita tietoisiksi
siitd, ettd jatkuvaan ammatilliseen koulutukseen
panostaminen on niiden tulevaisuuden elinehto.

Uusien teknologioiden nopea leviaminen edistaa
kaupallisten prosessien ja tyon organisaation
rakennemuutosta sekd Kkilpailun lisaantymista,
mink& takia yritykset on saatava vakuuttuneiksi
tyontekijoiden ammattitaidon jatkuvan paivitta-

misen tarpeesta koulutuksen avulla, jotta jatku-
vuus ja kilpailukyky voitaisiin taata.

11
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¢) Nonformaalin oppimisen tunnistaminen, ar-
viointi ja tunnustaminernon ratkaisevan tarkea
valitavoite elinikdisen oppimisen strategian ja
ammatillisen koulutuksen strategian luomisessa.
On siis tarpeellista yhdistdd eri elamanaloilla
tapahtuvan oppimisen eri muodditewide lear-
ning) eri elamanvaiheisséifeéfong learning.

d) Siirtyminen opettavaisesta kasvatustieteesta
konstruktiiviseen lahestymistapaan — jossa yksil6
toimii aktiivisesti ja opetuksen sisaltd sijoittuu
oikeaan yhteyteen ja perustuu ongelmanratkaisuun
— johtaaopettajienja kouluttajientehtéavien taydel-
liseen uudelleenmaarittelyyn seka yrityksissa etta
ammatillisissa koulutuslaitoksissa ja kouluissa.
Opetustilanne on véhemman ennakoitavissa, ja sii-
hen sisaltyvat paremmin — tai taydellisesti — kay-
tannon ulottuvuudet. TAhan asti opettaja/kouluttaja
on opettanut, nayttanyt ja selittanyt. Nyt uusissa
opetusmuodoissa hanen osuutenaan on pikemmin-
kin neuvoa ja organisoida prosesseja.

e) Erilaisiin vahaosaisten ryhmiitulee kohdis-
taa erityistoimia, jotta voitaisiin estaa epatasa-
arvon lisdantyminen koulutukseen paasyssa.
Naita ryhmia ovat esimerkiksi

nuoret, jotka l&htevat koulusta paattamatta
toisen asteen koulutusta

ammattitaidottomat tyontekijat

iakkaat tyontekijat

tyottdmat tai tyottomyyden uhalle altistuvat
henkilot

maahanmuuttajat ja etniset véhemmistot.

f) Opetuksen tukena kaytettieto- ja viestinta-
tekniikkatarjoaa yksildille huomattavasti jousta-
vuutta (ainevalinnat, opiskelun ajankohta ja
menetelmat etenkin Internetia hyddynnettédessa).
Siksi verkko-oppimisestaeflearning onkin tul-

lut yksi Euroopan komission tarkeimmistéa tavoit-
teista. Tieto- ja viestintatekniikka voi kuitenkin
johtaa uusiin syrjaytymisen muotoihin saattamal-
la muita huonompaan asemaan henkil6t, joilla on
rajalliset mahdollisuudet kayttaa naita tyovalinei-
ta tai jotka eivat ole perehtyneita tarvittavaan tek-
niikkaan (etenkin henkilot, joilla on opetukseen
liittyvia erityistarpeita ja/tai jotka ovat lahtéisin
vahaosaisista sosiaalisista ymparistoista).

Institutionaalisia puitteita on uudistettava siten,
ettd luodaan tai vahvistetaan siteitd koulutusjar-
jestelman seka opiskelun ja tydn eri osa-alueiden
valilla (taulukko 3):

koulutusjarjestelmén  sisdiset vaakasuorat
yhteydet, jotka toimivat vaylina koulutuksen ja
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Taulukko 3. Institutionaalisten puitteiden

uudistaminen elinikadistd oppimisstrategiaa

varten.

Kehitettavan
yhteyden
laatu

Vaakasuorat
yhteydet
koulutusjarjestelman
sisalla

Tavoite

Helpottavat yksildiden
likkuvuutta luomalla vaylia
koulutuksen ja ammatillisen
koulutuksen eri linjojen valille.

Pystysuorat
yhteydet perus- ja
jatkokoulutuksen
valilla

Helpottavat siirtymista
kahden taitojen hankkimiseen
tarvittavan jakson valilla.

Koulutus- ja
tydmarkkinapolitiikan
yhteydet

Parantavat eri toimijoiden
valista yhteistyota (kuten
opetus- ja tydéministeriét,
tydmarkkinaosapuolet) seka
poliittisten linjausten ja
kaytannon toimien valista
yhteentoimivuutta.

Koulutus- ja
tuotantojarjestelmien
yhteydet

Helpottavat siirtymista
jarjestelmasta toiseen,
parantavat koulutusjarjestel-

mien reagointiherkkyytta,
kiinnittavat yritysten huomiota
ammatillisen koulutuksen
tuomiin pitkan aikavalin
etuihin seka auttavat nuoria
perehtymaan tydelamaan.

L&hde: Tekijat.

ammatillisen koulutuksen eri linjojen valilla ja
jotka helpottavat yksildiden liikkuvuutta

ammatillisen perus- ja jatkokoulutuksen jar-
jestelmien véliset pystysuorat yhteydet, joilla var-
mistetaan sujuva siirtyminen naiden kahden taito-
jen hankkimiseen tarvittavan jakson valilla

o koulutus- ja tydomarkkinapolitiikkojen valiset
yhteydet, joilla parannetaan eri toimijoiden valis-
ta yhteisty6ta (kuten opetus- ja tydministeriot,

tydmarkkinaosapuolet)

e koulutus- ja tuotantojarjestelman valiset
yhteydet, joilla voidaan helpottaa siirtymista jar-
jestelmésta toiseen, parantaa koulutusjarjestel-
mien reagointiherkkyyttd, kiinnittaa yritysten huo-
miota ammatillisen koulutuksen tuomiin pitkan
aikavalin etuihin sek& auttaa nuoria perehtymaan
tydelamaan.

Kymmenen vuotta sitten elinikaisen oppimi-
sen eri osa-alueita kasiteltiin erillisina yksik-
koina. Nykyisin ollaan omaksumas&ako
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naisvaltainen lahestymistapgonka tarkoi- Taulukko 4. Uuden teknologian ja tydn uusien
tuksena on koota yhteen niin perus- ja jatko- FeleEdEERUTTe g R ERLE T ERETT )
koulutus kuin muodollinen ja epamuodolli- muuttuminen.
nen oppiminenkin selkedksi jarjestelmaksi. Pitevyyden  Vanha Uusi

luonne malli malli

Vastuu Perustana Perustuu

kayttaytyminen; aloitteen

2 Taidot, oppiminen ja opetuksen yrittiminen ja  tekemiseen

uudistaminen uusien kurinalaisuus
ammattiprofiilien kannalta Asiantuntemus  Liittyy Kognitiivinen —
kokemukseen  ongelmien
Tyon sisallon kiihtyvAd muutosta voidaan periaat- tunnistaminen ja
teessa selittda kahden tekijan avulla: ratkaiseminen
a) uusien teknologioiden kéyttdonotto, jossa pai- |<eskindinen — Lohkoittainen,  Jarjestaytyneisyys,
A . 2 o . vuorovaikutus  hierarkkinen ryhmétyo
nottuvat alylliset taidot toimintataitojen sijaan
) ) ) ] o ) Opetus ja Hankitaan Jatkuva
b) uusien organisaatiotyyppien lisaantyminen, | koulutus kerralla
mika me_rk|tsee uusia moninaisuuteen, jousta- Oppiminen Passiivinen — _ Vastuu omasta
vuuteen ja ammatinharjoittamisen laatuun liit- kouluttaudutaan oppimisesta —
tyvia vaatimuksia. itseoppiminen,
Ammattitaidon kysynnassa tydmarkkinoilla esiin- elinikdinen
ysy Y oppiminen

tyy ristiriitaisia vaatimuksia: tyOnantajat etsivat
henkiloita, jotka ovat samalla kertaa erittain Léhde: Green A., Wolf A., Leney T., Convergence and diver-

sopeutuvia (eli yleistaitajia) ja kuitenkin heti toi-  gence in European education and training systems, Institute of

mintavalmiita (e" asiantuntijoita) Education, University of London, Bedford Way Papers, 128 s.,
’ 1999, Euroopan komission Eurotecnet-ohjelmassa soveltama.

Suurin osa ihmisista paatyy todennakoisesti hank-
kimaan koulutusta ja vaihtamaan tydpaikkaa ty6-
uransa kuluessa. Ammatillisen koulutuksen on
siis pystyttava tarjoamaan heille laaja perusta tek-
nisia, metodologisia, organisatorisia, viestinta- ja
opiskelutaitoja. Lisdksi ammatillisen koulutuksen tys on kuitenkin pakottanut etsimaan tarkasti raja-
tulisi tarjota erityisammattitaitoa, joka helpottaa tun ammattitaidon lisdksi rinnakkaisia taitoja.
koulutusjarjestelman ja tyon valista siirtymista.
Taman ristiridan ratkaiseminen edellyttanee
ammatillisen opetuksen madritelman muuttamista
ja "kelpoisuuden” kasitteen korvaamista laajem-
malla "ammattitaidon” kéasitteella.

Euroopassa on esitetty erilaisia malleja, joihin
tukeutuen ammatillisen koulutuksen jarjestelmét
voivat sopeuttaa sisaltbdén ja opetusohjelmaansa.
Tassa voidaan havaita kaksi paaasiallista suuntausta:

; N . . a) lahestymistapa, joka suosii perus-, yleis- ja
Ammattltaldon _(compete_nc)e kasnteesta_1 on ydintaitoja pasic, generic and core skils
nykyisin tullut yleissana. Sita kaytetaan eri tietee-

naloilla usein eri merkityksissa. Tyosta puhuttaes- b) suuntaus, joka suosii siirrettavia avaintaitoja
sa silla usein tarkoitetaan muodollista kelpoisuut- @ laaja-alaisesti sovellettavaa ammattitaitoa
ta. Opetuksessa ja koulutuksessa paallimmaisena  (Proad professional competenges

tavoitteena on ammattitaidon hankkiminen. Tama perus-, yleis- ja ydintaitojsuosiva lahestyminen
kasite nousee esiin yhteiskunnallisen ja taloudelli- on tyypillista anglosaksiselle keskustelulle, vaik-
sen kriisin ja tyon organisaatiomuutoksen yhtey- ka sitd on vahaisessa maarin havaittavissa eraissa
dessa, mika sinansa riittda uuteen hallintomalliin - muissakin maissa (Tanska, Saksa, Alankomaat).
siirtymisen perusteluksi. On myds pyritty maarit-
telem&an taidot, joita yksilot tarvitsevat ottaak-
seen paikkansa yhteiskunnassa.

Taitoja, joiden hankkimista tulisi suosia, ovat
yleiset kognitiiviset ja/tai perustaidot, joita tarvi-
taan monentyyppisissa tai kaikissa tdissa: mate-
Ammatillisen koulutuksen ja tyon arvioinnin alal-  matiikka, lukeminen, kirjoittaminen, ongelman-
la ammattitaitoa on perinteisesti pidetty erittéin ratkaisu seka sosiaaliset, kommunikaatio- ja vies-
tarkkarajaisena maaritelmana, joka liittyy tiettyyn tintataidot. Nama ovat erdanlaisia kynnystaitoja
tyotehtavaan. Tekninen ja yhteiskunnallinen kehi- (entry skillg.
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Suuntaus, joka suosiiirrettavissa olevia avain-
taitoja ja laaja-alaisesti sovellettavaa ammattitai-
toa (hallitseva suuntaus esimerkiksi Tanskassa,

Ammatteihin liittyvat ongelmat eivat ilmene eril-
lisind vaan kullekin ammattiryhmalle tyypillisina
vyyhteind; voidaankin puhua ammatillisista ydin-

Saksassa ja ltavallassa), pitaa tavoitteena taitoja, ongelmista ¢ccupational core problemsNiiden

jotka eivat rajoitu perinteisiin tydtehtaviin eivatka
ammattiprofiileihin. Seuraavia taitoja koroste-

iimetessa tyontekijan on osattava harkitusti ottaa
kayttbonsa tietoja ja taitoja, joiden avulla han

taan: sosiaaliset ja viestintataidot seka strateginen pystyy ratkaisemaan ongelmat tyydyttavasti ja

tehokkuus, etenkin ongelmien ratkaisu, jarjestely-
kyky ja johtamistaidot.

Nama taidot eivat pohjimmiltaan poikkea yleistai-

tojen kehittdmisen puolestapuhujien suosimista
taidoista. Koska niita tdssa yhteydessa kuitenkin
pidetaan riippuvaisina yhteydesta tai tietyista
tilanteista, niiden hankkimiseen tahtaavat opetus-
menetelmat ovat erilaisia.

Ammattitaidon/ammattipatevyyden maaritelmia

Taito: asianmukainen tieto ja kokemus jonkin erityi-
sen tehtavan tai tydn suorittamiseksi ja/tai opetuk-
sen, koulutuksen tai kokemuksen tuote, joka on
asianmukaisen teknisen tietdamyksen kanssa luon-
teenomaista tekniselle osaamiselle.

Ammattitaito: osoitettu yksilollinen kyky kayttaa tie-
tamysta, taitoja, patevoityneisyytta tai tietoa seka
tuttuihin ettd uusina esiin nouseviin ammatillisiin
tilanteisiin ja vaatimuksiin vastaamiseksi.

Yleistaidot: elinikaistéd oppimista tukevat taidot; ei
pelkastdan luku-, kirjoitus- ja laskutaito (perustai-
dot), vaan myds kommunikointitaito, ongelmanrat-
kaisutaito, ryhmatyotaito, paatdksentekotaito, luova
ajattelu, tietotekniset taidot sekd kyky jatkuvaan
oppimiseen.

Soveltamiskelpoiset taidot: yksilon ne taidot, jotka
soveltuvat muiden kuin sellaisten téiden ja tehtavien
suorittamiseen, joita yksilé asianomaisella hetkella
tekee tai joita han on lahimenneisyydessa tehnyt.

Avaintaidot: taitokokonaisuus, joka taydentaa perus-
ja yleistaitoja ja jonka avulla yksil6 voi

e hankkia uusia taitoja helposti

e sopeutua ymparistdn teknisiin tai organisatori-
siin muutoksiin

e toimia liikkuvasti tydmarkkinoilla ja lisaksi paas-
ta eteenpain urallaan.

Lahteet: Bjgrnavold J., Tissot P., Glossary on identi-
fication, assessment and validation of qualifications
and competences; transparency and transferability
of qualifications, Working document, Cedefop, 2000,
Thessaloniki.

European Training Foundation, 1998b, Glossary of
labour market terms and standard and curriculum
development terms, Torino, ETF (online). Saatavilla
Internetista:

http://www.etf.it/etfweb.nsf/ pages/downloadgen.
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riittdvan ajoissa. Tullakseen kokeneiksi ammatti-
laisiksi aloittelijoiden on osoitettava kykynsa
kasitella tehokkaasti naitd ammatillisia ydinon-
gelmia. Yksilon osoittama kyky ratkaista niita
maarittaa hanen asiantuntijuusasteensa.

Opiskeluaikana opiskelijat voivat kayttad amma-
tillisia ydinongelmia ammattinsa keskeisten taito-
jen ja kokemuksen hankkimiseen seka kehittaak-
seen yleisluonteisia taitoja, kuten ongelmanratkai-
sukykya ja metakognitiivisia kykyja. Opiskelijan
on kohdattava monimutkaisuutta, ristiriitoja ja
epavarmuutta voidakseen kehittda taitojaan.

Ammatillisen koulutuksen tutkijoiden ja pedago-

gien mielipiteet tuntuvat hajaantuvan enemman
taitojen hankinnassa ja niiden tyypillisiin ammat-
titilanteisiin  soveltamisessa kuin  yksildiden

sopeutumiskyvyn takaavissa taidoissa.

Eraiden tutkijoiden mielesta tarkeinta on valittaa
perustaidot (lukeminen, Kirjoittaminen, matema-
tiikka) ja yleistaidot (ongelmanratkaisukyky, vies-
tintd4, oppimaan oppiminen). Toiset taas tunnusta-
vat kylla naiden taitojen arvon mutta muistuttavat,
ettd ammattitaito on riippuvainen yhteyksistaan
eika sita voida kehittaa naista yhteyksista irrallaan.

Ehdotetut opetuksen uudistukset pohjautuvat
molemmille suuntauksille. Kaikki kuitenkin
keskittyvat omaehtoiseen opiskeluun ja taito-
jen kehittdmiseen ongelmia ratkaisemalla
seka tukeutuvat aktiivisempaan ja yksilolli-
sempaan pedagogiikkaan verrattuna perintei-
seen opetukseen (klassinen luokkaopetus tai
pelkka kaytoksen matkiminen tydpaikalla).

3 Ammatillisen koulutuksen
yksil6llistaminen ja eriyttaminen

Opiskelun monimuotoisuuden ja laadun takaami-
seksi ja elinikdisen oppimisen strategian toteutu-
misen varmistamiseksi ammatilliseen koulutuk-
seen tulee ennen kaikkea saada uutta joustavuutta
ja sallia enemman yksilollisyyttd. Seuraavassa on
esitetty eraita kansallisia esimerkkeja ja ehdotettu
tulevia uudistuksia.
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Euroopassa kokeillaan useita mahdollisuuksia
joustavuuden ja yksil6llisyyden saavuttamiseksi:

perus- ja jatkokoulutuksen sekd ammatillisen
perus- ja jatkokoulutuksen yhtenevéaisyyden
vahvistaminen

ammatillisten  koulutuslinjojen  moduulien
lisddminen (mika mahdollistaa entista jousta-

Elinikaisen oppimisen tueksi on luotava tut-
kintotodistuksia (osa- tai kokonaistodistuk-
sia), jotka ovat keskendan verrattavissa ja joi-
den avulla yksil6t voivat liikkua yleissivista-
van opetuksen, ammatillisen perus- ja jatko-
koulutuksen sekd korkeakouluopintojen
valilla jarjestelméassa, joka ei enda ole lineaa-
rinen (tavoite seuraa toistaan) vaan joka suo-

vamman lahestymistavan taitojen hankkimi-

sii sukkuloimista taitojen hankkimisen eri
seen)

ajankohtien ja paikkojen valilla olosuhteissa,
joissa taitojen hankkimista painotetaan tut-

o yleisia ja ammattitaitoja yhdistavien ohjel- _ C Sedinnlt G
kintotodistusten kerdamisen sijaan.

mien luominen (etenkin kaksoistutkinnot)
Ammatillisen koulutuksen houkuttelevuutta
lisataan tarjoamalla mahdollisuuksia jatkotut-
kintoihin lisdkoulutuksen kautta sekéa korkea-
koulutasoista jatkokoulutusta ammattitutkin-
non suorittaneille.

« ammatillisen koulutuksen valintavaihtoehto-
jen lisadminen (mika helpottaa yksildllisen
henkilokohtaisen ja ammatillisen kehityslin-
jan rakentamista).

Naiden uudistusten uskotaan lisdavan ammatil-
lisen koulutuksen joustavuutta ja eriyttdmista.

Niiden katsotaan myos parantavan mielikuvaa
ammatillisesta koulutuksesta ja vahvistavan sen
asemaa suhteessa Yyleissivistavaan koulutuk-
seen.

Myds tydpaikalla tapahtuvan jatkokoulutuk-
sen mahdollisuuksien parantaminen on tar-
peen. Vaikuttaa silta, ettd tyon uudet organi-
saatiomuodot tarjoavat enemman opiskelu-
mahdollisuuksia kuin perinteiset.

Alankomaissga Yhdistyneessa kuningaskunnas-

saarvioidaan, etta yksilollinen elinikainen oppi- o _ _
minen edellyttaa asteittaista siirtymista taysin 4 Oppiminen yrityksissa
moduulirakenteiseen jarjestelmaan, joka takaisi _ _
myds ammatillisen koulutuksen yha paremman Tyon uudet organisaatiomuodot parantavat mah-
reagointinerkkyyden tydelaman muutoksiin ja dollisuuksia ammattilaisuuden hankkimiseen ja
loisi vaylia yleissivistavan opetuksen, kouluym- Opiskeluun. Nykyaikaisiin tyoprosesseihin sisal-
paristossa tapahtuvan ammatillisen koulutuksen lytetty opetus poikkeaa kuitenkin huomattavasti

ja vaihtoehtoisen ammatillisen koulutuksen Pedagogisesti jarjestetysta opetuksesta. Rohkeim-
vdlille. missa kaavailuissa uudet tyémuodot vastaavat

uusia opiskelumuotoja.

Ranskassgleissivistavan opetuksen ja ammatilli-
sen koulutuksen vélinen vastaavuus on muodolli- Tyohon liittyva ammatillinen koulutus ei saa rajoit-

sesti tehty mahdolliseksi. Joustavuutta on lisatty tua kokeiluihin tai ty6paikalla tapahtuvaan koulu-

antamalla suorituspisteita tydkokemuksella hanki- tukseen. Taydellista ammattitaitoa ei ole mahdol-
tuista tiedoista ja taidoista. Ranskassa on myos lista hankkia pelkastaan epamuodollisella opiske-
perustettu ammatillisiin ylioppilastutkintoihin ja  lulla, jolla on kognitiiviset rajoituksensa, koska sii-

kaksoistutkintoihin johtavia linjoja. hen ei lity toiminnoista annettavaa palautetta.
Tarvitaan siis myos tietoisen opiskelun muotoja,

jotta paastaisiin pidemmalle kuin pelkkien teknis-
ten tai taloudellisten tavoitteiden tayttymiseen ja
jotta voitaisiin edistaa opiskelijan omaa ajattelua ja
henkilokohtaista kehitysta (taulukko 5).

Nykyaikaisille teollisuustydprosesseille tyypilli-
set organisaation ja oppimisen muodot voidaan
luokitella kahteen p&aryhmaan:

Saksass@n paadytty toteuttamaan sisaista eriyt-
tamispolitikkaa ohjelmien sisaisen dynamiikan ja
joustavuuden edistamiseksi. Toinen uudistussuun-
taus pyrkii lisddmé&aan ammattitutkintojen yksilol-
listmista ja varmistamaan entista sujuvamman
siirtymisen perus- ja jatkokoulutuksen valilla.

Tanskass&aikki nuoret, myds ammatillisen kou-
lutuksen piirissa olevat, saavat yleisen koulutus-
pohjan, joka mahdollistaa jatkossa liikkuvuuden a) “oppivat organisaatiot”, joissa jarjestelmalli-
linjojen valilla. Moduulipohjainen jarjestelma sesti yhdistetaan tarkoituksellista ja informaa-
suosii lisdksi opetusohjelmien sovittamista tietty- lia oppimista, joka kattaa muutakin kuin pel-
jen avainryhmien tarpeisiin sallimalla opintojak- kastaan tyotehtavan valittdbmien vaatimusten
sojen yksil6llisen yhdistelyn. tayttamisen
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Nykyaikaisissa tydprosesseissa tapahtuvaan oppi-
miseen sisaltyy joukko suuntautumiseen ja moti-

Taulukko 5. Kokemusperaisen oppimisen lajit.

Kokemusperéinen oppiminen vaatioon liittyvia etuja; sen avulla varmistetaan
Ei-muodollinen oppiminen: ei | Vapaaehtoinen lisdksi suora yhteys tietojen hankkimisen ja niiden
organisaatiota tai muodollisia | oppiminen: kaytantoon soveltamisen valilla. Tamantyyppisella
kehyksia. Tulos iimenee oppiminen tiettyjen organisaatiolla on kuitenkin huomattavia vaiku-
etsimatta. tulosten tuksia ammatillisesta koulutuksesta vastaavien

saavuttamiseksi. henkildiden tehtaviin ja toimintaan, inhimillisten
Kokemukseen| Oppiminen voimavarojen kehittdmiseen ja jokaiseen tydnteki-
perustuva osallistumisen jaéan, joka jossain vaiheessa toimii kouluttajana.
oppiminen: kautta:
mukaan tapahtuu
kuuluu ilman Oppimisen konstruktiivisen luonteen tunnusta-
refleksio- reflektiota tai minen seka oppimisen ja tydprosessien valisten
prosessi. tiedostamatta. yhteyksien vahvistaminen muuttavat koulutta-

. . jan osallistumisen ehtoja ja menettelytapoja.
ning in the.context of new forms of lsarning and diferentiated Kouluttajan toimenkuva muuttuu, ja hanesta
training paths”, Descy P., Tessaring M. (toim.), Training in tulee samalla kertaa seka tyo- ettd opiskelu-
Europe, osa 1, 2001, tekijsiden soveltama. paikkana toimivan oppivan organisaation koor-
dinoija; talléin kouluttajan perinteisiin tehta-
viin tulevat lisdksi joukkueenjohtajan, puhe-
miehen, hankkeen hallinnoijan, laaduntarkkai-

b) tydorganisaation muodot, joissa taidot hanki- ljan jne. toimenkuvat. Samanlainen prosessi
taan informaalisti ja kokemuksen avulla tyoti- on vaikuttanut myds ammatillisen koulutuksen
lanteen sanelemien vaatimusten rajoissa. alan ammattilaisten uusiin rooleihin.

Innovatiivisina pidettavat tytpaikalla tapahtuvan
oppimisen muodot menevat informaalia oppimis-
ta pidemmalle, silla niissa yhdistellaan jarjestel- Kolmas osa

mallisesti oppimista ja tyota. Ammatillinen koulutus
Oppivana organisaationa voidaan pitda yritysta, ; S F ;

joka panee koko henkilostonsa liikkeelle organi- ja tyQ!lls_ny y”tyksen

saation ja yksiloiden tehokkuuden lisdamiseksi, nakokulmasta

jossa pohditaan jatkuvasti strategisten ja paivit-

taisten tehtavien toteuttamistapaa ja jossa luodaanRaportin kolmas osa keskittyy yrityksiin ja naiden
oppimiseen soveltuva ymparistd. Nain tyon sisal- rooliin ammatillisessa koulutuksessa ja tyollisyy-
|6sta tulee oppimisen sisaltd. Yhdessa naista sisal- dessa. Kappaleessa analysoidaan globalisaation
I6ista kehkeytyy jatkuvan kehityksen ketju. mahdollisia vaikutuksia tydn organisointiin ja tai-
toihin seka kasitellaén sisaisten ja ammattikohtais-
ten tydmarkkinoiden rakennetta ja toimintaa seka
naiden vaikutuksia taitojen hankkimiseen ja hyo-

Tybprosesseihin  siséllytettyjen itseohjautuvien
opiskelumuotojen luominen nousee kaupallisista

tavoitteista; se liittyy yritysten rakennemuutokseen. dyntamiseen. Taman jalkeen esitelladn pk-yrityk-

i eIl sin isensa yolstamiseen 2 ytayyieen ko
saavutetaan samalla kertaa seka talbudellisia ettatuyaa t_utk|must_a seI_<a sgn_merkltysta ka_lsvun, tyo-
opetuksellisia tavoitteita, kun ne vaikuttavat paikkojen luomisen ja taitojen kartuttamlsen ke_ln_-
' nalta. Kappaleessa kasitelladan myos yritystasoisia
o sisallon asianmukaisuuteen lahestymistapoja inhimillisten voimavarojen kehit-
tamiseen ja mittaamiseen seka yritystutkimusten

* Yksiloiden henkilokohtaisen kehityksen ja mahdollisuuksia tdydentaa tydvoimatutkimuksia.

itseohjautuvuuden nakymien parantamiseen

e tuottavuuden ja suorituskyvyn optimointiin o ]
Taitoihin kohdistuvat tarpeet

e siihen, ettd kaikki asianosaiset ymmartavat globaalissa taloudessa

organisaatiomuutokset

o tyomarkkinoiden tulevaisuuden vaatimuksia Globalisaation, tydnjaon ja yritysten koulutustar-
vastaavien taitojen hankkimiseen. peiden valilla ei ole selkeaa eika yksinkertaista
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suhdetta. Tydnjaon muutosten katsotaan yha tieto- ja viestintatekniikan kanssa johtaa joskus
enemman johtuvan globalisaatioprosessista, jonka myos tydpaikkoihin, joiden taitovaatimukset ovat
odotetaan asettavan tyontekijoille taitoihin, pate- erittdin alhaiset. On liséksi vaikea uskoa, etta
vyyteen ja tyohon liittyviin asenteisiin kohdistu-  kaikki tyontekijat pystyvat tayttdmaan uudet ja
via uusia vaatimuksia. aina lisaantyvat tyoelaman vaatimukset.

Paikkasidonnaisuuden ja ajallisten rajoitteiden Niinpa yleinen suuntaus kohti tydn "arvon palaut-
vaheneminen tavaroiden ja palveluiden tuotan- tamista” ei aina nay. Sen sijaan nakyvissd on
nossa tuo globalisoituneille markkinoille uusia maailmanlaajuistumisenkin vahvistama suuntaus
kilpailuvaatimuksia. Nama vaatimukset tayttadk- kohti polarisoitumista jonka aaripdina ovat toi-
seen yritykset jarjestelevat uudelleen tuotanto- ja saalta taitoihin keskittyvéat ja toisaalta aiempaa
tyoprosessejaan, ja tyontekijoitd kohtaavat uudet véhemman tietoja ja taitoja vaativat tyot.
taitovaatimukset. Uusia tuotantokasitteitd koske-
va empiirinen todistusaineisto ei kuitenkaan aina
ole selkedd, mutta se osoittaa, etta perinteisen
uustayloristisen ja uuden organisaatiomallin
valilla on suuri valikoima erilaisia lahestymista-
poja.

Tama tuo tullessaan suuria haasteita ammatillisen
koulutuksen jarjestelmille. Ammatillisen koulu-
tuksen avulla tulisi estda niiden syrjaytymista,
jotka eivat mahdu ammattitaitoisen henkilostén
ylimmalle eivatka valiportaan tasolle. Ammatil-
lisen koulutuksen jarjestelmassa tulisi kiinnittaa
Tuotantotaitojen- teoreettisten, kokeellisten, sys- paljon huomiota tieto- ja viestintatekniikan sovel-
teemisten, digitaalisten ja tyoprosesseihin liitty- luksiin ja naistd aiheutuviin patevyystarpeisiin
vien tietojen yhdistelma — seké& sosiaalisten, kan- (esimerkiksi "verkko-oppiminen”). Liséaksi tieto-
sainvalisyys- ja johtamistaitojen merkitys selvds- ja viestintdtekniikan alaa itsedankin koettelee
tikin lisdantyy. Olisi kuitenkin harhaluuloa uskoa, maaréllinen ja laadullinen taitojen puute.
ettd naitd uusia taitoja tarvitaan yhta paljon kai- Ammatillisen koulutuksen tulisi osallistua ainakin
kissa tyOpaikoissa. Globalisaatio yhdessa uuden laadullisten puutteiden korjaamiseen.

Taulukko 6. Globaalissa taloudessa tarvittavat tiedot ja taidot.

Tiedot, taidot ja patevyydet Taustalla oleva syy
Tieto
Teoreettinen tieto Tyd ongalmanratkaisuprosessina
Tekninen (digitaalinen) tieto Uuden tietotekniikan kayttddnotto
Kaytannon tieto tydvaiheista Lisdantynyt epavarmuus, teknisen integraation aiheuttamat

riskitilanteet

Taidot ja pédtevyydet
Ammattitaito, monitaitoisuus Tehtavien integrointi, despesialisaatio, ryhmatyo
Kansainvaliset taidot Markkinoiden ja tuotannon maailmanlaajuistuminen
Sosiaaliset taidot Suora vuorovaikutus tydryhmien valilla, asiakasystavallisyys, suora
vuorovaikutus toimittajien kanssa
Johtamistaidot Matalat hierarkiat, desentralisaatio, lisdantynyt tiedonvaihto
Tyéorientaatiot
Laatutietoisuus, luotettavuus Laatu ja aika avaintekijéind maailmanlaajuisessa kilpailussa
Luovuus, yrittajyys Innovatiivisuus avaintekijand maailmanlaajuisessa kilpailussa
Johtajuus Itsenaisten tyéryhmien koordinointi
Uudet tydarvot Omistautuminen, luottamus, elinkeinohenkisyys

L&hde: Schienstock G. et al., Information society, work and the generation of new forms of social exclusion (Sowing): Literature
review, Tampere, University of Tampere, Work Research Centre, 1999, 83 s.
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Nykyaikaisen tieto- ja viestintatekniikan
laaja-alainen kayttd luo lisaa patevyys- ja
koulutustarpeita mutta vaikuttaa myos koulu-
tuksen tarjoamiseen esimerkiksi avointen
oppimiskeskusten seké itseohjautuvan ja eta-
oppimisen kautta seka oppimismahdollisuuk-
sien tarjontaan ihmisille, jotka eivat pysty
seuraamaan saannollistéa opetusta. Tassa mie-
lessd maailmanlaajuistumista voitaisiin kayt-
tad myodnteisessd mielessa vahvistamaan ja
taydentamaan globaalissa yhteiskunnassa tar-
vittavia taitoja.

2 Sisaiset ja ammattikohtaiset
tyomarkkinat

Keskustelu ammatillisen koulutuksen osuudesta
talouskasvuun ja tyollisyyteen liittyy julkisiin
politiikkoihin seka yritysten ja yksildiden rooliin
inhimillisen padaoman luomisessa ja keraamisessa.
Kysymykset keskittyvat sisaisten, ulkoisten ja
ammattikohtaisten tydmarkkinoiden rakentee-
seen, toimintaan ja liikkkuvuuteen seka naiden
merkitykseen taitojen hankkimisen ja hyddynta-
misen kannalta.

Sisaisten ja ammattikohtaisten tyomarkkinoiden
tutkimus on osoittanut, ettd Euroopan maiden

valitsemat yhteiskunnalliset mallit ja naista aiheu-
tuva palkan ja tyon yhteysroavat toisistaan.
Uusklassisiin ja inhimillista paaomaa koskeviin
teorioihin pohjautuvat taloudelliset lahestymista-
vat samoin kuin kaksoistydmarkkina- ja segmen-
taatioteorioihin perustuvat sosiologiset lahesty-
mistavat ovat kiistanalaisia. Kaikki naméa mallit
pystyvat vain osittain selittamaan palkan ja tyon
seka sen seurauksetatojen ja tyon yhteyttéli

eri toimijoiden (yksil6t, tydnantajat, tydmarkkina-
osapuolet, ammatilliset koulutuslaitokset, valtio)
rooleja tydmarkkinoiden ja ammatillisen koulu-
tuksen jarjestelman yhdyssiteina.

Tahan asti empiirisia havaintoja kaikentyyppisten
tyémarkkinoiden — ulkoisten, sisaisten ja ammatti-
kohtaisten vuorovaikutuksesta seka naiden
yhteyksista koulutukseen, ammatilliseen koulutuk-
seen ja taitoihin on ollut melko vahan. Pitkittaiset
analyysit, joissa yhdistyvat yksil6t ja yritykset, ovat

vasta alkuvaiheessaan. Naihin analyyseihin tulisi
sisallyttdd institutionaaliset ominaisuudet seka
muiden toimijoiden vaikutus koulutuksen tarjoami-

seen ja hyodyntamiseen yrityksessa (taulukko 7).

Niiden tulisi myos pystyd vastaamaan kysymyk-
seen siitd, voidaanko ja milla keinoin epaedullista
koulutusta, ammatillista koulutusta ja varhaisem-
paa tyduraa kompensoida jatkokoulutuksella tai
tasmaohjelmilla tydeldaman myohaisemmassa vai-
heessa.

Taulukko 7. Ammattikohtaisten ja sisdisten tyomarkkinoiden tunnuspiirteet.

Toiminto

Koulutus Harjoittelu

Ammattikohtaiset tyomarkkinat

Sisdiset tyomarkkinat

Yrityksessa hankittu patevyys

Koulutuksen luonne tyéelédmén

aikana mukaisesti

Standardoitu ammatin periaatteiden

Ei standardoitu, yrityskohtainen

Pétevyyksien siirrettévyys Ammatin sisalla

Yrityksen sisalla

Kausi
tai ansioiden kannalta

Ei tunnustettua asemaa patevoitymisen

Patevyyden ja ansioiden suuri
vaikutus

Pétevyystaso yritysté vaihdettaessa Patevyystason yllapito

Aseman huononeminen

Tyén siséllén kontrolli

Perustuu ammatin puolustamiseen

Perustuu saantojarjestelmaan,
joka koskee yrityksen kaikkia
tyontekijoita (esimerkiksi
luokittelujarjestelmat)

Tyéntekijbiden jérjestéytyminen
yhteenkuuluvuuteen

Perustuu ammatilliseen

Yrityksen tai alan mukaisesti

Joustavuusneuvottelujen keskeinen
kohde

Tyo6tehtavien valiset rajalinjat

Koko henkildstdoa koskevat yleiset
s8annot

Lé&hteet: Eyraud J.-F., Marsden D., Silvestre J.-J., "Marché professionnel et marché interne du travail en Grande-Bretagne et en

France”, Revue internationale du travail, 4, s. 551-569. Hanchane S.
tionship: specific and transversal forms, 2001. Descy P., Tessaring M.
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Tahanastiset yhteiskuntamallit ja lahestymistavat
ovat pyrkineet keskittymaan ammatillisen koulu-

tuksen, tydsuhteiden ja henkildstéjohtamisen vali-
siin yhteyksiin. Useimmat tyytyvat kuvailemaan

rakenteellisia ominaisuuksia ja olettamaan maail-
man pysyvan muuttumattomana.

Koulutuksen, liikkuvuuden ja palkkojen/uran suh-

teet kuitenkin vaihtelevat: ne vaihtelevat tyo-

markkinoiden tyypin, ajankohdan, maan ja alueen
mukaisesti. Sama tilanne toistuu politiikoissa,

jotka koskevat yritysten kilpailukykya, sisaista ja

ulkoista joustavuutta, taistelua sosiaalista syrjay-
tymista vastaan ja uusia ammatillisen koulutuksen
ja tyon yhdistelmia.

"Sokkivaikutusten”, kuten Euroopan avautu-
misen, globalisaation, koulutuksen laajene-
misen, tyborganisaatioiden muuttumisen jne.,
tulisi poikia dynaamisia malleja — ja siten
muuttaa nakodkulmaa pelkasta yhteiskunnal-
listen tilojen kuvauksesta muutoksen (tai
pysyvyyden) ehtojen analysoinniksi.

Poikkitieteellisia lahestymistapoja hyddynta-

vat ja sekd maaréllista etta laadullista tietoa
kayttavat vertailututkimukset ovat samoin —

etenkin yritystasolla — tutkimusaiheita, joihin

on kiinnitettdva melkoisesti liséd huomiota.

3 Pk-yritysten rooli ammatillisessa
koulutuksessa ja tyollistamisessa

Nykyisin pienia ja keskisuuria yrityksia (pk-yrityk-
set) pidetaan taloudellisen kehityksen, innovaatioi-
den ja tyollisyyden paaasiallisina luojina. Empiiri-
nen aineisto vahvistaa pk-yritysten ratkaisevan
roolin kasvun ja tydllisyyden kannalta. Kaikista
Euroopan yrityksista 99,8 prosentissa on alle 250
tyontekijaa, ja pk-yritykset tyollistavat suurimman
osan Euroopan tydvoimasta (taulukko 8).

Pienyrityksista suurin osa on edelleen riippumat-
tomia ja perheyrityksia etenkin  Etela-
Euroopassa. Havaittavissa on kuitenkin suuntaus
kohti lisdaadntyvaa riippuvuutta muista pk- tai
suuryrityksista (tai keskinaista riippuvuutta);
samaan aikaan omistajayrittajat ovat muuttumas-
sa pienten tai keskisuurten yritysten johtajiksi,
jolloin yritysten esimerkiksi pitkan ja lyhyen tah-
taimen suorituskykyyn liittyvat strategiatkin
muuttuvat. Tallda muutoksella on vaikutuksensa
my0s yritysten koulutus-, tyéhonotto- ja tyollis-
tamispolitiikkoihin.

Taulukko 8. Yritykset ja tyollisyys (?) Euroopassa

1994-1996, EU-15, prosentteina.

Koko Yritykset Tyollisyys
(tyontekijoiden
maara) (1996) (1994)
0-9 93,0 27,5
10-49 5,9 15,3
50-249 0,9 11,1
0-249 (pk-yritykset) 99,8 53,9
250+ 0,2 46,1
Yhteensa 100,0 100,0

(® llman maataloutta (huom. maatalous kattaa 5,4 prosenttia
Euroopan koko tyévoimasta).

Léhteet: yritykset: Trouvé P. et al., "The employment and trai-
ning practices of SMEs. Examination of research in five EU
Member States”, 2001, teoksessa Descy P., Tessaring M.
(toim.), Training in Europe, osa 2, jonka pohjana on ENSR
(1997, s. 326 ilman ei-kaupallista ja maataloussektoria); tyolli-
syys: Euroopan komissio, Employment in Europe 1998,
Luxemburg, EUR-OP, 1998 (kaavio 117, jonka pohjana ovat
"Enterprises in Europe” sekd yhteison tydvoimatutkimus ilman
maatalous- ja kotitalousalaa, mukaan lukien energia-ala).

Vaikka pk-yrityksid koskevalla tutkimuksella on
eraissa maissa pitkat perinteet, talous- ja yhteis-
kuntatieteilijat "keksivat” pk-yritykset uudelleen
vasta 1980-luvulla. Massatuotannon vahenemi-
nen, hajauttaminen, palveluiden merkityksen
lisddntyminen talouselamassa ja sitkea tyotto-
myys ovat korostaneet pienten rakenteiden jousta-
vuutta; naiden rakenteiden odotetaan lisaavan
innovaatioita, kilpailukykya ja reagointiherkkyyt-
ta muuttuviin markkinoihin. Pk-yritystearikois
tuminenja samalla kerta@riytyminen— etenkin
Euroopassa — kuitenkin vaikeuttavat pk-yritysten
ammatilliseen koulutukseen ja tyopaikkojen luo-
miseen liittyvan roolin analysoimista.

Tutkimus on kehittanyt monenlaisia lahestymista-
poja, jotka kuvastavat pk-yritysten erilaisia maa-
ritelmi&, taloudellista painoarvoa ja historiallista
kehitysta Euroopan maissa. Viime aikoihin asti
pk-yritykset eivat kuitenkaan ole olleet itsenéinen
tutkimuskohde lukuun ottamatta Saksaa ja Italiaa.

Pk-yrityksia kohtaan osoitettu mielenkiinto on
sita vastoin lisdédntymassa kansallisissa ja kan-
sainvalisissapolitikoissa modernisaation, inno-
vaation ja inhimillisten voimavarojen kehittami-
sen nadkokulmasta. Syyt ovat ilmeiset: palvelualan
kasvu ja suuryritysten lilketoiminnan uudelleen-
jarjestelyt, suurten keskittymien kriisi seka pien-
ten, joustavien yksikdiden tarjoamat edut. Pk-yri-
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tykset nahdaan ennen kaikkea "toivon airueina”
taistelussa ty6ttomyytta vastaan ja taloudellisen
dynamismin edistajina.

Tassa yhteydessa suuri osa pk-yrityksiin koh-
distuneesta tutkimustyostd on suuntautunut
valmistusaloihin ja vastaavasti liilan pieni osa
palvelualaan ja kansainvalisiin vertailuihin.
Tutkimuksen tulisi paljon entistd enemman
keskittya tyollisyyden luomisen kannalta
merkittaviin avainaloihin, esimerkiksi henki-
I0kohtaisiin ja liikepalveluihin, virkistyk-
seen/matkailuun, hotelli- ja ravitsemusalaan,
terveydenhuoltoon, koulutukseen jne. seka
niilla tarvittaviin taitoihin.

Yritysten perustamisen ja tyollisyyden luomisen
valinen yhteys ei aina ole itsestaan selva. Pk-yri-
tysten tuotannon ja ty6llisyyden nopea kasvu kos-
kee ilmidna vain suhteellisen pientd maaraa "huip-
puosaavia” ja nopeasti kasvavia pienyrityksia.
Useimmat naista erittdin suorituskykyisista pk-yri-
tyksista toimivat palvelualoilla, ja ne tydllistavat,
etenkin jos ne ovat ylittdéneet kynnyksen mikroyri-
tyksesta pieneksi yritykseksi, ammattitaitoisia
tyontekijoita samassa suhteessa kuin suuretkin yri-
tykset. Toisaalta mikroyritykset tyodllistavat keski-
maaraista useammin tyontekijoita (etenkin naisia),
joiden ammattitaito on keskitasoa (taulukko 9).

Pk-yritykset luovat tydllisyyttd mutta myo6s tu-
hoavat tydpaikkoja. Schumpetetirova tuhoami-

nen johon liittyy yritysten ja tyopaikkojen ilmes-
tyminen ja katoaminen markkinoilta, on taloudel-
lisen dynamismin, rakennemuutoksen ja tydmark-
kinoiden reaktiivisuuden keskeinen elementti.
Vaihtelut voivat toisaalta my6s vahvistaa tyopaik-
kojen epavakautta, ja ne saattavat estaa tyonteki-
jéiden ja yritysten optimaaliset investoinnit inhi-
millisiin voimavaroihin.

Tuettaessa yritysten kaynnistamista poliitti-
sesti joudutaan pohtimaan toimenpiteiden
kohdentamista. Miten voidaan varhaisessa
vaiheessa tunnistaa suorituskykyisimmaét pk-
yritykset, jotka luovat eniten tyopaikkoja?
Enté tulisiko politiikassa keskittya mydgs-
paikkojen laatuun jota mitataan vakautena,
kestavyytena ja tydolosuhteina?

Pk-yritysten tarkkaa osuutta tydllisyyden kasvuun
mitattaessa kohdataan paljon vaikeuksia — ei
ainoastaan jatkuvien taloudellisten muutosten
vuoksi vaan myos siksi, ettd termien "luominen”
ja "tyollisyys” merkitys sinansa on hamartynyt.
Nama ongelmat liittyvat myos sopivanalysoin
timenetelmawalintaan, esimerkiksi henkildstova-
rannon ja vaihtuvuuden tai ty6paikkojen netto- ja

Taulukko 9. Alalla tyéllistettyjen henkiloiden koulutustaso () ja kokoluokka, EU-15, 1995, prosentteina.

Koulutustaso Yrityksen koko (tyontekijoiden lukumaara)
1-10 11-49 50+ 1-10 11-49 50+

(ISCED) (®) Kaikki sektorit Palvelut

Miehet
Korkea 18,1 21,4 27,9 34,5 37,3 39,9
Keskitaso 42,3 47,5 45,2 39,6 38,9 37,7
Matala 39,6 31,1 26,9 25,9 23,8 22,4
Kaikki tasot 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Naiset
Korkea 17,2 243 24,9 28,0 855 35,0
Keskitaso 44,5 44,8 45,1 46,5 39,8 42,1
Matala 38,3 30,8 30,0 25,5 24,7 22,9
Kaikki tasot 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

(®) llman maataloutta.
(°) Korkea: ISCED 5-7; Keskitaso: ISCED 3; Matala: ISCED 0-2.

L&hde: Eurostat (Euroopan komissio, 1998, Yritykset Euroopassa, viides raportti — 1994—-1995, Luxemburg, EUR-OP, s. 105).
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Kaavio 3. Tyonantajien rooli alku- ja jatkotason

ammatillisessa koulutuksessa.

Tyonantajan ammatillisessa jatkokoulutuksessa
rooli 2>
82 vidhdinen keskitaso vahva
© Vahainen Espanja Belgia Suomi,
o paino Ruotsi
o
£ Vihan Kreikka, Yhdistynyt
‘E formalisoitu ltalia, kuningaskunta
53 Portugali
g9
] : Vahemmis- Irlanti, Ranska
; @ tossa ja Luxemburg,
® & institutio- Alankomaat
S nalisoitu
©
£ Vallitsevana Saksa, Tanska
E ja institutio- Itavalta
nalisoitu

L&hde: Aventur F., Campo C., Mobus M., Les facteurs de
développement de la formation continue dans I'Europe des
quinze, Céreq BREF, numero 150, helmikuu 1999.

bruttoliséayksen erottelu seka poikittais- tai pitkit-
taistietojen kayttd. Vastausta vaatii myos kysymys
siitd, missa maarin tyollisyyden kasvu on sisasyn-
tyista eli perustuu yritysten luomiseen ja naiden
kehittymiseen ja missd maarin ulkosyntyista, esi-
merkiksi tulosta isojen yritysten toimintojen
ulkoistamisesta. Tama vaikuttaa myos pk-yritysten
taitotarpeisiin ja erilaisiin koulutusstrategioihin.

Koska pk-yritykset ovat erilaisia ja ne ovat sijoit-
tuneet tiettyihin ymparistdihin, tutkimus on kes-
kittynyt pk-yritystenammatilliseen koulutukseen
littyvien ja tyollistamiskaytantéjernvaikutusten
arviointiin (kaavio 3).

Tutkimuksissa on kaynyt ilmi esimerkiksi seuraa-
vaa:

e Peruskoulutuksessa pk-yritykset vetavat suu-
rimman osan Euroopan nuorista ennen kaikkea
oppisopimuskoulutuksen kautta. Vaikka eraat pien-
yritykset ottavat ty6hon erittdin ammattitaitoisia
nuoria, suurimmalle osalle pk-yrityksia ovat tyy-
pillisid v&h&n ammattitaitoa vaativat ja epavakaat
tyOpaikat. Tama on yksi syy siihen, miksi huo-
mattava osa nuorista lahtee pienyrityksista koulu-
tuksen paatyttya.

e Pk-yritysten sitoutuminerammatilliseen jat

kokoulutukseejaa huomattavasti jalkeen suuryri-
tysten sitoutumisesta. Ammatillisen jatkokoulu-
tuksen tarjoaminen riippuu my6s omistajan/johta-

jan strategisesta suuntautumisesta. Useimmissa

tapauksissa ammatillisen jatkokoulutuksen tarkoi-
tuksena on sovittaa taidot lyhyen tahtaimen tar-

peisiin ja koulutus tapahtuu ensisijaisesti tyon
ohessa ja epamuodollisesti. Etenkin korkeaa tek-
nologiaa edustavat tai omistajien johtamat pien-
yritykset luottavat kuitenkin yha enemman for-
maaleihin ammatillisiin jatkokoulutustoimiin tai
yhteistyohon, verkostoihin, ulkoisiin koulutuslai-
toksiin tai tieto- ja viestintatekniikan tukemiin
uusin koulutusmuotoihin.

Pienyrityksissa toteutettavaa ammatillista jatko-
koulutusta tukevienpoliittisten toimien alalla
Euroopan maissa kaytetaan erilaisia lahestymista-
poja, jotka vaihtelevat yritysten lakisdateisesta
velvollisuudesta tydnantajien taydelliseen vapau-
teen. Erdissd maissa on voimassa joukko vali-
muotoisia saadoksia, jotka on sisallytetty tydehto-
sopimuksiin tai laadittu yhteisty6ssa tyomarkki-
naosapuolten kanssa.

Pk-yritystentythonotto- ja henkildstopolitiik-
kaanvaikuttavat usein pitkan téahtdimen hen-
kilostésuunnittelun puuttuminen, lyhyen téh-
taimen tyohonottopaatokset, jotka heijastele-
vat senhetkista kysyntda, sekd epaviralliset
valintamenettelyt. Koska pk-yritykset koulut-
tavat enemman nuoria seka tyollistavat enem-
man aikaisemmin ty6ttomina olleita (ja usein
vanhempia) tyontekijéita ja perheenjasenia
kuin suuret yritykset, ne voivat toimia "vali-
tyomarkkinoina” ammatillisen koulutuksen,
tyollisyyden, tyottomyyden ja kotitydn valilla.

Tarvitaan lisdtutkimusta, jossa otetaan huomioon
alueelliset kysymykset seka pk-yritysten eriyty-
minen. Nama tekijat tulisi huomioida myds asian-
omaisten poliittisten toimien laadinnassa.

4 Yrittajyys ja Euroopan
tyollisyysstrategia

Yrittajia pidetdan yleisesti muutoksen ja kasvun
valikappaleina. Henkiin jadvan yrityksen kaynnis-
tamisen edellytykset ja uusien yritysten (useim-
miten pk-yritysten) vaikutukset kasvuun ja tyol-
listAmiseen eivat kuitenkaan aina ole selvilla.

Nykyisin useimmat tutkijat korostavat yrittajan
sosiaalista paaomaaTassa yhteydessa voidaan
erotella nelja yrittdjaluokkaa, joiden liiketaloudel-
liset, tyollistamiseen liittyvat ja koulutusstrategiat
ovat osittain erilaiset:

a) yrittdjaymparistosta peréisin olevat

b) pakosta yrittajiksi ryhtyneet
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c) sopeutumalla yrittdjiksi ryhtyneet (esimerkik-
si tyottdbmyyden tai epavarman tydpaikan
vuoksi)

d) tilaisuuteen tarttuneet yrittajat.

Yrityksen perustamisen mekanismeista ja yhteyk-
sista tyomarkkinoihin on paljon tutkimusaineis-
toa. Lisdantyva tyottomyys saattaa ajaa ihmisia
perustamaan yrityksid. Uusien tavaroiden ja pal-
veluiden kysynta saattaa vetaa uusia yrityksia
markkinoille. Ajautumistekijélle on kuitenkin 16y-
detty vain vahan empiirisia todisteita. Taméa tun-
tuu vahvistavan yritysten luomisen markkinave-
toisuutta.

Tutkimuksissa on laadittu monipuolinen visjig-
tysten henkiinjaamisesga siihen liittyvista tyol-
lisyysvaikutuksista. Yleisesti ottaen henkiinjaa-
misaste viisi vuotta yrityksen perustamisen jal-

verotuksellisia esteita. Eriytymattomat tuki-

toimet eivat kuitenkaan valttaméatta poista
epatasaista kehitysta eivatka sosiaalista tai
maantieteellista epatasa-arvoa, eivatkd ne
siksi aina johda huomattavaan tydpaikkojen
syntymiseen.

Tutkimuksen ja politikan piirissd herattéad yha
enemman kiinnostusitsendisen ammatin harjoit-
taminentydpaikkojen luomisen muotona ja vaihto-
ehtona tydssa kaymiselle tai tydttomyydelle. Aiheen
herattamat kysymykset liittyvat laheisesti pk-yrityk-
siin ja yrittdjyyteen kuuluviin kysymyksiin.

Tiedon lI6ytadminen talla tutkimusalueella on kuiten-
kin vaikeaa ammatinharjoittamisen kirjavuuden
(esimerkiksi maanviljely, vapaat ammatit, "puolit-

tainen ammatin harjoittaminen”) seka eri maissa

keen Euroopassa ja USA:ssa on 50-60 prosenttiakaytettyjen ammatinharjoittamisen erilaisten oikeu-

ala-, alue- ja maakohtaisin vaihteluin. Vastape-
rustetun yrityksen nopea kasvaminen on poik-
keuksellista.

Henkiinjadmisprosessi on kuitenkin monitahoi-
sempi kuin usein oletetaan. Yrityksen lopettami-
nen ei aina ole ep&onnistumisen merkki, vaan yri-
tys lopetetaan usein siksi, ettd perustajalle tarjou-
tuu entisté edullisempia vaihtoehtoja, ja muuten-
kin lopettaminen tapahtuu usein ilman taloudelli-
sia menetyksia. Niinpa yrityksen lopettamisen ja
kaatumisen samaistaminen ei aina ole mielekasta.

Innovaationkasite on vieldkin epaselvempi. Pk-
yritykset eivat yleisesti ottaen ole sen innovatiivi-
sempia kuin suuretkaan. Nopeasti kasvavista pk-
yrityksistakin vain eraat yltavat erinomaiseen
tuottavuuteen tai toteuttavat innovatiivisia toimia.
Teknologian tason ei havaittu olevan ratkaiseva
tekija, vaikka alkukaudella perustamisen jalkeen
voidaankin osoittaa positiivinen riippuvuus inno-
vaation ja yrityksen henkiinjagdmisen valilla.

Monissa tapauksissa teknologiasta sen paremmin
kuin innovaatiostakaan ei ole selvaa etua. Merkit-
tavampia tekijoita ovat asema markkinoilla ja
jalostusketjussa, aluevaltaus, innovatiiviset ympa-
ristot ja yhteydet yliopistoihin tai tutkimuslaitok-
siin. Jos uudet yritykset tulevat vakiintuneille
markkinoille, niiden selviytyminen on vaakalau-
dalla ja itsendisyys mahdollisesti uhattuna.

Julkisen sektorin tuki sisaltaé nykyisin rahal-
lista tukea, inhimillistd padomaa seka pyrki-
myksia herattaa yrittdjahenkea taityskult

tuuria madaltamalla tydvoimakustannuksia
ja -kuluja tai poistamalla hallinnollisia ja
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dellisten ja verotusteknisten méaaritysten vuoksi.

Itsendistymisprosessia on rohkaistu ja edistetty jul-
kisin tukitoimin, joita on kohdistettu tyottomille,
riskiryhmille seka naisille. Tarkoituksena on ennen
kaikkea ollut tukea innovaatioita ja talouskasvua,
luoda tyopaikkoja ja vahentaa tyottomyytta.

Eurostatin ja OECD:n tietojen mukaan useimmis-
sa maissa ei makrotasolla kuitenkaan voida osoit
taa laheistd suhdetta naiden tekijoiden valilla
(kaavio 4).

Useimmat teollisuusmaat ovat perustartgétto-
mille ja etenkin pitkaaikaisty6ttomillsuunnattuja
ohjelmiag joiden tarkoituksena on edistaa itsensa
tyollistdmistd ammatinharjoittamisen kautta, ja ne
ovat onnistuneet jossain maarin. Niiden tehokkuus
ja menestys ovat kuitenkin olleet vaihtelevia. Osal-
listumisprosentit naihin toimiin ovat olleet melko
alhaisia, ja ohjelmat kantavat mukanaan kuollutta
painoa, silloin kun niilla tuetaan tyottomia, jotka
joka tapauksessa ovat aikoneet tyollistaa itsensa.

Esiin on nousemassa ala, jolla on laheiset yhtey-
det pk-yrityksiin ja yrittajyyteenuusi sosiaalita-
lous eli valtion ja tydmarkkinoiden valilla oleva
voittoa tavoittelematon sektori. Yhteiskunnallis-
ten yritysten yrittdjat yhdistavat taloudellisia ja
sosiaalisia tavoitteita ja eroavat nain huomatta-
vasti Schumpeterin mukaisesta klassisesta yritta-
jan kasitteesta. Yhteiskunnalliset yritykset taytta-
vat tarpeita, joita julkinen sektori tai markkinat
eivat tayta tai tayttavat vain osittain. Useimmilla
naista organisaatioista on jokin yhteiskunnallinen
tavoite, esimerkiksi auttaa ammattitaidottomia tai
tyottdmia palaamaan tyohon tai tyollistamaan
itsensa tai yleisemmin edistéaa paikallista ja
alueellista kehitysta.
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Kaavio 4. Itsetyollistetyt, tyottomyys, kasvu ja innovatiivisuus (tutkituissa maissa).

BKT:n
kasvu
x10

Tyottomyys

Itsetyéllistdminen |

Itsetyollistaminen: muu kuin maatalousalan itsetydllistdminen vuonna 1994 prosentteina kokonaistyévoimasta.
Innovatiivisuus: kansalaisten tekemat patenttihakemukset vuonna 1994 100 000:ta asukasta kohti.

BKT:n kasvu: kasvuprosentin keskiarvo 1990-1997 (havainnollisuuden vuoksi kerrottuna faktori 10:113).
Tyottomyys: tyéttdmyysprosentti vuonna 1995; maat on ryhmitelty innovatiivisuuskertoimen perusteella.

L&hteet: OECD, 1998, Fostering entrepreneurship. The OECD Jobs Strategy. Pariisi: OECD, Euroopan komissio, 1998. Tyéllisyys

Euroopassa 1998, Luxemburg, EUR-OP.

Perusteilla on yha useampia osuuskuntia, yhdis-
tyksia ja kuluttajajarjestoja, joiden tarkoituksena
on integroituminen yhteiskuntaan tyon kautta pai-
kallistasolla ja joilla usein on my®s ympariston-
suojelullisia tavoitteita. Talla tavoin yhteiskunnal-
liset yritykset ovat ottaneet huolekseen useita teh-
tavia julkiselta sektorilta, joka yha enemmén
vetaytyy tietyiltd yhteiskuntaelaman alueilta.

Tutkimuksissa pyritddn yha enemmaéelvittd
maan ammatillisen koulutuksen ja yrittdjien suo-
riutumisen valisia suhteitagrityksen henkiinjaa-
misen, kannattavuuden, kasvun ja tyOpaikkojen
luomisen osalta. Useimmat tutkimukset osoitta-
vat, etta teknologinen tietamys, korkea patevyys-

taso ja erikoistunut tieto liikealasta ovat menes-
tyksen valttdmaton edellytys. Tahan liittyvat pai-
kallisten markkinoiden tuntemus ja integroitumi-
nen muiden yritysten ja/tai yliopistojen seka tut-
kimuslaitosten verkostoihin.

Tama edellyttdd kohdistettua tukipolitiikkaa,

jossa kiinnitetdaan yhta paljon huomiota tietoon,
neuvontaan, ammatilliseen koulutukseen ja men-
toritoimintaan kuin (riski)pddoman kayttomahdol-

lisuuteen sekd oikeudellisten ja hallinnollisten
esteiden poistamiseenkin. Raataléidyt neuvonta-
ja koulutusohjelmat kuuluvat nykyisin osana

lahes kaikkiin Euroopassa jarjestettyihin yritta-

jyytta edistaviin ohjelmiin.
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Koulutuksen ja ammatillisen koulutuksen
nakokulmasta yrittajyytta ja itsenaisyytta tuli-
si tahdentda kuitenkin jo paljon aikaisemmin,
oppivelvollisuuskouluissa ja peruskoulutuk-
sessa. “ltsendisesta toiminnasta” tulee tarkea
taito kaikilla tydelaman osa-alueilla. Tama ei
koske ainoastaan mahdollisia yrittdjia vaan
kaikkia tyontekijoita, joiden odotetaan suun-
nittelevan, suorittavan ja ohjaavan tyttaan
itsenaisesti. Uudet tyborganisaatiot seka yksi-
I6iden muuttuvat tyéhon, uraan ja elamaan
kohdistuvat odotukset ja tavoitteet tekevat
heista "oman tyopanoksensa yrittajia”.

Itsendisyyden perusta tulisi luoda jo oppivelvolli-
suuskouluissa. Ensimmaisind askelina voisivat
toimia pienten hankkeiden suunnittelu ja toteutta-
minen ryhmissa ja rooleja vaihdellen. Taméan-
tyyppinen hankepedagogiikka kuuluu myos kayt-
tokelpoisimpiin menetelmiin hankkia avainkykyja
ja sosiaalisia taitoja.

Yhteydet tydelamaan voitaisiin luoda ja niita voi-
taisiin vahvistaa jo ennen ammatilliseen koulu-
tukseen tuloa. Tarkoituksena on oppia toimimaan

c) syrjaytyneiden, siirtolaisten seka epaviralli-
sessa taloudessa elavien ihmisten tukeminen

d) yritysten perustamisymparistén kehittaminen,
kuten tiedepuistot, teknologiakeskukset, men-
toritoiminta, yrityskummit, yrityshautomot,
kokonaisvaltaiset palvelupisteet jne.

5

Inhimillisten voimavarojen
kehittdminen ja mittaaminen

Inhimillisten voimavarojen kehittdmisella tarkoi-
tetaan tiedon ja taitojen aktivoimista ja kehitta-
mista yrityksissd. Humanistisen eurooppalaisen
tyo- ja koulutuskulttuurin perimmaiset arvot ja
politiikat asetetaan vastakkain "inhimillisten voi-
mavarojen hallinnan” kilpailevan instrumentaali-
sen mallin kanssa, jonka innoituksen lahteina toi-
mivat uustayloristiset tydorganisaatioperiaatteet
ja uusliberalistinen talous. Siina ihmiset nahdaan
resursseina, joita hyédynnetaan yrityksen tuotta-
vuuden ja taloudellisen tuloksen parantamiseen.

Tama herattdd kysymyksia inhimillisten voimava-
rojen kehittdmisen politiikkkojen tulevasta roolista

itsengisesti, saada itseluottamusta ja sosiaalisia EUroopassa.

taitoja ja hankkia ensivaikutelmia tydelamasta.

Mythemmassa vaiheessa, toisella asteella, yritta-
jyyden vaihtoehdosta voisi tulla onmemmatillr

nen pddmaaransd&uroopan maissa on kehitetty
laaja joukko tahan liittyvia toimia, kuten yrityssi-
mulointi, ryhmatyohankkeet, kartoitusharjoitukset
tai roolipelit, oppimistoimistot, mallihankkeet jne.
Tassa iassa yrittdjyyden sisaisia ja ulkoisia puolia
tulisi edistdd konstruktiivisen — ei instruktiivisen
— oppimisen avulla ja kokemusperaisella oppimi-
sella luokkahuoneen ulkopuolella luovuuden,
motivaation, aloitekyvyn, itseluottamuksen, riskin-
ottokyvyn ja yhteistyokyvyn kehittamiseksi.

Globalisaation sisaltdma haaste korostaa sel-
laisten yhteiskunnallisten puitteiden rakenta-
mista, jotka keskittyvat organisaatioiden vali-
sen yhteistyon uusiin muotoihin seka yritys-
ten ja tiedon tuottajien valisiin liittoutumiin.
Taman nakemyksen mukaisesti uusliberaalin
ratkaisun on oltava uraauurtava nayttaessaan
tietd ihmisten, yritysten ja alueiden oppimi-
sen edistamiseen ja luotava asianmukaisia
oppimisymparistoja.

Yrityksen inhimillisen padomaeli tietojen, taito-

Useimmissa maissa konkreettisia neuvoja, tukea ja /€N, ammattitaidon ja muiden yksilihin kiteyty-

koulutusta mahdollisille yrittgjille annetaan paa-

vien ominaisuuksiemittaaminenliittyy laheises-

asiassa vasta korkeakouluopetuksessa tai ammatil-ti inhimillisten voimavarojen kehittamiseen, ja se

liseen jatkokoulutukseen liittyvissa toimissa.

Euroopan komissio tukee monia naista toimista .

etenkin Euroopan sosiaali- ja aluerahastojen puit-
teissa. Yleisesti ottaen kyseisten ohjelmien tavoit-
teet ovat muuttumassa yleisista ja maarittelematto-
mista kohdistetuiksi toimiksiNiissa voidaan ero-

tella seuraavat — osittain paallekkaiset — tavoitteet:

a) yrittdjyyden edistaminen innovatiivisilla ja kor-
kean teknologian aloilla, etenkin palvelualalla

b) nuorten aikuisten, naisten ja pitkaaikaistyotto-
mien tukeminen
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on jopa edellytys. Inhimillisen pd&doman kartoitta-

minen merkitsee tiedon hankintaan, kehittdmiseen
ja jakelemiseen liittyvien arvojen ja prosessien

mittaamista.

Tiedon merkityksen lisdantyessa aineettomana
hyodykkeena inhimillisen padoman kartoittamista
pidetddn menetelmana, jonka avulla voidaan ar-
vioida yritysten suorituskykya seka tulevaisuuden
strategioita. Tasta on tullut useimpien viime vuo-
sina kehiteltyjen strategiajohtamisen tyovalinei-
den osatekija. Kysymykseen liittyy kuitenkin
viela paljon epavarmuustekijoita.
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Taulukko 10. Tarkeimmat inhimillisen padoman kartoitustoimet.

Lahestymistapa Henkilostopolitiikan Inhimillisen paaoman Inhimillisen pdaoman Strateginen
kustannusten laskenta arviointi hallinta hallinta
Ajallinen alkuperéa 1960-luvun puolivali 1960-luvun alku 1970-luvun loppu 1990-luvun alku
Luonne Taloudellinen Yrityksen inhimillisten Oppiminen ja Taloudellisten
kayttokelpoisuus voimavarojen tiedonlevitys sisdisena indikaattoreiden,
henkiléston valinnassa taloudellinen arvo hallintastrategiana inhimillisen
paaoman,
siséisten

toimintaprosessien,
asiakassuhteiden
ja innovaatioiden

yhdistelma
Kéaytetyt metodit Kayttokelpoisuustutkimus  + Inhimillisen padoman + Oppimisjarjestelma Tasapainotettu
arviointi  Tiedonhallinta yhteenveto
* Inhimillisen paaoman
kulut ja arviointi
Raportointipuitteet Kulu- ja hyétylaskenta Talouskertomukset Muut kuin Yleiset suorituksen
talouskertomukset mittaamiskeinot

(jos on)

Huom. Kohdassa Ajallinen alkupera on ilmoitettu ajankohta, jolloin Iahestymistapa otettiin kayttéon. limoitetut menetelmat voivat siten
olla paljon uudempia.

L&hde: Westphalen S.-A., "Reporting on human capital: objectives and trends”, Descy P., Tessaring M. (toim.), Training in Europe,
2001, osa 2.

Esiin on nousemassa uusia lahestymistapoja, joiss
yhdistyvat yritysten inhimillisen paaoman kartoit- taan yhteisesti, inhimillisen padoman kartoi-
taminen ja hallinta. Ne keskittyvat joko tiettyihin tuksen potentiaali hyddyttaa todennakoisesti

inhimillisen padoman ja sen hyédyntamisen muo- £ gel johtoporrasta etta muita asianosaisia.
dostaviin elementteihin tai niiden kokonaisuuteen.

minen. Toisaalta, jogperusosoittimetiaadi-

Yritysten mielenkiinto inhimillisen paaoman kar-

toittamista kohtaan on kasvamassa useista syista

(taulukko 10). Vaikka ohjelmat kiinnittavat edel- . . )

leen eniten huomiota panospuoleen (kuluihin), ©  Taito- ja koulutustarpeiden

eraat niista arvioivat tulopuolta (hyotyja) standar- kartoittaminen yritystutkimuksilla
doidun viitekehyksen perusteella. Yrityksissa on
yha enemman kaytossa vaihtoehtoisia sisiisia ja Seka tyomarkkinoiden toimijat etta tutkijat ovat

ulkoisia kartoitusjérjestelmia. Yhteista inhimilli-  yha kiinnostuneempia tyGvoiman kysynnan ja tai-
sen padoman kartoitusmenetelméa ei kuitenkaantovaatimusten kehitykseen liittyvasta péatevésta,
ole viela Ioydetty. luotettavasta tiedosta yritystasolla ty6voimatutki-

musten taydentamiseksi. Yritystutkimusten odote-
taan vastaavan muutamiin tarkeisiin kysymyksiin,
kuten taitojen puutteet ja tarpeet, inhimillisten
voimavarojen alikaytto, kilpailukyvyn ja inhimil-
liseen p&aadomaan kohdistuvien investointien
yhteydet sekd kysymykset julkisista varoista
rahoitettujen ammatilliseen koulutukseen liitty-
vien toimien arvioinnista.

Kansainvaliset organisaatiot ja useimmat kansalli-
set hallitukset eivat ole vield ilmaisseet selkeaa
nakokantaa Kkartoitustydkalujen standardointiin
eivatka jakeluun. Vaikuttaa todennakdiselta, etta
esiin nousee vield inhimillisen padoman kartoitus-
pohjia, joissa on standardoitu edes perusosoittimet.

Ellei hallitusten ja/tai kansainvélisten jarjes-
tojen tuella kehitella yleisia lahestymistapoja,
inhimillisen paddoman kartoitus keskittynee
johdon nékokulmaan, jolloin laiminlyddaan
muut menetelman tarjoamat edut, kuten
ammattitaitoisten tyontekijoiden houkuttele-

Kysyntapuolelta (yrityksistd) on kuitenkin kaytet-
tavissd niukasti tietoa verrattuna tarjontapuoleen
(tyontekijoihin). Vaikka yrityksistéa kerataankin
jarjestelmallisesti paljon tietoa, suuri osa siitad ei
keskity koulutukseen eikd ammattitaitoon liitty-
viin seikkoihin — ja jopa jattaa naméa huomiotta.
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Yritystutkimukset voivat valaista yritysten
toimia joustavuuden lisddmiseksi seka naista
aiheutuvia taitotarpeita. Yritysten organisaa-
tiorakenteessa tapahtuneet muutokset yleensa
lisdavat sekd ammattitaitoisten tyontekijoi-
den kysyntdd ettda ammatillisen jatkokoulu-
tuksen tarvetta. Maaraavana tekijana tyonte-
kijoiden hyodyntamisessa ja kaytdéssa on
koko yrityksen rakenne, sen tuotantokonsep-
ti, tuottavuus, inhimilliset voimavarat ja stra-
tegiat. Nama puolet pitaisi selvittaa yritystut-
kimuksin.

Sama patee myos liiketoimintaprosessien uudista-
misen analysointiin, johon siséltyy yrityksen koko
jalostusketju alihankkijoineen ja ostajineen ja joka
edellyttad tyontekijdiden patevyyden yha parem-
paa kayttoa ja heidan motivaationsa parantamista.

Yha syvallisempéaa kasitystd ammatillisen koulutuk-
sen ja ammatillisen tdydennyskoulutuksen eri puo-
lista ja haastavaa nakokulmaa ammatillisen koulu-
tuksen tutkijoille voidaan odottaghdistetyista tie-
doistg joihin siséltyvat seka tydnantajia etta tyonte-
kijoita koskevat tiedot. Tama tutkimusala on noussut
vahvasti esiin viimeisten viiden vuoden kuluessa.

On olemassa tarkeitd syita, joiden vuoksi seka
yksilolliset mieltymykset etta yritysstrategiat
tulee ottaa huomioon suhteessa ammatilliseen
koulutukseen. Nama eivat ole toisistaan riippu-
vaisia: yksilollisissd ammatillisen koulutuksen
valinnoissa huomioidaan olemassa oleva koulu-
tustarjonta seka siité seuraavat tydomarkkinanéky-
mat. Yritykset ottavat koulutuksesta paattaessaan
huomioon kaytettavissa olevat inhimilliset voima-
varat siséisilla ja ulkoisilla tyémarkkinoilla.

Vastausta vaille jaavat viela monet kysymykset,
jotka koskevat yritystutkimusten suunnittelua,
tydnantajien seka tydntekijdiden yhteisten tietojen
kokoamista ja varsinkin kansainvalisia vertailutut-
kimuksia. Jo suoritetuista kansallisista kartoituk-
sista saaduista kokemuksista selvidéa useita tekijoi-
t&, jotka tulisi ottaa mukaan naihin tutkimuksiin:

a) Kartoitus tulisi mieluiten suunnitellpanee
liksi, joka tarjopaa huomattavia tiedon keruun, kar-
toituksen ja kasittelyn tekniikoihin liittyvia etuja.

b) Tyontekijdiden ja tydnantajien yhteisten tieto-
jen kokoamiseksi ja kummankin osapuolen ar-
vioiden ja mieltymysten vertailemiseksi kyselyyn
olisi valttaméatonta ottaa mukaan edustava joukko
yrityksen tyontekijoita.

c) Parhaat mahdollisuudet yrityskartoitusten
analysoimiseen — etenkin pitkittaistutkimuksiin —
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tarjoavatekonometriset menettelytava&iksi tut-
kimukseen tulisi siséllyttaa joukko lisakysymyk-
sia, jotta voitaisiin valottaa yritysten ammatillisiin
koulutustoimiin vaikuttavia tarkeimpia tekijoita ja
koostettuja tietoja kayttden pohtia kysyntdaan ja
tarjontaan kuuluvia tekijoita.

d) Kansainvéliset vertailut— jotka perustuvat
useiden maiden yhteistoimiin — ovat kayttokelpoi-
sia kvalifioitaessa kansallisia havaintoja, jotka
koskevat esimerkiksi yritysten sitoutumista
ammatilliseen koulutukseen, tamanhetkisia ja
tulevia taitovaatimuksia, tyohonotto- ja hyddynta-
mispolitiikkoja jne. Ammatillista jatkokoulutusta
koskevissa tutkimuksissa on otettu ensi askeleet
tahan suuntaan, ja lisapotentiaalia piilee Euro-
statin yritystilastoissa®.

Neljds osa
Tydllisyys, taloudellinen tulos ja
taitojen yhteensopimattomuus

Raportin neljannessa osassa kasitellaan laajaa
joukkoa kysymyksia, jotka liittyvat taitoihin/pate-
vyyteen ja niiden suhteeseen tydllisyyteen ja tyo-
markkinoihin. Aluksi esitellaan lyhyesti viimeai-
kaisia tydllisyyssuuntauksia ja tarkastellaan kou-
lutuksen ja ammatillisen koulutuksen taloudellisia
ja yhteiskunnallisia etuja; taméan jalkeen pohdi-
taan, tulisiko muodollisten taitojen perinteisia
maaritelmia taydentaa tai tulisiko ne jopa korva-
ta kasitteella ammattitaidoista, joista tyomarkki-
noilla tosiasiassa "kdydaan kauppaa”. Tahan
liittyvat myos taitojen yhteensopimattomuuden eri
puolet — ty6ttomyys, ylipatevyys ja ammattitaito-
vaje —, joita tarkastellaan seka teoreettisesta etta
empiirisestéa nakokulmasta. Viimeisessa kappa-
leessa kasitellaan kansallisen, alueellisen ja yri-
tystason ammattitaitoennusteiden etuja ja niihin
liittyvia ongelmia sek& esitetddn useita asiaan
kuuluvia Euroopan maiden toimia.

1 Tyollisyys Euroopassa

Viimeaikaiset tiedot osoittavat, ettd Euroopan
tyollisyystilanne on parantunut ja etta tyotto-
myysluvut ovat pienentyneet. Tydllisyystilanteen

() Nama perustuvat enimmakseen yritysrekistereihin, eivat-
k& ne sisalla tietoa taitoihin tai ammatilliseen koulutuk-
seen liittyvisté kysymyksista.
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muutoksessa nousee esiin kaynnissa oleva siirty- 2 Koulutus, ammatillinen koulutus
minen kohti palvelualoja ja korkean ammattitai- ja taloudellinen tuotto

don ty6paikkoja. Erot EU:n jasenvaltioiden valil-
|& ovat kuitenkin edelleen valtavia. Samoin mies- Koulutuksen, ammatillisen koulutuksen ja inhi-

ten ja naisten seka nuorten ja vanhempien tydnte- mjjlisen pasoman vaikutus kasvuun, kilpailuky-
huomattavasti. tikan eniten vaittelyd herattaneista aiheista.

Vaikka tyottomyyden suuntaus kokonaisuudes- Lisaksi taitoihin yhdistetaan joukko lisaetuja tai
saan on kaantynyt laskuun, tyéttdmyyden ja eten- ulkoisia etuja — joista qselr_nmat ovat alneettomia
kin pitkaaikaistyottomyyden taso on edelleen kor- — Kuten terveys seka rikollisuuden, tyottdmyyden
kea. Lisaksi huomattava maara ihmisia on pudon- ja yhteiskunnallisen syrjaytymisen vélttaminen.

nut joukosta viime vuosikymmenen korkean tyot-  Erityisesti taloudellista kasvua koskevassa tutki-
tomyyden aikana: EU:n "piilotydvoiman” usko-  myksessa on pitkaan laiminly6ty kasvun ja vau-
taan kasittavan lahes 40 prosenttia kaikista ihmi- rauden sisasyntyiset vaikutustekijat eli tekninen
sista, jotka tietyissa olosuhteissa itse asiassa ha-kehitys ja inhimilinen pagoma seka keskitytty
luaisivat kayda tyossa (releterblty ja pllIOtyOttO' fyysiseen paaomaan ja y|eensa ty('jvoimaan koh-
myys; katso taulukko 11). distuviin sijoituksiin. Sisasyntyista kasvua koske-

Lisaksi nuorisotysttdmyys lahes kaksinkertaistaa Vat teoriat ja niihin perustuvat empiiriset sovel-
kokonaisluvut edelleen, vaikka se onkin hiukan |ukset tuovat asiaan lisavalaistusta. Nama teoriat

laskenut parina viime vuonna. Koulutuksesta ja pitavat tutkimusta ja kehitysta, teknista edistysta,
ammatillisesta koulutuksesta tyshén siirtymisen inhimillista pagomaa ja tietoa taloudellisen kas-
vaikeutta kuvastaa myos se, etta lahes 50 prosent-YUN sisasyntyisina moottoreina ja vahintaan yhta
tia nuorista tydttémista etsii ensimmaista tyopaik- tarkeina kuin fyysista paaomaa.

kaansa — tosin maakohtaiset vaihtelut ovat huo- Monet tutkimukset ovat enemman tai vahemman
mattavia. vahvistaneet tutkimuksen ja kehityksen, inhimilli-
sen paaoman seka tiedon merkittavat myonteiset
vaikutukset kasvuun. Kaikki tutkimukset eivat
kuitenkaan ole yhta optimistisia. Lisaksi naméa
uudet lahestymistavat eivat arvostelijoidensa
mukaan ole tarjonneet huomattavaa uutta valais-
tusta dynaamisen kasvun mekaniikkaan. Nama
kysymykset kaipaavat paljon lisatutkimusta seka
yh& parempaa ja yhtendisempéaa tietokantaa kan-
sainvdlisten vertailujen perustaksi.

Taulukko 11. Tyovoimapotentiaalinen koostumus

sukupuolen mukaan, EU-15, 1999.
x 1 000 %

Asema

TyOssa kayvat (?) 155 273 85,5

Kokopéivéiset 105 901 58,3
Itsetybllistetyt, Koulutuksen, ammatillisen koulutuksen ja am-
perhetyéntekijat 21098 11,6 mattitaidon ulkoisia vaikutuksia pohdittaessa
Osa-aikaiset 27 370 15.1 useat tutkimukset ovat osoittaneet positiivisen
e riippuvuuden (joka ei valttamatta ole syy-seuraus-

Tyottomat (%) [ 18 £ suhde) inhimillisen padoman ja esimerkiksi ter-
Tyottémét < 1 vuosi 8 595 w4 veyden, rikollisen kayttaytymisen vahenemisen
Pitkaaikaistydttomaét 7 309 4,0 jne. valilla.

Piilotyottomyys () 10 140 5,6

Koko Naita puolia ei kuitenkaan viela ole sisally-

tyovoimapotentiaali (¢) 181 569 100,0

tetty kasvun, vaurauden eikd elamanlaadun

(®) Sisaltda henkilot, jotka eivat ole ilmoittaneet tyollisyysase-
maansa.

(°) Sisaltaa henkildt, jotka eivéat ole ilmoittaneet ty6ttdomyyden
kestoa.

(°) Henkildt, jotka tahtoisivat olla toissa tietyin ehdoin mutta
joita ei ole kirjattu ty6ttdmiksi.

(¢) Mukaan lukien ne, jotka eivat ole tehneet ilmoitusta.

L&hde: Eurostat, Franco A., Labour Force Survey. Principal

results 1999, Statistics in Focus, 2000, Theme 3-5/2000,
(Community labour force survey 1999), oma yhteenveto.

yleisiin mittareihin. Samanlainen tilanne val-

litsee taitojen vaikutuksessa tyottomyyteen,
vaikka onkin pitavat todisteet siita, ettd hyva
ammattitaito vahentda huomattavasti yksilon
mahdollisuutta joutua viettdmaan huomattava
osa tyfiastéan ilman tyota. Talld on myods
vaikutuksensa tyottomyyteen kaytettyjen jul-

kisten varojen vahentamiseen ja niin ollen
epasuorasti talouskasvuun.
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3 Tyomarkkinoiden ja patevyyksien
dynamiikka

Koulutuksen ja/tai ammatillisen koulutuksen ja

tydllisyyden vélista suhdetta tarkastelevat tutki-

mukset koskevat yleensa muodollista kelpoisuutta
ja antavat siten ymmartaa, ettd naiden jarjestel-
mien valilla vallitsee funktionaalinen suhde.

Kasitetta on laajennettava kahdella tavalla, jotta
voitaisiin yh& paremmin ymmartad, mista tyo-

markkinoilla "kaydaan kauppaa” ja mita tama

merkitsee taitoihin liittyvan epatasapainon kan-
nalta. Siina on otettava huomioon eri aikavalit,
joilla koulutus, ammatillinen koulutus ja tuotanto

toimivat, seké "taitojen” kasite erilaisten — muo-

dollisten ja epamuodollisten — inhimillisten tuo-

tantokapasiteettien ruumiillistumana.

Uusien taitovaatimusten tunnistamisen ja koulu-
tusuudistusten vakiintumisen sekd& uudet taidot
hallitsevien opiskelijoiden tydmarkkinoille siirty-
misen valilla on huomattava viive. Koska yrityk-
sia kiinnostaa uusien taitovaatimusten tayttami-
nen lyhyella aikavalilla, tama viive taitojen tuot-
tamisen ja tuottavan kayton valilla saattaa johtaa
"tyhjakayntiin” ja kaantya siis itsedan vastaan.

Tahan liittyy kysymys siita, miten taitovaatimuk-
sia voidaan ennakoida hyvissa ajdifuodollisen
patevyyden kysyntaa ja tarjontaa (esimerkiksi kor-
vaava ja tyohonottokysyntd, uusi varanto koulu-
tuksen ja/tai ammatillisen koulutuksen paattaneita)
voidaan ennakoida ja tasapainottaa lyhyella ja kes-
kipitkalla aikavalilla tiettyjen olettamusten pohjal-
ta, kun taas taidot ja taitoihin liittyvat tarpeet eivat
ole ennustettavissa tiettya jaksoa pidemmalle.

Tama vaite menee pidemmalle kuin se perintei-
nen ongelma, etta tiedot tydpaikan vaatimista tai-
doista ja yksilon suoriutumisesta siina tulevaisuu-
dessa ovat epataydellisia. Tietyin ominaisuuksin
varustetun yksilén “tuottavuusarvo” riippuu

hanen vuorovaikutuksestaan tydympariston kans-
sa ja hanen taitojensa arvioinnista tyossa. Yksilot
hyodyntavat tydelaméansa kuluessa tydpaikalla ja
sen ulkopuolella saamiaan kokemuksia sopeu-
tuakseen ja taydentadkseen taitovalikoimaansa.

Naistd syista tutkimuksen — ja myds empiirisen
tutkimuksen — tulisi keskittyd paljon entista
enemman taitoihin. Tutkimusaiheita, joihin ei
viela ole tartuttu, ovat taitojen luomiseen ja kayt-
toon liittyvien jarjestelmien lyhyen ja pitkan aika-
valin nadkymat ja koordinointivaatimukset.

Asianmukaisen tiedon tuottaminen mahdollisesta
tulevasta kehityksesta ja yhteensopimattomuudesta
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muutenkin kuin vain tydvoiman kysynnan ja tarjon-
nan muodollisten luokitusten osalta on kiireellinen
tutkimustehtava. Sama koskee myds ammattitaidon
kysynnan ja tarjonnan valistd monimutkaista vuo-
rovaikutusta, koulutuksen ja ammatillisen koulu-
tuksen laajenemisen vaikutuksia tydmarkkinoihin
ja taitojen hyddyntamiseen seka instituutioiden ja
muiden toimijoiden rooleja tasséa prosessissa.

Taitojen ylituotanto tai alikayttd saattaa vai-
kuttaa voimavarojen tuhlaukselta. Inhimillis-
ten voimavarojen tuhlauksen valttdminen kuu-
luu nykyaikaisten talouksien keskeisiin ongel-
miin. Kyseessa on poliittinen ongelma sanan
todellisessa merkityksessa, silla vajavaiset tie-
dot seka taitojen omaksumisen ja niiden tuot-
tavan hyoddyntamisen ajoituksissa ilmeneva
yhteensopimattomuus tekevat mahdottomaksi
loytaa pelkastaan luotettaviin taloudellisiin tai
sosiaalisiin laskelmiin perustuvia ratkaisuja.

Taidot luodaan yhteistytssa ja vuorovaikutukses-
sa koulutus- ja tuotantopuolen valilla. Kumpikin
jarjestelma laatii oman strategiansa vastineena
toisen toimiin.

Siirtyminen koulusta tyohdn on aivan erityinen
"leikkauspinta” ndiden kahden jarjestelman valil-
[&. Juuri silla hetkella jarjestelmien etujen valiset
erot nakyvat selvina. Juuri silla hetkella tuotanto-
jarjestelmalla on asiakas-toimittajasuhde koulutus-
jarjestelman kanssa, ja asiakkaan normaaliin kayt-
taytymiseen kuuluu pyrkid saamaan parhaat tuot-
teet mahdollisimman edulliseen hintaan. Yritys
pitda taitoa valillisena hyddykkeend, jonka avulla
on saatava tuottoa yrityksen investoinneille.

Koulutusjarjestelman tavoite taas on auttaa
kaikkia kehittamaan omaa potentiaaliaan
mahdollisimman pitkalle seka hankkimaan ja
sailyttamaan tyollistettavyys. Vaikka se toi-

miikin vajavaisen tiedon pohjalta, siltd vaadi-

taan sopeutumista pitkalla aikavalilla — yksi-

[6iden elinian kuluessa. Koulutuksen ja

ammatillisen koulutuksen seka nonformaalin
oppimisen kautta saatuja tietoja kaytetaan —
kokonaisuudessaan tai osittain — tulevaisuu-
den yhteiskunnassa, josta on niukalti luotetta-
vaa tietoa saatavilla.

Siksi eraand paamaarana tulisi kehittdd edes
niité perustaitoja, jotka todennakoisesti osoit-
tautuvat kestaviksi ja jotka tarjoavat parhaan
perustan myohemmalle jatkokoulutukselle.
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Kaavio 5. Taitojen yhteensopimattomuuden tyypit.

taitovajeet,
epatasapainoisuudet

riittdmaton
patevyys tyon
vaatimuksiin
nahden

patevyyteen ndhden
riittdmattomat
tyotehtavat

tyottomyys, piiloty6ttomyys

taitojen riittamatto-

myys (tyontekijoilla,

joilla on erityistaitoja
tai erityistehtavia)

tai alitydllisyys

ylipate- alipate- alikaytto; ylikaytto; piilo- alityolli- (rekiste- patevien erityis-
VYYS; VYYS; nakymaton laaja ty6ttdomyys syys liian roity) tyon- taitojen
toiminta toiminta ty6ttdomyys kysynta (rekisteroi- lyhyesta ty6ttdomyys tekijoiden puute
taitotason taitotason mattomat tybajasta erityisesti maaralli- tyon-
ala- ylapuolella tydnhakijat, johtuen pitka- nen tekijoiden
puolella irtisanotut aikais- puute keskuu-
tyontekijat) tyottomyys dessa

Léhde: Tekijét.

4 Taitojen yhteensopimattomuus
tyomarkkinoilla

erot — jotka olivat olemassa jo ennen ty6ttomyy-
den alkua — seka tyOnantajien valintaprosessit.

Tahan on esitetty syiksi taitopainotteista teknista

Tassa kappaleessa kasitellaan taitojen yhteensopi-muutosta, joka suosii pitkélle koulutettuja henki-

mattomuutta tyomarkkinoilla kolmesta nékdkul-
masta: sitkea tyottomyys, ylipatevyys ja ammatti-
taitovaje (kaavio 5). Nama ilmiot ovat yhtapitavia
useimmissa EU:n maissa.

a) Tyottomyyttakoskevat pitkdn aikavalin tilas-

tot viimeisiltd 35 vuodelta paljastavat, etta
OECD-maissa tyottomyys on pyrkinyt jadmaan
entistéd korkeammalle tasolle jokaisen laman jal-
keen (kaavio 6). Tutkimuksissa tata pysyvan tyot-
tomyyden "hystereesi-ilmittd” on selitetty silla,

ettd yksildiden mahdollisuudet loytaa tytpaikka
vahenevat ja tyottomyyden kesto pitenee (riippu-
vuus valtiosta). Pitkaaikaistyottoméat menettavat
tyollistettavyytensd yhd useammin siitd syysta,

[6it&, teollistumisen taantumista, johon liittyy jat-
kuva siirtyminen kohti korkeampaa ammattitaitoa
vaativia aloja (etenkin palveluita) ja ammatteja,
seka matalapalkkamaiden kilpailua, jotka kaikki
kohdistuvat etupaassa ammattitaidottomiin tyon-
tekijoihin.

Empiirinen todistusaineisto tuntuu tukevan eroa-
vaisuuksiin liittyvaa teoriaa, vaikka tilanne vaih-
teleekin maasta toiseen. Poliittiset toimet tulisi
valita sen mukaan, kumpi naista kahdesta selityk-
sesta on vallitseva missakin maassa.

Pitkaaikaistyottomien uudelleenaktivointi tarjoa-
malla tilapaistyota seka koulutusta, jolla vereste-

etta heidan taitonsa ja tydhon liittyvat asenteensa tdan vanhentuneita taitoja, psykologinen tuki,

ovat vanhentuneet tai kadonneet, tai siitd syysta,

palkkakustannusten alentaminen ja tydnantajille

ettd he ovat menettdneet "maineensa’ tydnanta- suunnatut tiedotuskampanjat kuuluvat toimiin,

jien silmissa.

Kilpailevan nakemyksen mukaan rakenteellista ja
pitkaaikaisty6ttomyytta eivat selita niinkaan tyot-
tomyys itse ja siihen liittyva tyollistettavyyden

menetys. Sen sijaan Euroopan korkeaan tyotto-

myyden tasoon ovat syyna yksildiden taitoihin,
sukupuoleen ja muihin ominaisuuksiin liittyvat

jotka saattavat tulla kysymykseen, jos riippuvuus
valtiosta on pysyvan tyottomyyden paasyy.

Jos eroavuusvaite pitaa paikkansa etenkin niita
tyontekijoita tarkasteltaessa, joilla on heikko
ammattitaito, koulutukseen ja ammatilliseen kou-
lutukseen liittyvat politikat kantavat pdavastuun
taitotason parantamisesta, soveltamiskelpoisten

29




Patevoittava koulutus ja oppiminen

Kaavio 6. Tyottomyysprosentit OECD-maissa, Euroopan unionissa, Yhdysvalloissa ja Japanissa
1965/1975-1999/2000.
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Selitys: vuotuiset keskiarvot; EU, Japani, Yhdysvallat: prosenttia tydvoimasta; OECD-tiedot: prosenttia siviilitydvoimasta, standardoi-
dut ty6ttomyysprosentit.

Lahteet: OECD: Economic outlook, eri numerot; EU, Japani, Yhdysvallat: Eurostatin NewCronos-tietokanta: tyéttdmyys, teema 3, B-
sarja (eri numerot); Euroopan komissio, 1999; Tyéllisyys Euroopassa 1999, Luxemburg, EUR-OP.

sekd kaytdnnon taitojen tarjoamisesta, nonfor- b) Toisessa taitojen yhteensopimattomuuden
maalin oppimisen tukemisesta seka jatkuvan tyypissd on kysymyslipatevyydest&li tyonteki-
sopeutumisen edistdmisesta tyomarkkinoiden tar- jan kaytosta hyodyntamatta taysin taméan pate-
peisiin elinikdisen oppimisen muodossa. Naiden vyystasoa. Lukuisat tutkimukset ovat paljasta-
taitojen katsotaan helpottavan paasya tydelamaanneet, etta ylipatevyytta pidetaan yha merkittavam-
seka varmistavan tyollistettavyyden pitkalla aika- pana tekijand Euroopan tyomarkkinoilla.
valilla. Ylipatevyys tuntuu liittyvan tydntekijoihin, joilla
on alhainen tai keskinkertainen taitotaso, ja eten-
kin naisiin enemman kuin muita ammattitaitoi-
Todellisuudessa molemmat pysyvan tyétts- Sempiin tyontekijoihin tai miehiin.
myyden syyt — riippuvuus valtiosta seké viipatevyysilmita on selitetty ainakin osittain
tyontekijoiden erot — ovat kuitenkin havaitta-  yseilla teorioilla. Empiirisiin mittauksiin, joissa
vissa yhta aikaa. Kysymys vaatii lisatutki-  kaytetaan objektiivisiin, subjektiivisiin tai epasuo-
musta seka yhteen sovitettuja politiikkoja, rjin |ahestymistapoihin perustuvia menetelmia,
jotka eivat keskity vain toiseen naista puolis- |jjttyy kaikkiin omat hyvét ja huonot puolens8) (
ta vaan jotka pyrkivat ottamaan huomioon
molemmat seka kunkin maan poliittisen,

taloudellisen ja sosiaalisen tilanteen. (°) Teoreettista perustaa ja mittaustapoja kasitellaén yksi-
tyiskohtaisemmin tausta- ja yhteenvetoraporteissa.
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Naihin lahestymistapoihin perustuvien empiiris-
ten tutkimusten tuloksista on vaikea saada selkeda
kuvaa eri maista ja kausista. Eri maiden valilla,
nuorten ja vanhempien tyontekijéiden aseman
valilla (riittavasti tyollistetty, tyoton, tybduran
alussa) sekd miesten ja naisten valilla on huomat-
tavia eroja. Liséksi tydnantajien ja tyontekijoiden
asenteet seka institutionaaliset jarjestelyt ja saan-
nokset (esimerkiksi ty6ttémyyskorvauksista) vai-
kuttavat huomattavasti ylipatevyysongelmaan.

Selkean kuvan luomista ylipatevyydesta vaikeut-
tavat lisaksi eri tutkimuksilla ja [ahestymistavoil-

la saadut erilaiset tulokset jopa samassakin maas-
sa. Pitkittaistietoja ja yha laajempaa ylipatevyy-
den osoitinjoukkoa kayttden on saavutettu huo-
mattavaa edistysta.

Ylipatevyyden lisa&ntymista voitaisiin korjata
tai estéaa monilla poliittisilla toimilla. N&ihin

kuuluvat asianmukaiset ammatillisen koulu-
tuksen jarjestelmat, jotka valittavat yha laa-
jempia seka markkinoitavia taitoja. Opinto-

ohjauksessa tulisi tarjota entistéa parempaa tie-
toa senhetkisista ja tulevista taitotarpeista ja
siten lisata tietoisuutta tietyn koulutusohjel-
man ja ammatillisen koulutuksen ohjelman
valintaan — tai poliittiseen suosimiseen — liitty-
vista pitkan aikavalin riskeista ja mahdolli-
suuksista. Muita esiin tuotuja toimia ovat esi-
merkiksi alueellisen liikkuvuuden edistami-
nen, tyottomyyskorvausten uudelleenmaarit-
tely, palkkojen eriyttdminen ja ihmisten osalli-
suuden lisddminen oman ammatillisen koulu-
tuksensa ja korkeamman asteen koulutuksen-
sa kustannusten rahoittamiseen.

Tutkimuksissa tulisi hyddyntaa paljon entista

enemman pitkittéistietoja, joissa otetaan huo-
mioon taitojen hyoédyntdmisen (tai vajaakayton)
vahittainen prosessi tyduran nakdkulmasta. Myos
taitojen nonformaaliin osaan tulisi kiinnittaa

entistd enemman huomiota: pelkka muodollinen
patevyys tuntuu yha riittAmattomammalta selitta-
maan tyéhonoton, taitojen hyddyntamisen, liikku-

Kaavio 7. Pitkadaikaisty6ttomyysprosentit koulutustason mukaan, EU-15, 1997.
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(®) Pitkaaikaistyottomyys (tydttdmyyden kesto yksi vuosi tai enemman) prosentteina tydvoimasta samalla koulutustasolla; ryhmitelty

ylemman keskitason koulutuksen mukaan.

L&hde: Bollens J., "Unemployment and skills from a dynamic perspective”, Descy P., Tessaring M. (toim.), Training in Europe, 2001,

osa 2 (pohjana Eurostatin yhteisén tydvoimatutkimus 1997).
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vuuden seka tydntekijdiden uran ja etenemisen
monimutkaisia prosesseja.

c) Kolmas tassa raportissa kasitelty tytmarkki-
noiden yhteensopimattomuus koskeemmatt
taitovajetta Tata pidetadn yha enemman tieta-
myspohjaisen ja tietoyhteiskunnan kehityksen
esteena.

Useimmissa EU:n jasenvaltioista raportoiduissa
ammattitaitovajeissa on kyse tieto- ja viestintatek-
niikan alan tyontekijoistd seka insinddritaidoista
mutta myds taloustieteilijdistéd, opettajista ja ter-
veydenhuoltoalan tyontekijoista. Lisaksi yritykset
valittavat tyontekijoiden perustaitojen puutteesta
— luku- ja laskutaidon, viestintataitojen seka tieto-
ja viestintatekniikan perustaitojen puutteesta.

Euroopan laajuisessa tulevaisuuden tutkimukses-

sa, joka perustui tietojarjestelmien hoitajien ja
valittdjien haastatteluihin sekd koulutus- ja
ammattikoulutustilastoihin — metodologia, joka
voidaan kyseenalaistaa —, ennustettiin yli 1,7 mil-
joonan tieto- ja viestintatekniikan alan tyontekijan
vajetta vuoteen 2003 mennessa (taulukko 12).

Talta pohjalta nykyiset kansallisen ja Euroopan
tason politikat keskittyvat verkko-oppimisen ja

tukirakenteiden edistamiseen, perustaitojen tarjoa-
miseen sekd opettajien ja kouluttajien tieto- ja
viestintatekniikkaan liittyvan pedagogisen tiedon

kehittAmiseen.

Taulukko 12. Vajeet tietoteknisissa taidoissa

Euroopassa (), 1998-2003.

1998 2000 2003
Kysynta (x 1 000) 8772 10421 13071
Tarjonta (x 1 000) 8313 9189 11 331
Vaje (x 1 000) 459 1232 1740
Vaje (prosenttia) 5 12 13
josta vajetta prosentteina
Verkottumistaidot 14 23 88
Sovellustuntemus 4 12 10
Erityistaidot 10 10
Teknologisesti neutraalit
taidot 5 9 14
Yllapitajan taidot 3 3 3

(3) Euroopan unioni ja Sveitsi.

L&hde: IDC (International Data Corporation), Milroy A., Rajah
P., Europe’s growing IT skills crisis, 2000, http://www.idc.com
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Ammattitaidon vajeen osoittamista koskevat
epailevat mielipiteet liittyvat seka tutkimusmeto-
dologian ajoittaiseen avoimuuden puutteeseen
seka siihen, ettd ammattitaitoisen henkilokunnan
puute yrityksessa on ainoastaan yksi eika usein-
kaan kaikkein merkittdvin monista muista inno-
vaation ja tuotannon kasvun esteista. Toinen
vakava vastavdite on se, etta vajeet saattavat olla
kestoltaan lyhyen tai keskipitkdn aikavélin vajei-
ta ja etta tilanne saattaa kaantya painvastaiseksi
parin vuoden kuluessa. Kun otetaan huomioon
taitojen kehittamisen ja tuottavan kayton valinen
pitka viive, tama saattaa johtaa tyhjakayntiin,
mika aiheuttaa pitkalla tahtaimella vakavia
ongelmia.

Niinpa esimerkiksi nykyinen tieto- ja viestintatek-
niikan alan tyévoiman vaje eréissd maissa saattaa
my0Os olla pitk&n aikavalin seuraus tietokone- ja
ohjelmointikurssien julkisen rahoituksen leikkauk-
sista seka tietokoneasiantuntijoiden ja ohjelmoi-
jien aiemmista korkeista tyottomyysluvuista, jotka
ovat vaikuttaneet my6s opintosuunnan valintaan
kyseisena aikana ja johtaneet valmistujien maaran
pienenemiseen joitakin vuosia mydhemmin.

Tarvitaankin syklisten vaihteluiden huolellis-
ta pohdintaa — nimenomaan koulutukseen ja
ammatilliseen koulutukseen liittyvissa poliit-
tisissa toimissa — seka naiden pitk&n aikava-
lin vaikutusten arviointia, mita tulee yksiloi-
den koulutusta ja ammatillista koulutusta
koskeviin valintoihin ja uuteen kykyjen tar-
jontaan.

5 Tulevaisuuden taitovaatimukset

Vaikka ihmisen ei olekaan suotu ennustavan
tulevaisuutta, tulisi kuitenkin pyrkia selvitta-

maan tulevaisuuden mahdollisuuksia ja uhkia ja
siten poliittisia toimia, joita tarvitaan ehkaise-

maéan tulevaisuuden taloudellisiin muutoksiin
seka taitojen kysyntdan ja tarjontaan liittyva
epatasapaino.

Ennusteiden tarkoituksena on saattaa kaikkien
tasojen paatoksentekijat tietoisiksi tehtyjen ja

tekematta jatettyjen toimien seurauksista. Ne voi-
vat antaa osviittaa pitkan aikavalin kehityksesta,

esimerkiksi vaestopohjan muutoksista, sekad sen
vaikutuksista koulutukseen, ammatilliseen koulu-

tukseen ja tyollisyyteen. Mitd nopeampi muutos

kuitenkin on, sita vaikeampaa ja epavarmempaa
ennustaminen on.
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Siksi ennusteet toimivat myods arviointeina ja
varoituksina, koska ne saattavat osoittaa toi-
minnan tarpeen tai varoittaa epasuotuisasta
kehityksestd. Ennusteilla ei voida koskaan
ennakoida tulevaisuuden todellisuutta. Ne
voivat kuitenkin toimia didaktisena tydvali-
neena, jonka avulla lisatdéan ymmartamysta ja
tietoisuutta tulevaisuuden mahdollisuuksiin
liittyvista tekijoista ja tavoista vaikuttaa nii-
hin ajoissa.

Tamé on taitojen ja tyollisyyden ennustamista,

sen hyodtyja ja haittoja sekd sen kayttomahdolli-

suuksia yksildiden, yritysten ja valtion paatoksen-

teossa koskevan laajan (ja loputtoman) keskuste-
lun keskeisena sisaltona.

Taitojen ennustamiseen on monenlaitiaesty
mistapoja Ne vaihtelevat kovista kysynnan ja tar-
jonnan maarallisistd arvioista, jotka perustuvat
osittain ekonometrisiin seka vuo- ja siirtymamal-
leihin, yha kvalitatiivisempiin lahestymistapoihin,
kuten skenaarioihin, Delphin menetelmalla laadit-
tuihin selvityksiin, tarkkailuun, esikuva-analyy-
seihin, asiantuntijapaneeleihin ja holistisiin lahes-
tymistapoihin.

Kvantitatiivisia taitoennusteita toteutetaan useissa
EU:n jasenvaltioissa, kuten Saksassa, Irlannissa,

Alankomaissa ja Yhdistyneessé kuningaskunnassa
seka osittain myds Suomessa ja Ruotsissa. Monet

KIE-maat, joilla on omat perinteensa taloudellises-

sa ja tybvoimaa koskevassa suunnittelussa, suun-

tautuvat nyt kohti lansimaissa kaytettyja menetel-
mia. Kaikki Euroopan maat eivat kuitenkaan ole
vakuuttuneita téllaisten ennusteiden merkityksesta
ja hyddyllisyydesta. Osittain myds tilastollisten
perusrakenteiden puutteen vuoksi niissé luotetaan
entista kvalitatiivisempaan tai tarkkailuun perustu-
vaan ldhestymistapaan, johon siséltyvét verkostot
ja alueellisen tai paikallisen tason toimijat. Nait&
kasitellaan raportissa tarkemmin.

Liséksi ennustusvélida on pidennetty. Tama
tapahtuu esimerkiksi ottamalla mukaan ylei-
sia taitoja ja patevyyksid muodollisen pate-
vyyden liséksi (joka on tahan mennessa ollut
vallitsevana ennustemalleissa) ja ottamalla
huomioon yritystaso seka yha enemman
alueellinen ja paikallinen taso.

Euroopan tasolla pohditaan samoin tulevaa
kehitysta ja siihen liittyvia strategioita. Tieto-
jen rajallisuuden ja Euroopan talousjarjestel-
ma- ja ammattitaitokirjon vuoksi namé

ennusteet laaditaan kuitenkin enimmakseen
skenaarioiden, esikuva-analyysien ja tulevai-
suusanalyysien muotoon ja asianmukaiset
osoittimet, kuten vaestépohja, talouskasvu ja
tekninen kehitys, otetaan osittain huomioon.

Viides osa
Yksilon suorituskyky,
siirtyminen tyoelaméaan ja
sosiaalinen syrjaytyminen

Raportin viidennessd osassa ké&sitelladn useita
lahinna yksiloétason aiheita. Aluksi esitellaéan tut-
kimusta, joka kasittelee koulutukseen osallistumi-
sen maaraavia tekijoita ja koulutuksen yksilota-
son vaikutuksia, kuten palkkoja, tyottomyytta,
tuottavuutta ja liikkuvuutta. Taman jalkeen kasi-
telladn tutkimusta, joka kasittelee siirtymista kou-
lutusjarjestelmasta tydelamaan; tama aihe heréat-
taé jatkuvasti tutkijoiden ja poliittisten paattajien
kiinnostusta. Kolmannessa luvussa kuvaillaan
tyomarkkinoilta ja ammatillisista koulutustoimis-
ta syrjaytymiseen johtavia tekijoita seka ammatti-
taidottomien tyontekijoiden asemaa.

1 Koulutus ja henkilokohtainen
suorituskyky

Laajalti ollaan sita mielta, ettda ammatillisella kou-

lutuksella on merkittdva myonteinen vaikutus

yksilon suoriutumiseen ja ettéd se selittaa yleisesti
suuren osan palkkojen, ty6ttémyyden ja muiden
muuttujien vaihteluista. Tutkimustuloksissa, jotka

koskevat ammatilliseen koulutukseen hakeutumis-
ta ja sen vaikutuksia, on kuitenkin huomattavia
eroja riippuen kansallisista koulutusjarjestelmista,
ammatillisen koulutuksen jarjestelmista seka tieto-
jen ja tutkimusmenetelmien luonteesta ja laadusta.

Kokonaisuudessaan lukuisat tutkimukset ovat
vahvistaneet positiivisen riippuvuuden koulutuk-
sen, ammatillisen koulutuksen ja yksilén suoriu-
tumisen valilla. Paremman koulutuksen ja amma-
tillisen koulutuksen saaneet ovat keskimaarin
muita useammin palkkatytssa, heidan ansionsa
ovat muita paremmat, he ottavat yha useammin
osaa ammatilliseen jatkokoulutukseen, he ovat
harvoin tyottdmia, he tydllistavat muita useam-
min itsens&, heidan alueellinen liikkkuvuutensa on
yleisempdad, ja he kayttavat tydssaan uusia ja tek-
nisesti korkeatasoisia valineita.
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Taulukko 13. Koulutukseen paluu prosentteina joissakin OECD-maissa sukupuolen mukaan 1995.

Ylempi Muu kuin Yliopisto- Ylempi Muu kuin Yliopisto-
keskitaso yliopistotaso koulutus keskitaso yliopistotaso koulutus
Naiset Miehet

Alankomaat 24,4 - 10,5 14,1 - 10,8
Australia 12,5 7,9 6,7 7,5 9,7 10,4
Irlanti (2) 28,8 8,2 17,4 18,6 11,7 14,0
Italia 9,5 - 4,6 10,4 - 9,9
Kanada 16,1 28,1 28,5 12,5 23,0 16,5
Norja 17,3 7,8 13,3 11,3 9,4 11,6
Portugali 32,4 - 28,3 33,3 - 27,3
Ranska 14,1 20,1 12,7 14,2 17,6 14,1
Ruotsi 9,9 4,2 5,8 10,9 6,5 8,2
Saksa B3 8,7 8,2 57 16,6 10,9
Suomi 8,1 12,2 14,3 10,4 10,5 14,8
Sveitsi 221 17,7 52 19,0 27,1 59
Tanska 11,8 5,1 9,2 10,4 5,2 11,0
Yhdistynyt

kuningaskunta 19,1 13,7 19,1 14,3 4.8 12,7
Yhdysvallat 22,9 10,5 12,6 26,3 8,9 12,6
Keskiarvo () 16,4 11,1 12,5 14,9 10,7 13,6

(®) Tiedot vuodelta 1994.
(°) Painottamaton keskiarvo.
Huom. Tummennetut luvut: keskiarvoa suurempi.

L&hde: OECD, 1998, Human capital investment. An international comparison, Pariisi, OECD/CERI, kaavio A4.4.

Vaikka nama tulokset osoittavatkin selvasti yksi-

jarjestelmat seka suuret investoinnit ammatilli-

I6n ammatillisesta koulutuksesta saamat edut, ne seen peruskoulutukseen yleensa vahentavat yksi-

eivat sindnsa ole mikaan politikan ohjenuora. On
osoituksia siita, etta itsevalinta eli ongelma, joka
syntyy, kun yksilon koulutuksen jalkeen saamia
tuloksia verrataan saman yksilon (tai taysin ver-
rannollisen vertailuryhman) ilman koulutusta saa-
vuttamiin tuloksiin, saattaa vaaristad tuloksia
vakavasti.

Liséaksi ammatillisen koulutuksen tulosten erojen
muita keskeisia elementteja — kuten ansioita, tyot-
tomyytta tai tyduraa — ei voida osoittaa pelkastaan
koulutuksesta riippuvaisiksi. Synnynnaiset kyvyt,
kykyjen ja mieltymysten eroavuudet, perhetausta,
poliittiset tapahtumat, onni seka taloudellinen ja
tekninen kehitys ovat kaikki tekij6itd, jotka vai-
kuttavat asiaan ja vaaristavat tuloksia, jos niita ei
sisallyteta analyysiin.

Kaikkiaan empiirisesta aineistosta voidaan paatel-
|a, ettd strukturoidut ammatillisen koulutuksen

34

|6n palaamista ammatillisen jatkokoulutuksen pii-
riin. TAma tuntuu patevan Saksan ja Ranskan
tapaisissa maissa. Toisaalta taas vahemman struk-
turoiduissa ammatillisen peruskoulutuksen jarjes-
telmissd (kuten Yhdistynyt kuningaskunta ja
Yhdysvallat) yksilét tuntuvat palaavan yha
useammin jatkokoulutukseen.

Erdat tulokset asettavat hallituksen osuuden
ammatilliseen  koulutukseen  kyseenalaiseksi.
Muodollinen koulutus ja ammatillinen koulutus
eivat tietenkaan kykene suojaamaan kaikkia ihmi-
sia kaikilta elaman karikoilta, mutta ne voivat toi-
mia erittdin tehokkaina aseina, kun niita kaytetaan
oikeaan aikaan, oikeassa maarin ja oikeansisaltoi-
sind. Eraissa yksilon tybelaman vaiheissa saattaa
olla yh& enemman apua muista strategioista, kuten
informaalista oppimisesta tai alueellisesta, yrityk-
sen sisaisesta tai ammatillisesta liikkuvuudesta.
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Ammatillisen koulutuksen tukipolitiikkojen
laatimiseksi tarvitaan riittavaa, jarjestelmal-
listd ja saanndllistda ennakkoon tapahtuvaa
tutkimussuunnittelua ammatilliseen koulu-
tukseen liittyvien toimien ja niiden tulosten
valisen monitahoisen suhteen valottamiseksi.
Julkistalouden tiukat talousarviot lisdavat
tulevaisuudessa tarvetta osoittaa ammatilli-
sen koulutuksen ohjelmien vaikutukset ja
tehoavuus. Raataloity tutkimusohjelma, joka
perustuu mieluiten pitkittaistietoihin ja jossa
otetaan huomioon tilanteiden vaihtelut,
ihmisten eroavaisuudet sekd ammatillisen
koulutuksen jarjestelmien, hallitusten, mark-
kinoiden jne. valiset erot, on kuitenkin kallis
ja aikaa vieva.

Mikrotason tietoihin perustuvaa vertailevaa
ammatillisen koulutuksen tutkimusta voidaan rat-
kaisevasti parantaa saanndllisesti koostettujen,
koko Euroopan kattavien tietokantojen avulla,
kuten Euroopan yhteison tydvoimatutkimus,
Euroopan yhteistn kotitalouksia koskeva paneeli,
ammatillinen jatkokoulutustutkimus tai kansainva-
linen aikuisten lukutaitotutkimus. Huolimatta siit&,
ettd osa metodologisista ongelmista on viela ratkai-

sen paaoman ja ammatillisen koulutuksen muuttu-
jat. Lisaksi naiden tietojoukkojen saatavuutta tut-
kimuskayttoon tulisi huomattavasti parantaa.

2 Siirtyminen koulutusjarjestelmasta
tyoelamaan

Tutkijat ja poliittiset paattajat ovat jo toistakym-
menté& vuotta kiinnittaneet huomiota koulutusjar-
jestelman ja tydelaman valiseen siirtymavaihee-
seen. Politiikkojen yh&a paremman kohdistamisen
kannalta onkin ratkaisevan tarkeaa ymmartaa
taman vaiheen taustalla olevaa dynamiikkaa.

Nuoret ovat aikuisiin verrattuna suhteellisesti huo-

nommassa asemassa tyomarkkinoilla seka tyon
tarjonnan ettd sen laadun kannalta huolimatta
monista asianhaaroista, jotka talla hetkella vaikut-
tavat nuorten eduksi: nuorten ikaluokkien koon

asteittainen pieneneminen useimmissa Euroopan
maissa, nuorten koulutustason yleinen kohoami-
nen, koulutusajan pidentyminen, nuoria todenna-
koisimmin palkkaavien alojen suhteellinen kasvu

sekd monet toimet, joiden tarkoituksena on helpot-
taa nuorten siirtymisté tydmarkkinoille.

sematta, kansainvalisissé kartoituksissa maaritelta- Tyottomyys kohtaa nuoria ja etenkin heista vahiten

neen vertailukelpoisesti merkittavimmat inhimilli-

Kaavio 8. Ty6ttomyysprosenttien kehitys 1990-1999: nu

ammattitaitoisia useammin kuin aikuisia. Nuorten

orten ja aikuisten vertailu, EU-12/EU-15.
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Huom. Vuotta 1995 vanhemmat luvut viittaavat EU-12:een.

Lé&hde: Eurostat: Yhteisdn tydvoimatutkimus.
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tyOpaikat ovat aikuisia epavarmempia, ja siirtyma-
aika koulutusjarjestelmasta lahtemisen ja vakinai-
sen tydpaikan saamisen valilla on yha pidempi.

Yksilotasolla (koulutusjarjestelmasta poistuvien
osalta) tata siirtymista voidaan pitda muutosvai-
heena, jonka kuluessa nuori siirtyy kokopaivai-
sestd  peruskoulutuksesta vakiintumisvaiheen
kautta tyomarkkinoille (tai tapauskohtaisesti nii-
den ulkopuolelle).

Siirtymisvaiheen hallitsevia tekijoita tarkastel-
taessa vertaileva tutkimus on erittdin hyodyllinen
tyovaline, jonka avulla voidaan mitata koulutuk-
sen ja ammatillisen koulutuksen valisia eroja eri
maissa, vertailla tydmarkkinoille siirtymisen pro-
sesseja seké tunnistaa ratkaisevia tekijoita.

Koulutusjarjestelmien luonne (standardoinnin ja

eriyttdmisen aste ja kerrostuneisuus) seka tyomark-

kinat (sisaisten markkinoiden hallitsevuus, tyéhén

Olosuhteet, jotka nuoret joutuvat kohtaamaan
tyémarkkinoille saapuessaan, vaihtelevat
Euroopassa. Euroopan maat voidaan jakaa kol-
meen ryhmaan tyottomyysriskin mukaan:

a) Tanska, Saksa, Alankomaat ja Itavalta, joissa
nuorten tyottdmyysluvut ovat suhteellisen alhai-

set ensimmaisen tyémarkkinoilla olovuoden aika-

na (8—14 prosenttia)

b) Belgia, Ranska, Irlanti ja Yhdistynyt kunin-
gaskunta, joissa uran alkuvaiheen tyottomyyslu-
kuja voidaan pitéd keskinkertaisina (18—36 pro-
senttia)

c) Valimeren maat (Kreikka, Espanja ja Italia),
joissa luvut ovat kaikkein korkeimmat ensimmai-
send vuonna tyOmarkkinoille tulon jalkeen
(21-49 prosenttia); Portugalissa malli on saman-
lainen kuin ryhmassa b.

paasya sadtelevan jarjestelman laajuus, ammattienErot pienenevat nopeasti ensimmaisten tyomark-

sisdiset tyomarkkinat) vaihtelevat Euroopassa
samoin kuin naita yhdistavien siteiden maara (sitei-
den puuttumisesta erittain tiukkoihin sidosverkkoi-

hin). On lisdksi selvaa, etta kansallisilla institutio-

naalisilla jarjestelyilla on huomattava vaikutus sii-

hen, miten yhteiskunnallinen ja taloudellinen eriar-
voisuus heijastuu koulumenestykseen, tyomarkki-
noille siirtymiseen ja yksildiden suoriutumiseen.

Tyomarkkinoiden rakenteella ei ole suoraa suh-
detta koulutusjarjestelmiin, mutta todennékdisesti
silla on vaikutus nuorten siirtymiseen koulutuk-
sesta vakinaiseen tyohon.

Nuoret tydvoimana voidaan jaotella seuraavien
kriteerien mukaisesti: koulutuksen ja ammatilli-
sen koulutuksen tyyppi, patevyys sekd markki-
noille saapuvien yhteiskunnalliset ja kulttuuriset
ominaisuudet. Ty®Gnantajat ottavat huomioon
nama lahtotekijat nuorten tydntekijoiden palkkaa-
mista koskevissa paattksissaan.

Kun ammattikoulutusjarjestelmat ovat enim-
makseen yleisesti suuntautuneita ja kun tyo-
markkinoita hallitsevat yritysten sisaiset
markkinat, tulokkaat hankkivat ammattitaidon
paaasiassa tyopaikalla. Nuoret tulevat toden-
nakoisesti tyémarkkinoille heikolla ammatti-
taidolla varustettuna ja joutuvat huonompaan
asemaan kilpaillessaan yrityksessa jo tydssa
olevien henkildiden kanssa yha paremmista
tyopaikoista, uralla etenemisesté ja tyopaikan
pysyvyydesta. Ammattikohtaisilla tydmarkki-
noilla tulokkailla on sita vastoin hyvat mah-
dollisuudet I6ytaa tydpaikka, joka vastaa hei-
dan erityistd ammatillista patevyyttaan.
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kinoilla vietettyjen vuosien kuluessa. Kymmenen
vuoden kuluttua maiden véliset erot ovat hyvin
pienid (kaavio 9).

Nuorten siirtymisen tutkiminen pelk&stédén ian
perusteella on sama asia kuin vaitettaessa, etta
samanikaisten nuorten koulutustasoon ja tydela-
maan astumisikaan liittyva kayttaytyminen on erit-
tain samanlaista. Tietyn ikaryhman nuoret saatta-
vat hyvinkin olla kovin erilaisissa elamantilanteis-
sa (opiskelu, opintosuoritusten uusiminen, asepal-
velus tai ty0elama — tyollisyys tai tyottomyys).
Niinp& siirtymista on asianmukaista tarkastella sen
mukaan, miten kauan yksilét ovat olleet tytmark-
kinoilla eli miten kauan aikaa on kulunut siitd, kun
he lahtivat pois koulutusjarjestelmasta.

Uusille tulokkaille esimerkiksi tarjotaan usein
maaraaikaista tydsopimusta. Voidaan kuitenkin
miettia, liittyykd nuorten tyopaikkojen epavar-
muus kokemuksen puutteeseen vai siihen, etta he
ovat uusia tulokkaita yrityksessa. Siina tapaukses-
sa hiljattain palkatuille kokeneillekin tydntekijoil-

le tarjottaisiin muita useammin maaraaikaisia tyo-
sopimuksia. Hiljattain palkattujen tyontekijoiden
asemaa tarkasteltaessa vanhempien tydntekijoi-
den etu tydpaikan pysyvyyden suhteen on suh-
teellisen pieni (paitsi Ruotsissa). Joustavuutta sie-
tavat siis hiljattain palkatut yleensakin, eivat ai-
noastaan nuoret.

Poikkileikkaustiedoille perustuvissa analyyseissa
ei kuitenkaan pystyta yksityiskohtaisesti ottamaan
huomioon siirtymé&prosessia ennen vakituisen tyo-
paikan saamista. Pitkittaistutkimukset tuntuisivat
soveltuvan muita paremmin tdmantyyppisen ana-
lyysin tekemiseen. Pitkittaissuuntaisia tutkimuk-
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Kaavio 9. Ty6ttomyysprosentit potentiaalisen
tyomarkkinakokemuksen mukaan ylemman

keskiasteen koulutuksesta valmistuvilla
(ISCED 3).
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Huom. Merkinnat osoittavat todellisia arvoja, viivat suuntauk-
sia (logaritmisia suuntauksia).

L&hde: Gangl M., European perspectives on labour market
entry: A matter of institutional linkages between training sys-
tems and labour markets? MzES Working paper 24,
Mannheim: Mannheim Centre for European Social Research,
2000.

sia, joiden avulla saataisiin vertailukelpoista tietoa
siirtymavaiheesta Euroopassa, ei kuitenkaan ole.

TSER CATEWE Comparative analysis of transi-
tions from education to work in Europe, vertailu-
tutkimus  siirtymisesta  koulutuksesta tyohon
Euroopassa-hankkeessa yhdistyy tyovoimatutki-
muksista saatujen pitkittaistietojen seka eraissa
maissa toteutetuista siirtymatutkimuksista
(Alankomaat, Irlanti, Ranska, Skotlanti) saatujen
aikaotosten (virtaama) analysointi. Tata raporttia
kirjoitettaessa kyseisestd hankkeesta oli kaytetta-
vissa vain osittaisia tuloksia. Ne vahvistavat, etta
yhdistetyista (vaikkapa vain muutamasta maasta
perdisin olevista) poikkileikkaus- ja pitkittaistie-
doista saadaan varsin taydellinen analyysi koulu-
tusjarjestelman ja tydelaman valisesta siirtyma-
vaiheesta Euroopassa.

Tutkimuksessa paadyttiin siihen tulokseen, etta
taman hetken onnistuneimmille eurooppalaisille
malleille on tyypillista pitkélle meneva integraa-
tio ja koordinaatio valtion, koulutuksen jarjesta-
jien ja tydnantajien valilla. Vaikuttaa siis ratkaise-
van tarkeélta rakentaa vahvat suhteet koulutuksen
ja ammatillisen koulutuksen jarjestelmien ja paa-
asiallisten taloudellisten toimijoiden vadlille eten-
kin ala-, alue- ja paikallistasolla.

Siirtymavaiheeseen kohdistuvan tutkimuksen
avulla on keratty enemman kokemusta kuin muil-
la koulutukseen ja ammatilliseen koulutukseen
kohdistuvilla tutkimusaloilla; kaytettavissa on
talla hetkelld kuitenkin niukaltvertailukelpoisia
tietoja. Ne rajoittuvat Euroopan yhteisén tyovoi-
matutkimuksen tuloksiin (joka ei keskittynyt
tahan aiheeseer)(ja vertailukelpoisiin pitkittai-
siin tietokantoihin, jotka on keratty erdiden mai-
den tutkijoiden yhteistyona ja osittain Euroopan
komission rahoituksella.

Siirtymavaihetta koskevalle tutkimukselle on tyy-
pillista kysyntaa koskevan tiedon puute, minka joh-
dosta taméanhetkinen tutkimus painottuu yksiltta-
solle ja tarjonnan puolelle seké todistaa uusien yri-
tystutkimusten tarpeellisuudesta (katso edempana).

Koulutusjarjestelmasta tydelamaan siirtymi-
sen helpottaminen on ensisijainen poliittinen
tavoite. Tarvittavia toimia ei kuitenkaan talla
hetkella voida perustaa luotettavan empiiri-
sen tutkimuksen pohjalle, koska tiedot ovat

() On huomattava, etté siirtymisvaihetta kasitteleva tilan-
teeseen sopiva moduuli sisallytettiin tydvoimatutkimuk-
seen vuonna 2000. Alustavia tuloksia saadaan vuoden
2001 jalkimmaisella puoliskolla.
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epataydellisia ja koska vertailututkimukset
puuttuvat. Nama aukot on paikattava luomal-
la aiheenmukaisia tietopankkeja ja kehitta-
malla kaynnistettyjen toimien vaikutuksiin
kohdistuvaa vertailututkimusta.

taisiin ominaisuuksiin. Niinpa tydmarkkinoil-
ta syrjaytyneiden henkildiden inhimillisten
voimavarojen lisédminen koulutuksen ja
ammatillisen koulutuksen avulla ei riita; yhta
tarkeda on poistaa rakenteelliset ja institutio-
naaliset esteet, jotta tydmarkkinoilla olevia ja
niiden ulkopuolelle jaavia voitaisiin lahentaa
toisiinsa.

3 Yhteiskunnallinen syrjaytyminen ja
paluu yhteiskuntaan ammatillisen

koulutuksen avulla Eraissa tapauksissa ty6ttémyys kuitenkin johtuu

yksilén valinnoista ja kayttaytymisesta:

Teollisuusmaiden taloutta viimeisten 20-30 vuo- a) Yksilo saattaa pitaa tyottomana olemista
den aikana mullistaneet rakennemuutokset ovat taloudellisesti edullisena vaihtoehtona, jolloin
tuoneet tullessaan huomattavia muutoksia myos "tyéttomyysloukkuun” on siis jouduttu taloudel-
tyomarkkinoiden rakenteeseen ja yhteiskunta- listen laskelmien perusteella.

luokkiin. Syrjaytymiselle yhdella tai useammalla
yhteiskunnallisen elaman alalla altistuvien ihmis-
ten joukko on kasvanut.

b) "Koulutusloukku” on viela uhkaavampi, silla
ammatilliseen koulutukseen ryhtyva tydnhakija
joutuu tekemaan taloudellisia uhrauksia (matkat,

Yhteiskunnallinen syrjaytyminen ilmenee kuiluina
tiettyjen ryhmien ja muun vaeston valilla. Tyo-
markkinoille ja ammatillisen koulutuksen ohjelmiin
osallistumattomuuden merkittdvimpia syitd ovat
sukupuoli, ikd, terveys, koulutustaso ja kansallisuus.

Tyottomyyden ja yhteiskunnallisen syrjaytymisen

lastenhoito, opetusmateriaalit jne.) seké lisaksi
viivastyttamaan tyénhakuaan. Ammatillista kou-
lutusta pidetdén siis riskitoimintona, jonka (vélit-
tomat) tulokset eivat sita paitsi ole mitenk&an
itsestaan selvia.

Empiiristen tulosten pohjalta ei voida paatella, etta

valistd suhdetta tarkasteltaessa havaitaan, ettatyottomien asenne tyohon olisi tyossa kayvia huo-
Euroopan eri sosiaalisten suojelujarjestelmien nompi. Sita paitsi tyottomyyskorvausjarjestelma ei
kyvyssa taata ty6ttomille tietty elintaso on mer- vahenna tyohalukkuutta’)( (paitsi mahdollisesti
kittavia eroja: Pohjois-Euroopan maat takaavat naisten keskuudessa maissa, joissa sukupuolten
suurelle osalle ty6ttomista kohtuullisen elintason; valiset kulttuurierot ovat perinteisia). Taloudellista
joissakin Etela-Euroopan maissa taas tyonhaki- avustusta sisaltdvan sosiaalisen suojelujarjestel-
joille on tarjolla vain vahimmaismaarainen rahal- man tarjoaminen tyottomille ei vahenna heidan
linen avustus. motivaatiotaan loytaa tydpaikka (taulukko 14).

Jos yhteiskunnallinen syrjaytyminen maaritelladn Useimmissa Euroopan maissa ainoastaan tyotto-
tilanteeksi, jossa koyhyys kay kasi kadessa yhteis- myyskorvausta nauttivat tyéttomat ovat oikeutet-
kunnallisen eristaytymisen ja elaman paamaarien tuja julkisin varoin rahoitettuun ammatilliseen
toteutumatta jadmisen kanssa, ty6ttémyys on vaka- koulutukseen (kriteereihin saattaa sisaltya vahim-
va syrjaytymisriski. Etelan maissa, joissa koyhyys- maispituinen tyottomyysjakso, joka joissain
luvut ovat korkeampia kuin pohjoisessa, tyottomia tapauksissa voi koostua useista osista). Talldin
suojaavat yhteiskunnalliselta syrjaytymiselta lujat edistetadn kyseiseen luokitukseen kuulumatto-
perhe- ja ystavyyssuhteet. Syrjaytymisvaara on mien ihmisryhmien, etenkin ty6ttdmyyskortistoon
suurempi Saksan, Ranskan tai Yhdistyneen kunin- hakeutumattomien tyéttomieripstitutionaalista
gaskunnan tapaisissa maissa, joissa korvausjarjes-syrjaytymista

telma on suhteellisen laaja (joskin toisinaan kor-

vauksen taso on alhainen tai maksu epasaannollis-

ta) mutta sosiaaliset suhteet ovat heikkoja. Kun julkisen vallan talousarvioita supiste-

taan, ammatillisen koulutuksen on todistetta-

va taloudellinen tehokkuutensa, jota arvioi-
Tassa yhteydessa ei tule unohtaa, etta tyotto-
myys ja yhteiskunnallinen syrjaytyminen
ovat yhteydessd enemmankin yleiseen tyo-
paikkojen niukkuuteen ja/tai tyOGnantajien
tyohdnottokayttaytymiseen kuin yksildiden
asenteisiin, epaonnistumisiin tai henkilékoh-

Tarkennuksena on kuitenkin sanottava, etta kasitteellda on
monta puolta ja ettd on yksilita, jotka ilmoittavat ole-
vansa tydhén motivoituneita mutta jotka asettavat omia
ehtojaan tai jotka eivat ole kaytettavissa.

¢
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Taulukko 14. Tyontekijoiden ja ty6ttomien

tyollistymishalukkuutta koskeva vertailu
(ilman taloudellista pakkoa), EU-15.

Maa Prosenttia Prosenttia
halukkaita halukkaita
tyottomista tyossa kayvista

B 60,4 44,4

DK 82,8 76,3

D (itdosa) 69,0 61,2

D (lansiosa) 48,7 43,2

EL 74,8 49,4

E 51,7 35,8

F 59,4 36,9

IRL 71,4 62,1

I 75,6 42,7

NL 80,4 67,3

A 66,7 54,0

P 70,7 58,8

FIN 57,5 55,2

S 78,7 75,9

UK 78,3 53,0

EU-15 63,7 48,0

Lahde: Gallie D., Unemployment, work and welfare, 2000,
esitelty seminaarissa "Towards a learning society: innovation
and competence building with social cohesion for Europe”,
sosioekonomista tutkimusta ja Euroopan tason politiikkaa
kasittelevéa seminaari Portugalin Cascaisissa 28.—30. touko-
kuuta 2000.

daankoulutusten tulosten perusteellaiten
suuri osuus osanottajista saa ohjelman jal-
keen toitd). Mitd enemman tehokkuutta
korostetaan, sitd enemman koulutukset koh-
distetaan yksildille, jotka todennakdisimmin
saavuttavat asetetut tavoitteet (parhaimmis-
ton tunnistaminen), ja sita valikoivampia ne
ovat taloudellinen syrjaytymingn

Kun palveluiden tarjoajilla on jonkinasteinen
vapaus maaritella omat valintakriteerinsa, pinnal-
le nousee nimenomaan motivaatio (yksilon halu

parantaa tilannettaan); tama saattaa johtaa eraan-

laiseenpsykologiseen syrjaytymiseekoska tyot-
tdman motivaatio ja tarpeet eivat maarita ainoas-
taan hanen osallistumishalukkuuttaan tai paasya
koulutukseen vaan myos hénen menestyksensa
koulutuksessa.

Ammatillinen koulutus, jonka paamaarana ei ole
pienentad valimatkaa yksilon kulttuuritaustan ja
tydomarkkinoiden valtakulttuurin valilla, saattaa
johtaa niiden yksildiden syrjaytymiseen, joiden
kulttuuritausta poikkeaa eniten tyémarkkinoiden
valtakulttuurista Kulttuurinen syrjaytyminén

Aktiiviset toimenpiteet ovat kaymassa yha suosi-
tummiksi. Yhteiskunnallisen aktivoimisen ja
tahan liittyvien toimien tarkoituksena on palauttaa
nopeasti yhteiskuntaan tyomarkkinoilta syrjayty-
neet ja sosiaaliavusta riippuvaiset yksilot. Useim-
missa ohjelmissa tdma palauttaminen tapahtuu
tyomarkkinoiden kautta. 1990-luvulla alettiin
puhua kasitteestavorkfare (8), jossa tyOpaikan
vastaanottaminen asetetaan tyottomien taloudelli-
sen avustamisen ehdoksi. Kieltdytyminen tarjo-
tusta tyosta johtaa seuraamuksiin, joihin saattaa
jopa sisaltya tyottomyysavustuksen taydellinen
pidattaminen goliittinen syrjaytyminen

Workfare-kasitteen tulosten arvioinnin tulee

perustua muillekin kriteereille kuin tydpaikan

I6ytamiselle. Huomioon on otettava kyseisen tyo-
paikan ominaisuudet eli tyopaikan "laatu” ja nii-

den henkildiden tulevaisuus, jotka eivat osallistu
toimintaan.

Ammatillinen koulutus vaikuttaa tehokkaalta

tyottdmyyden vastaiselta aktiiviselta toimelta.

Silla on positiivisia vaikutuksia kaikkein osatto-

mimpiin, koska ammatilliseen koulutukseen osal-
listuvien maaran lisdantyessa valintakriteereja lie-
vennetaan.

Erdissa Euroopan maissa ilmennyttd suuntausta
voitaisiin nimittdd kasitteelléearnfare (°): edun-
saaja on velvollinen osallistumaan ammatilliseen
koulutukseen, jos han haluaa nauttia edelleen
tyottomyysavustusta. Tassa tapauksessa tyottd-
mille on tiedotettava toimen hyotyvaikutuksista
tyollistettdvyyden kannalta (heidan motivaationsa
parantamiseksi ja toimen pakollisen luonteen
perustelemiseksi).

Lahestymistavat, joissa kielletaan tyottomyy-
den yhteydet talouteen, kannattavat yksilon
puutteisiin perustuvaa mallia ja lahtevat siita
periaatteesta, etta ty6ttdmyys johtuu niiden

8 Termi on yhdistelmé& englannin sanoista "work” ja "wel-

fare”, missa "welfare” tarkoittaa yksildiden suojaamista
huolto- ja sosiaalivakuutusjarjestelman avulla. Tama
malli on toiminut monissa maissa jo pitkaan.
Opiskeluun sovellettuna tdma ilmaisu tarkoittaa koulu-
tuksen ja ammatillisen koulutuksen kaikille takaavan
yleisen jarjestelmén perustamista.

©)
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ihmisten kykyjen puutteesta, joita se kosket-
taa. Vastuu onnistumisesta ja epaonnistumi-
sesta siirretaan yksilolle. Taman ndkemyksen
mukaan julkisen vallan roolina on siis tarjota

tilaisuuksia ammatilliseen koulutukseen, ja
yksiloita, jotka kaikesta huolimatta pysyvat

ty6ttomind, epéillddn tyohaluttomuudesta tai
-kyvyttomyydesta.

Korkean tyottdmyyden ja todistusten karsiman
inflaation olosuhteissa alhainen koulutustaso mer-

kitsee yha useammin epavarmaa asemaa tyomark-

kinoilla. Riskiryhmanmaaritelma liittyy kunkin
maan Yyhteiskunnallisiin ja taloudellisiin olosuh-
teisiin ja koulutusjarjestelmaan. Kaikesta huoli-
matta Euroopassa ollaan melko yksimielisia siita,
etta toisen asteen koulutus (ISCED 3) on vahim-
maisvaatimus, jotta yksilo saisi hyvan lahtbase-
man tydelamaan.

Ammattitaidottomien henkildiden — joiden osuus
muuten on laskussa — tydolosuhteiden huonontu-
mista voidaan selittdd useiden hypoteesien avulla:

e tybn uusi alakohtainen jakautuminen ja
vahaistd ammattitaitoa vaativien tyopaikkojen
keskittyminen tietyille taantuville aloille

e uuden teknologian aikaansaama ammattitai-
toisten tyontekijoiden suosiminerskfll bia-
sed technology joka on johtanut tyomarkki-
noiden polarisoitumiseen tai epatasapainoon
(yli- ja alipatevyys)

e korvautuminen tyomarkkinoilla: kun tutkin-
non suorittaneista on ylitarjontaa, tavallisesti
ammattitaidottomille tyontekijoille varatut
tyOpaikat taytetddn korkeamman tutkinnon
suorittaneilla, jolloin véhemman patevat sysa-
taén ulos tydmarkkinoilta

o tydmarkkinoiden segmentoituminen nakyy
tyontekijoiden jakautumisella ydinjoukkoon
(core worker} ja joustotyontekijoihin flex
workerstai syrjaytymisen nakokulmastaar-
ginal worker$: ensimmaisella ryhmalla on
laheiset yhteydet heidat tyollistavaan yrityk-
seen edullisten ja pysyvien tydsopimusten kaut-
ta; toisen ryhman tydésuhde perustuu maaraai-
kaisiin tai valiaikaisiin sopimuksiin, ja nama
tyopaikat edellyttavat vahan ammattitaitoa.

Yleisesti ottaen ammattitaidottomien tyonte-
kijoiden ammatillisesta koulutuksesta syrjay-
tymisen valttamiseksi ammatillisten koulu-
tus- ja tyollisyyspolitikkojen on keskityttava
strategioihin ja valineisiin, jotka suosivat
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oppimista: kohdistetut politiikat, tyomarkki-
naosapuolten osallistuminen, ohjaus ja neu-
vonta, epamuodollisen oppimisen tunnusta-
minen ja hyddyntaminen jne.

Ammattitaidottomimpien tyontekijoiden tilanteen
ja tydnakymien parantaminen on ehdoton edelly-
tys Euroopan maiden taloudellisen kilpailukyvyn
yllapitamiselle ja syrjaytymisen torjunnalle, joka
koskee edelleen merkittavaa osuutta tydvoimasta.

Toisella samansuuntaisella tutkimusalalla on Kiin-
nitetty huomiota yha tehokkaampien ammatillisten
koulutusmuotojen etsimiseenl SERohjelmasta

on rahoitettu hanketta, jossa tutkitaan pitkaaikais-
tyottomille tarjotun ammatillisen koulutuksen
tehokkuutta seitsemassd maassa: Belgiassa, Tans-
kassa, Kreikassa, Irlannissa, Alankomaissa,
Yhdistyneessé kuningaskunnassa ja Norjassa.

Tassa tutkimuksessa tuli ilmi parhaimmiston vali-
koitumisen hyddyntaminen ja sen positiiviset vai-
kutukset ammatillisen koulutuksen tuloksiin, kun
kaikkein suorituskykyisimpia osallistujia suosi-
taan ja todellisesta syrjaytymisesta karsivat jate-
tdan ulkopuolelle. Liiallinen parhaimmiston vali-
koituminen edistaa kaikkein osattomimpien ryh-
mien syrjaytymista ja johtaa korkeisiin sosiaali-
siin kustannuksiin.

Tulevaisuudessa on pohdittava yha enemman
annetun ammatillisen koulutuksen tehokkuuden
ratkaisevia tekijoita ja kehitettava eriytettyja mal-
leja eri ohjelmien vaikutusten tunnistamiseksi.

Taméanhetkinen tydvoiman ikd&ntyminen nayttaa
lisdavan tybvoiman kysyntéa; on siis yha tarkeam-
pad saada tyottomat ja passivoituneet takaisin
yhteiskuntaan — mieluiten riittavan ammatillisen
koulutuksen jalkeen — ja saattaa kaikkien tydnteki-
jéiden taidot ajan tasalle, jotta tyévoiman kysyn-
taan voitaisiin vastata. Jos tata kysyntaa ei tyydyte-
t&, tydmarkkinoiden kysynnan ja tarjonnan valinen
epatasapaino saattaa jarruttaa talouden elpymista.
Jos tyottomille tarjotaan koulutusta, joka ei edes
tahtaa todelliseen uudelleenpatevoitymiseen —
vaan rajoittuu valittomaan tyollistettavyyteen —,
heikennetdén heidan mahdollisuuksiaan osallistua
tydeldmaan siind tapauksessa, etta talouskasvu jat-
kuu ja taitojen kysynta muuttuu. Niinpd ammatilli-
seen koulutukseen liittyvien pyrkimysten tulee olla
kestavia eli kayttokelpoisia pitkalla aikavalilla ja
muuttuvissa tydolosuhteissa.

Julkisen vallan taloudellisen avustuksen avulla

tyottdmien on voitava toisaalta valttaa koyhtymi-
nen ja toisaalta vapautua jokapaivaiseen sosiaali-
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seen ja aineelliseen "henkiinjaamiseen” liittyvista
ongelmista, jotta he voisivat keskittya aktiivisesti

etsimaan vakinaista ty6ta, joka soveltuu parhaiten

heidan taitoihinsa ja mieltymyksiinsa. Tydttdmien

rohkaiseminen ottamaan vastaan mika tytpaikka
tahansa vaarantaa heidan mahdollisuutensa palat

yhteiskuntaan (tyOpaikat, joissa ei vaadita ammat-
titaitoa, ja epavakaat tydpaikat, uudelleen tyotto-
maksi joutumisen vaara).

Lisatoimien avulla tulee huolehtia siita, etta tyot-
tomat osallistuvat edelleen yhteison elamaan
yhteiskunnallisen identiteetin menettamiseen joh-
tavan syrjaytymisriskin vahentamiseksi.

Yksilon nédkdkulmasta on ratkaisevan tarkeda
ottaa huomioon motivaatio, oppimiskyky ja
opiskelun mahdollisten hyoétyjen arviointi.
Tyottomat haluavat ennen kaikkea paasta toi-
hin. Pakollista ammatilliseen koulutukseen
liittyvaa politiikkaa parempana onkin pidetta-
va kestavaa tyottdbmien motivoidun paluun
politiikkaa, jossa tyd ja ammatillinen koulu-
tus voidaan yhdistaa.

Kuudes osa
Tutkimus Euroopan unionin
ulkopuolella

Taman osan ensimmaisessa luvussa pyritaan sel-

vittamaan ammatillista koulutusta koskevan tutki-
muksen tilaa yhdessatoista Keski- ja It&-Euroopan
maassa. Pyrkimyksend on arvioida tutkimuksen
reagointinerkkyytta yhteiskunnallisiin ja taloudel-

lisiin haasteisiin, jotka syntyvat siirryttdessa val-

tion suunnitelmataloudesta markkinatalouteen.
Tavoitteena on osoittaa Keski- ja It&-Euroopan

maiden ammatillista koulutusta koskevan tutki-
muksen p&&asialliset heikkoudet ja lisatéd avoi-
muutta analysoimalla sen tuloksia ja puutteita.

Toisessa luvussa arvioidaan eraissa Euroopan
unioniin kuulumattomissa maissa tehtyd ammatil-
lisen koulutuksen tutkimusta. Kappaleessa analy-
soidaan myo6s lyhyesti eraiden kansainvalisten
jarjestojen tekemaa tutkimusta.

1 Ammatillista koulutusta koskeva
tutkimus Keski- ja Ita-Euroopan
maissa (KIE-maissa) {9)

Yleisesti ottaen tutkimus on reagoinut onnistunees-

& siirtymakauden suuriin haasteisiin. Viime vuosien

kuluessa kansallinen tutkimus on osoittanut merk-
keja kypsymisesta; silla on ollut yha vakiintuneem-
pi rooli uudistusprosessissa. Erdat jarjestelman
sisédiset (organisatoriset, institutionaaliset ja talou-
delliset) esteet jarruttavat kuitenkin sen kehitysta.

Siirtymataloudelle ominaisten ongelmien lisaksi
Keski- ja Ita-Euroopan maita kohtaavat samat
haasteet kuin EU:n jasenvaltioitakin: talouden
globalisaatio, tekniset muutokset ja tietoyhteis-
kunnan tulo. Keski- ja Itd-Euroopan maiden "kak-
sinkertaisen muutoksen” tarkein haaste on saattaa
loppuun siirtyminen kohti markkinataloutta ja
luoda samalla riittavasti tyopaikkoja liiallisen
tyottomyyden ja passiivisuuden valttdmiseksi.

Hallintotavan muutos on mullistanut tutkimusyh-
teisdn perin pohjin. Sosialistivallan aikana tutki-
musta hallitsi vallanpitgjien sanelema poliittinen
retoriikka. Soveltava tutkimus unohdettiin, koska
vallanpitjat eivat tunteneet tarvetta perustella
poliittisia kantojaan empiirisilla tosiasioilla.

Tutkimuksen kannalta on valttAmatontd ymmartaa
jarjestelmaa ja muutoksen dynamiikkaa kokonai-
suudessaan. Keski- ja Itd-Euroopan maiden
ammatillista koulutusta koskeva tutkimus kuiten-

kin keskittyy analysoimaan jarjestelman erillisia

osa-alueita pyrkimattad kokonaiskasitykseen jar-
jestelmasta ja siten sen toimintaa hallitsevista
vuorovaikutussuhteista. Tutkimuksen pirstalei-
suus heijastuu institutionaalisten rakenteiden
jakautumiseen; kukin erikoistuu jonkin jarjestel-

man osa-alueen tutkimukseen eika juuri tieda
l&heisilla alueilla saavutetuista tuloksista.

Lisdheikkoutena on ammatillisen koulutuksen
(laajoja) yhteiskunnallisia ja taloudellisia yhteyk-
sid koskevan luotettavan teoreettisen tutkimuksen
puute. Tydmarkkinaosapuolten osallistuminen tut-
kimukseen on rajallista. Yksityisten yritysten ja
voittoa tuottamattomien yhdistysten osuus on
samoin erittéin pieni. Kansalaisyhteiskuntaa kasit-
televa tutkimusala on edelleen melko passiivinen.

Ammatillista koulutusta koskevaa tutkimusta
rahoitetaan paaasiallisesti julkisista varoista, joita
myodnnetddn etupdassa suurimmille laitoksille.
Tyomarkkinoita koskevan tutkimuksen rahoittaja-

(*9) Albania, Bulgaria, Latvia, Liettua, Puola, Romania, Slo-
vakia, Slovenia, 3ékki, Unkari ja Viro.
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Kaavio 10. 25-29-vuotiaiden koulutustaso prosentteina Keski- ja Itd-Euroopan maissa 1997.
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na toimivat lahinna tydministeriot; ammatillista
koulutusta koskevan tutkimuksen rahoittavat ope-
tusministeriot. Jarjestely johtaa tutkimuksen pirs-
taleisuuteen seka alojen valisen yhteistydn ja asioi-
den yhteyksiin paneutuvan nakemyksen puuttumi-
seen tutkimusalueiden ollessa tarkkaan rajattuja.

Taloudellisesti vaikeana aikana kansainvalis-
ten instituutioiden tutkimukselle mydntama
rahoitustuki on valttaméatonta. Etenkin amma-
tillista koulutusta koskevan tutkimuksen alalla
sen vaikutukset ovat Keski- ja Itd-Euroopan
maissa mittaamattoman arvokkaat. Eraiden
tarkistusten avulla voitaisiin kuitenkin paran-
taa kansainvalisen avun tehokkuutta ja lisata
sen soveltuvuutta kansallisiin  tarpeisiin.
Ennen kaikkea tulisi keskittya seurantahank-
keisiin, joiden tarkoituksena on soveltaa tutki-
mustuloksia ja suosituksia kaytantoon.
Kansallisella tasolla tarvitaan koordinaatiome-
kanismeja kansainvalisella tuella jo toteutettu-
jen tutkimushankkeiden avoimuuden lisdami-
seksi, jotta valtettdisiin kertaalleen tehdyn
tyon toistaminen ja varmistettaisiin kansalli-
sen tarkeysjarjestyksen huomioonottaminen.
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Keski- ja Itd-Euroopan maiden ammatillista kou-
lutusta koskeva tutkimus keskittyy kahteen paa-
alueeseen: ammatillisen koulutuksen jarjestel-
mien tutkimukseen ja kontekstuaaliseen tutki-
mukseen.

Jarjestelmiertutkimuksesta voidaan erottaa eraita
aiheita:

o Elinikéisen oppimisen strategian laatimisen
nakokulmasta on tarkeda, ettd tutkijat esittavat
nakemyksensd ammatillisesta koulutuksesta ja
sijoittavat tyonsa suhteessa koulutusjarjestelmien
eri osa-alueisiin. Siksi on suosittava poikkitieteel-
listd tutkimusta Keski- ja Itd-Euroopan maiden
uudistusprosessille tyypillisten pirstaleisten ana-
lyysien ja kaytanttjen valttamiseksi. Valitettavasti
tamanhetkisen pirstaleisuuden vuoksi ammatillis-
ta peruskoulutusta tutkitaan erillaan jatkokoulu-
tuksesta ja muusta jarjestelméasta usein ilman eri-
tyisid yhteyksia tydmarkkinoihin tai yhteiskun-
nalliseen ja taloudelliseen kontekstiin.

e Ammatillisen koulutuksen rahoitusta koske-

vassa tutkimuksessa on ldydettdva keinot saada
tydnantajat mukaan rahoitukseen ja koulutuksen
jarjestamiseen. Tutkimuksen on my0s esitettava
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ratkaisuja, joilla parannetaan ammatillisen koulu-
tuksen rahoituksen tehokkuutta.

e Tutkimus ei ole kiinnittanyt jarjestelmallista
huomiota ammatilliseen jatkokoulutukseen. Vaikka
peruskoulutusta on tutkittu varsin paljon, jatkokou-
lutusta koskevan tutkimuksen kaytettavissa ei ole
tietoja eika osoittimia, joilla voitaisiin nayttaa
toteen tiettyjen alojen kehittyminen. Yhta heikkoja
tuloksia on saatu tutkimuksista, jotka koskevat inhi-
millisten voimavarojen kehittamista yrityksissa.

Innovatiivisia opetusmenetelmia koskevan tut-
kimuksen (hankkeet, tybryhmét jne.) ja viime
aikoina aloitettujen opettajien ja kouluttajien
ammatillista koulutusta koskevien tdiden valisesta
koordinaatiosta tulisi huolehtia. Ammatillisen kou-
lutuksen eri osa-alueita (avoimuus, standardointi,
paivittdminen jne.) ei voida erottaa koko koulutus-
jarjestelméa koskevista muutoksista (opetuksen ja
tydelaman lahentyminen, opettajan/kouluttajan
tehtdvien kehittyminen oppimisprosessissa, uudet
joustavat oppimismenetelmat, koulujen avautumi-
nen ulkopuoliseen ymparistdonsa, koulutusjarjes-
telman rooli elinikdisessé oppimisessa).

Edellisten vallanpitgjien epéaluottamuksesta
karsineiden kansalaisyhteiskunnan jarjestdjen
aseman palauttamista (hallituksesta riippumatto-
mat jarjestot, julkiset ja ammatilliset yhdistykset,
ammattijarjestot) tulisi kasitella tutkimuksissa
entista laajemmasta sosiologisesta nédkokulmasta.

Kontekstuaalisesta tutkimuksesta voidaan todeta
seuraavaa.

Analyysit ja tilastot kattavat kaikissa maissa
tyottdmyyden paremmin kuin ty6llisyyden. Olisi
hyodyllistd saada kaytt6on lisdd analyyseja tyot-
tomyydesta seka tyodllisyystoimien vaikutuksista
ja roolista siirtymaprosessissa, jotta saataisiin ver-
tailupohjaa Keski- ja Itd-Euroopan maissa vii-
meisten kymmenen vuoden aikana tapahtuneiden
muutosten arvioimiseksi.

Sosiaalisesta syrjaytymisesta, joka Keski- ja
It&-Euroopan maissa on uusi ilmid, ei ole juuri-
kaan tutkimusta.

o Yksildiden siirtymista koskeva tutkimus on
epailematta rajoittunut liikkaa koulu-tyoulottuvuu-
teen ja laiminlyényt muita puolia, kuten siirtymi-
sen ty6ttémyyden ja tydllisyyden valilla, tyépaik-
katyypista toiseen, ammatista toiseen jne.

Keski- ja Ita-Euroopan maissa on niukalti tut-
kimusta, jossa analysoidaan tyonantajien patevyy-
teen ja ammattitaitoon liittyvia tarpeita seka nai-
den vaikutuksia koulutuksen ja ammatillisen kou-
lutuksen kehittymiseen lahinna tallaisten tutki-

musten korkeiden kustannusten vuoksi. Siirtyma-
talouksissa tyopaikkojen profiilit muuttuvat
nopeammin kuin ammattisaannoét. Tiettyyn taito-
tietoon tai patevyyteen liittyvan tutkimuksen
samoin kuin ammattisaantdjen paivittdmiseksi
tehtavan tdmanhetkisten tyoprofiilien uudelleen-
muokkauksen liséarvo on selva.

Keski- ja Itd-Euroopan maissa lyhyen aikava-
lin ennusteet ovat yleisempia kuin keskipitkan ja
pitk&n aikavalin tutkimus.

Tahan mennessa vakuuttavimpia tutkimustuloksia
ovat olleet inhimillisten voimavarojen kehittdmis-
jarjestelman kasitteiden laatiminen kansallisella
tasolla elinikdisen oppimisen kontekstissa.

Ammatillista koulutusta koskevaan tutkimukseen
littyy kuitenkin eraitd heikkouksia: liian rajalli-
nen tutkimusalue, riittamatodn laatu, heikko meto-
dologinen lahestymistapa ja tiettyjen tutkimusalo-
jen tehoton jarjestaytyminen:

tietoon perustuvien yritysten kehittymisen
kokonaishaasteet; palveluala; pk-yritykset;
opin, tiedon seka tieto- ja viestintatekniikan
saatavuuteen liittyvat kysymykset

kasitteellinen ja teoreettinen ammatillisen
koulutuksen prosessien ja tulosten tutkimus

opiskelijoiden ammatilliseen jatkokoulutuk-
seen ja inhimillisen padoman kehittamiseen
littyvat tarpeet yrityksissa

tutkimustulosten levittdminen ja toimeenpano

poikkitieteellinen tutkimus ja laitosten vélinen
yhteistyo.

Seka kansallista etta rajat ylittdvaa tutkimusta
tulisi tukea aloilla, joilla on havaittavissa tiet-
tyja heikkouksia. Samalla tavoin on tuettava
tutkimusaloja, joista tosin on jo enemman tut-
kimusta mutta joilta puuttuu riittavat kasitteet
tai metodologia.

2 Ammatillista koulutusta kasitteleva
tutkimus muissa EU:n ulkopuolisissa
maissa

Tassa kappaleessa luodaan lyhyt katsaus ammatil-
lista koulutusta kasittelevaan tutkimukseen vali-
koimassa EU:n ulkopuolisia maita. Aikaan ja
rahoitukseen liittyvien rajoitusten lisdksi kattavan
ja johdonmukaisen kartoituksen laatiminen on
kuitenkin vaikeaa jo pelkastaan ammatillisen kou-
lutuksen tutkimuksen monialaisesta ja poikkitie-
teellisestd suuntautumisesta johtuvien hyvin eri-
laisten ammatillisen koulutuksen maaritelmien (ja
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vastaavasti sita koskevan tutkimuksen) seka eri
maiden laitosten, yhdistysten ja tutkijoiden hete-
rogeenisuuden vuoksi.

Yleisesti ottaen ammatillisen koulutuksen
tutkimus keskittyy yhd enemman taloudelli-
sen kehityksen, tyémarkkinoiden tarpeiden ja
ammatillisen koulutuksen keskinaisiin suh-
teisiin. Toinen tutkimusalue on pragmaatti-
nen tai poliittisesti suuntautunut tutkimus,
joka liittyy jarjestelmauudistusten arviointiin

tai kehittelemiseen. Tarkeimmat alat ovat
opetussuunnitelmatutkimus, didaktiikka,
metodologiat ja opetusvalineet.

Teemaverkostojen tuki ja tiedon tarjoaminen (tie-
tokannat, tutkimustulokset jne.) ovat yha tar-
keampid. Yhteistyod ja muiden maiden kokemus-

ten tutkijoiden kanssa. Tassa maassa ammatillisen
koulutuksen tutkimuksen péaaasiallisiin kohteisiin
kuuluvat siirtyminen koulusta tygelaméaan, amma-
tillisen koulutuksen ja jatkokoulutuksen uudistuk-
set, ammattitaitostandardit, poliittinen ja teollis-
sosiologinen tydomarkkinatutkimus seké tutkimus-
verkkojen perustaminen; tutkimuksia toteuttavat
muun muassa Human Resources Development
Canada (HRDC) seka alakohtaiset neuvostot.

Etela-Amerikassa esimerkiksi Argentiinassa,
Brasiliassa ja Uruguayssa, ammatillisen koulutuk-
sen jarjestelmat ovat varsin heterogeenisia samoin
kuin ammatillista koulutusta koskeva tutkimuskin.

Brasilian talouden siirtymékaudelle ovat tyypilli-
sid koulunsa keskeyttaneiden ja lukutaidottomien
korkeat maarat. Niinp4 ammatilliseen koulutuk-
seen liittyvan politiikan ja tutkimuksen asialistan
kérjessa ovat ammatillisen koulutuksen jarjestel-

ten ja ehdotusten hyddyntaminen ovat korkeassa man uudistukset, yha laheisempien yhteyksien

kurssissa kansallisten ammatillisen koulutuksen
jarjestelmien edistdmisessa ja kehittamisessa.
Kansainvéliset tai ylikansalliset organisaatiot
(etenkin Euroopan komissio, ILO, OECD,

Unesco/Unevoc) ovat samoin tarkeitd tiedon,
dokumentaation ja yhteistyon lahteita.

Australiassal990-luvun alun jalkeen tapahtunei-

den ammatillisen koulutuksen jarjestelmén uudis-
tusten jalkeen ammatillisen koulutuksen tutkimus
on osoittanut, ettd koulutukseen kansallisella ja
alueellisella tasolla osallistuvien laitosten maara
on lisdantynyt huomattavasti. Talla hetkella esi-
merkiksi National Centre for Vocational Educa-

tion Research (NCVER) -instituutissa kaynnissa
oleva tutkimus keskittyy muun muassa ammatilli-

sen koulutuksen taloudelliseen, yhteiskunnalli-
seen ja tyollisyyteen liittyvaan merkitykseen, siir-

tymiseen koulusta tythoén seka ammatillisen kou-
lutuksen tarjonnan laatuun.

Yhdysvaltojeriittovaltion jarjestelman ja moni-
naisten koulutus- ja tutkimustoimien takia yleis-
kuvan esittaminen kyseisen maan ammatillisen
koulutuksen tutkimuksesta on vaikeaa. Kansal-
lisella tasolla esimerkiksi National Centre for
Research in Vocational Training (NCRVT) tekee
ammatillisen koulutuksen tutkimusta, joka keskit-
tyy muun muassa innovatiivisiin tapoihin yhdis-
taa koulutus ja tyd, opetussuunnitelmien ja tutkin-
tostandardien tutkimukseen, suoriutumiseen tyo-
paikalla seka tyohon liittyvien teknologisten taito-
jen kehittamiseen.

Kanadassaon meneillaén lukuisia kehityshank-
keita, kansainvalista ammatillisen koulutuksen
tutkimusta ja yhteistydta seka vaihtoja ulkomais-
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luominen koulutuksen, ammatillisen koulutuksen,
tyon ja teknologian valille, elinikdinen oppiminen
seka aikuisten ja nuorten uudelleenintegroiminen;
tutkimuksia suorittavat muun muassa Interna-
tional Centre for Education, Labour and the
Transfer of Technology (CIET).

Samat ongelmat koskevat viela suuremmassa mit-
takaavassaArgentiinag missd ammatillisesta
peruskoulutuksesta huolehtii [&hes yksinomaan
valtio. Lisdantynyt kansainvalinen kilpailu ja se,
ettd patevyystaso ei enaa tyydyttanyt yrityksia,
ovat johtaneet ammatillisen koulutuksen tarjoa-
mien taitojen hajauttamiseen ja tydmarkkinaosa-
puolten osallisuuden lisé&ntymiseen. Viimeaikaisiin
esimerkiksi National Research Centre for Human
Development -keskuksen (CENEP) tutkimusaihei-
siin ovat kuuluneet koulutuksen, kasvun, tydmark-
kinoiden ja koulutuksen tai ammatillisen koulutuk-
sen valiset suhteet, inhimillisten voimavarojen
kehittdminen seka tietotekniikka.

Uruguayssaoulutusta ja ammatillista koulutusta
arvostetaan paljon, ja maan lukutaidottomien
maara on maailman alhaisimpia. Tutkimusaiheet
vastaavat muissa maissa valittuja, ja tutkimusta
tukee myds Inter-American Centre for Research
and Documentation (Cinterfor/Cinternet).

Japanissalapanese Institute of Labour -instituut-
ti (Nihon R6d6 Kenkyld Kikd) ja polytekninen
yliopisto  (Shokugyd  Noryoku  Kaihatsu
Daigakkd) harjoittavat paljon myds ammatillisen
koulutuksen alan tutkimustoimintaa (tydvoimami-
nisterion suojeluksessa). Taloudelliset ja tyolli-
syyteen liittyvat kysymykset, ty6elaman tutki-
mukset, tyotaitojen kehittaminen seka opetuksen
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ja oppimisen tutkimus ovat esimerkkeja useista
maininnan arvoisista tutkimusohjelmista.

Ammattikoulutusjarjestelméan  uudistuKiinan
kansantasavallassd980-luvun alun jalkeen on
lisannyt ohjaukseen, uudistusstrategioihin ja toi-
menpiteiden seurantaan liittyvan tutkimuksen tar-
vetta. Ammatillista koulutusta kasittelevilla tutki-
musalueilla toimivien tutkijoiden maara on kuiten-
kin rajallinen. Merkittavia tutkimuskeskuksia ovat
Central Institute for Vocational Training (CIVT)
seka Occupational Skill and Testing Authority
(OSTA). Soveltavaa tutkimusta, esimerkiksi sosi-
aalista ja taloudellista kehitysta, opetussuunnitel-
mia ja opettajia, koulutuksen hallintoa seka tietoa
ja tukea koskevaa tutkimusta arvostetaan erittain
paljon. Ammatillisen koulutuksen tutkimuksen
teoreettista pohjaa pidetaén silti viela alikehitty-
neena ja tutkimuksen katsotaan olevan liikaa suh-
teessa politiikkojen suoraan toteuttamiseen.

Vengjalla on pitkdt ammatillisen koulutuksen
perinteet, joihin on siséltynyt opetusmenetelmien
ja suuntaviivoja koskevan ohjauksen kehittaminen
esimerkiksi Vendjan koulutusakatemiassa seka
ammattikoulutusakatemiassa. Ammatillista koulu-

mii suuri joukko enimmakseen pienia laitoksia,
joita koordinoi erityinen yksikko. Kevaalla liitto-
valtion ammattikoulutuksen ja teknologian viras-
to (Bundesamt fir Berufsbildung und Technolo-
gie, BBT) tunnisti joukon tutkimusalueita, jotka
tulevaisuudessa tulee asettaa etusijalle (ja joita
tulee rahoittaa). Ammatillisen koulutuksen tutki-
muksen ajankohtaisiin aiheisiin kuuluvat ammat-
tikoulutusjarjestelmat, jatkokoulutus, ammatilli-
sen koulutuksen kustannukset ja hyddyt, arviointi,
ohjaus, laatu ja innovaatiot, uudet ammatit seka
nuoriin, sukupuoleen ja heikossa asemassa ole-
viin ryhmiin kohdistuva tutkimus.

Yhteenvetoraportti kuvaa myos koulutusjarjesto-
jen ja kansainvalisten organisaatioiden, etenkin
Maailmanpankin ryhman, Unescon/Unevocin,
ILO:n ja OECD:n ammatilliseen koulutukseen
liittyvaa tutkimusta. ¥) Nama organisaatiot tutki-
vat lukuisia kysymyksia. Lisaksi ne tarjoavat ver-
tailuaineistoa seka tilastoja, jotka ovat erittain
kayttokelpoisia kansainvalisissa vertailuissa.

tusta kasitteleva tutkimus on kuitenkin padasiassa () Lisaa yksityiskohtia on yhteenvetoraportissa (Descy &

sidoksissa ammatillisen koulutuksen eri tasoihin —
ammatilliseen peruskoulutukseen ja keskiasteen
ammatilliseen koulutukseen. Ammatillisen koulu-
tuksen tutkimusta harjoittavat lukuisat, yha enem-
man myos alueittain johdetut erikoisosastot.

Sveitsissakoulutuksen / ammatillisen koulutuk-
sen tutkimuksen ja koulujen kehityksen alalla toi-

Tessaring, Training and learning for competence) seka
Lauterbachin taustaraporttiin sisaltyvéssa kirjoituksessa
(Descy & Tessaring (toim.), Training in Europe, osa 3).
Useiden relevanttien Leonardo- ja TSER-projektien tii-
vistelmia 16ytyy myds taustaraportista (edelld mainittu
teos, osa 3). Euroopan komission tutkimustoiminnasta,
etenkin Leonardo da Vinci- sekéd TSER-ohjelmasta, ker-
rotaan kussakin koosteraportin asianosaisessa kappalees-
sa. Sama koskee OECD:n tutkimusta.
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Liite: Toisen tutkimusraportin Kirjoitukset
ja kirjoittajat

Julkaisussa Descy P., Tessaring M., "Second report on voca-
tional training research in Europe 2000”", background report
(3 osaa),Training in Europe Luxemburg, EUR-OP, 2001, ISBN
92-896-0034-9

Ensimmainen osa: Ammatillisen koulutuksen
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koordinaatio seka niiden ohjaus

Steering, networking and profiles of professionals in vocational
education and training (VET)

Lorenz Lassnigg

Financing vocational education and training
Andy Green, Ann Hodgson, Akiko Sakamoto, Ken Spours

How to improve the standing of vocational compared to general
education. A collaborative investigation of strategies and qualifi-
cations across Europe

Johanna Lasonen, Sabine Manning

Certification and legibility of competence
Annie Bouder, Laurence Coutrot, Edith Kirsch, Jean-Louis
Kirsch, Josiane Paddeu, Alain Savoyant, Emmanuel Sulzer

The changing institutional and political role of non-formal
learning: European trends
Jens Bjgrnavold

The problems raised by the changing role of trainers in a Euro-
pean context

Mara Brugia, Anne de Bligniéres

Toinen osa: Elinikdinen oppiminen ja ammattitaito:
haasteita ja uudistuksia

Lifelong learning — How the paradigm has changed in the 1990s
Martina Ni Cheallaigh

Training for new jobs: contents and pilot projects
Jeroen Onstenk

Vocational training and innovative practices in the environmen-
tal sector. A comparison of five EU Member States, with speci-
men cases

Roland Loos

Company-based learning in the context of new forms of learning
and differentiated training paths

Peter Dehnbostel, Gisela Dybowski

Kolmas osa: Ammattikoulutus ja tyollisyys
yrityksen nakodkulmasta

Globalisation, division of labour and training needs from a com-
pany view
Johan Dejonckheere, Geert Van Hootegem

Training, mobility and regulation of the wage relationship: spe-
cific and transversal forms

Said Hanchane (Philippe Méhaut'n avustamana)
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The employment and training practices of SMEs. Examination
of research in five EU Member States

Philippe Trouvé et al.

Human resource development in Europe — at the crossroads
Barry Nyhan

Reporting on human capital: objectives and trends
Sven-Age Westphalen

Vocational training research on the basis of enterprise surveys:
An international perspective
Lutz Bellmann

Neljas osa: Tydllisyys, taloudellinen tulos
ja taitojen yhteensopimattomuus

The skills market: dynamics and regulation
Jordi Planas, Jean-Francois Giret, Guillem Sala, Jean Vincens

Economic performance of education and training: costs and be-
nefits
Alan Barrett

Unemployment and skills from a dynamic perspective
Joost Bollens

Overqualification: reasons, measurement issues and typological
affinity to unemployment
Felix Buchel

Forecasting skill requirements at national and company levels
Robert A. Wilson

Viides osa: Yksilon suorituskyky, siirtyminen
tydelamé&an ja sosiaalinen syrjaytyminen

Training and individual performance: evidence from micro-
econometric studies

Friedhelm Pfeiffer

The effect of national institutional differences on
education/training to work transitions in Europe: a comparative
research project (CATEWE) under the TSER programme
Damian F. Hannan et al.

Education and labour market change: The dynamics of educa-
tion to work transitions in Europe. A review of the TSER Pro-
gramme

Damian F. Hannan, Patrick Werquin

Selection, social exclusion and training offers for target groups
Jan Vranken, Mieke Frans

Training and employment perspectives for lower qualified
people

Jittie Brandsma

Kuudes osa: Tutkimus Euroopan unionin ulkopuolella

Research on vocational education and training at the crossroads
of transition in Central and Eastern Europe

Olga Strietska-llina

VET research in other European and non-European countries
Uwe Lauterbach et al.
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Research on vocational education and training in the current
research framework of the European Commission

Lieve Van den Brande

Synopsis of selected VET related projects undertaken in the
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Cedefop

Targeted socio-economic research (TSER): Project synopses
Cedefop
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