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Terminology of European
education and training policy

A selection of 100 key terms

Introduction

This multilingual (English, Spanish, German, French, Italian and Portuguese)
glossary of terms used in education and training policy is intended for
researchers and more generally for all those involved in education and
training policy. It does not represent an exhaustive inventory of the
terminology used by specialists; rather it identifies a selection of key terms
that are essential for an understanding of current education and training
policy in Europe.

This glossary is an updated and extended version of the ‘“Terminology of
vocational training policy’, published by Cedefop in 2004. It takes into
consideration a series of important recent policy developments, mainly:

— setting up an European qualifications framework for lifelong learning
(EQF), a reference tool for the comparison of qualification levels in national
and sectoral systems;

— developing an European credit system for vocational education and
training (ECVET), designed to support international transfer, accumulation
and recognition of learning outcomes.

This glossary was prepared in cooperation with the European Training
Foundation (ETF), the European Commission (DG Education and Culture)
and Eurydice (The information network on education in Europe).

This publication is also available online on Cedefop’s website
(www.cedefop.europa.eu), where other languages will be soon added.

It is our hope that this work will aid communication among education and
training stakeholders, especially policy-makers and contribute to a better
understanding of European Union education and training policy.

Any comments or suggestions are welcome.

Aviana Bulgarelli, Director



Terminologia de la politica europea
de educacion y formacion

Seleccidon de 100 términos clave

Introduccion

El presente Glosario multilingle (inglés, aleman, espafiol, francés, italiano

y portugués) sobre términos utilizados en el ambito de la politica de
educacion y formacioén va dirigido a investigadores y, en general, a todo
interesado por las politicas educativas y formativas. La obra no pretende ser
un inventario exhaustivo de la terminologia empleada por los especialistas;
se cifie mas bien a una seleccioén de los términos clave que hoy son basicos
para comprender la actual politica educativa y formativa de Europa.

Este Glosario actualiza y amplia la «Terminologia de la politica de formacion
profesional», publicada por el Cedefop en 2004, e incorpora una serie de
recientes evoluciones normativas de importancia, en particular:

— la creacion de un Marco Europeo de Cualificaciones para el Aprendizaje
a lo largo de la vida (MEGC; siglas en inglés EQF) como instrumento
de referencia para comparar niveles de cualificacion en los sistemas
nacionales y sectoriales, y

— el surgimiento de un Sistema Europeo de Créditos de Formacion Profesional
(siglas en inglés ECVET), para apoyar la transferencia, acumulacién y
reconocimiento internacionales de resultados de aprendizaje.

Se ha redactado el Glosario en colaboracién con la Fundacién Europea de la
Formacién (FEF; siglas en inglés ETF), la Comision Europea (DG Educacion
y Cultura) y Eurydice (Red de Informacion sobre la Educacion en Europa).

El Glosario puede consultarse también en el espacio web del Cedefop
(www.cedefop.europa.eu), donde iran proximamente afadiéndose otras
versiones idiomaticas.

Esperamos que esta obra facilite la comunicacién entre los protagonistas
de la educacion y la formacion, particularmente responsables politicos,

e impulse una mejor comprension de la politica educativa y formativa de la
Union Europea.

Agradeceremos todo comentario o sugerencia que el lector desee enviar.

Aviana Bulgarelli, Directora



Terminologie der europaischen
Politik der allgemeinen
und beruflichen Bildung

Eine Auswahl von 100 SchlUsselbegriffen
Einleitung

Dieses mehrsprachige Glossar (Englisch, Spanisch, Deutsch, Franzdsisch,
[talienisch und Portugiesisch) der im Bereich der Politik der allgemeinen
und beruflichen Bildung verwendeten Begriffe ist fir Forscher sowie

im weiteren Sinne flr Akteure der allgemeinen und beruflichen Bildung
bestimmt. Es soll keinen erschépfenden Uberblick Uber die in Fachkreisen
verwendete Terminologie bieten, sondern stellt einen Korpus ausgewahlter
Schlisselbegriffe bereit, die fir das Verstandnis der aktuellen Politik der
allgemeinen und beruflichen Bildung in Europa unerlésslich sind.

Das vorliegende Glossar ist die aktualisierte und erweiterte Fassung der
»1erminologie der Berufsbildungspolitik“, die im Jahr 2004 vom Européischen
Zentrum flr die Férderung der Berufsbildung (Cedefop) verdffentlicht

wurde. Es beriicksichtigt eine Reihe jungerer politischer Entwicklungen. Von
besonderer Bedeutung ist in diesem Zusammenhang die Erarbeitung

— des Européischen Qualifikationsrahmens flr lebenslanges Lernen
(European Qualifications Framework for Lifelong Learning, EQF), eines
Referenzinstruments fiir den Vergleich der Qualifikationsniveaus in
nationalen und sektoralen Systemen, und

— des Européischen Leistungspunktesystems fir die Berufsbildung
(European Credit System for Vocational Education and Training, ECVET)
zur Unterstitzung der internationalen Ubertragbarkeit, Akkumulierung und
Anerkennung von Lernergebnissen.

Dieses Glossar wurde in Kooperation mit der Europaischen Stiftung far
Berufsbildung (ETF), der Europaischen Kommission (GD Bildung und Kultur)
und Eurydice (das Informationsnetz zum Bildungswesen in Europa) erstellt.

Diese Veroffentlichung ist auch online tber die Website des Cedefop
(www.cedefop.europa.eu) abrufbar. Dort werden in Kiirze auch andere
Sprachen zur Verfligung stehen.

Wir hoffen, dass dieses Werk die Kommunikation zwischen den
Interessengruppen der allgemeinen und beruflichen Bildung, insbesondere
der politischen Entscheidungstréger, férdern und einen Beitrag zu einem
besseren Verstandnis der Politik der allgemeinen und beruflichen Bildung in
der Europaischen Union leisten wird.

Vorschlage und Anregungen sind jederzeit willkommen.
Aviana Bulgarelli, Direktorin



Terminologie de la politique européenne
d’enseignement et de formation

Une sélection de 100 termes clés

Introduction

Ce glossaire multilingue (anglais, espagnol, allemand, francais, italien et
portugais) de termes utilisés dans le domaine de la politique de I’éducation
et de la formation s’adresse aux chercheurs et plus généralement a tous
les acteurs de la politique d’éducation et de formation. Il ne constitue pas
un inventaire exhaustif de la terminologie utilisée par les spécialistes, mais
s’attache a définir une sélection de termes clés essentiels pour comprendre
la politique actuelle de I’éducation en Europe.

Ce glossaire est une version revue et augmentée de la «Terminologie de
la politique de formation professionnelle» publiée par le Cedefop en 2004.
Il prend en considération une série d’initiatives récentes importantes en
matiere de politique de I’éducation, notamment:

— la mise en place d’un Cadre européen des certifications pour
I’apprentissage tout au long de la vie (CEC), un outil de référence pour
la comparaison des niveaux de qualifications au sein des systemes
nationaux et sectoriels;

— I’élaboration d’un Systéme européen de crédits d’apprentissage
pour la formation et I’enseignement professionnels (ECVET), congu
pour promouvoir le transfert, la capitalisation et la reconnaissance
des résultats/acquis d’apprentissage.

Ce glossaire a eté preparé en coopération avec la Fondation européenne
pour la formation (ETF), la Commission européenne (DG Education et
Culture) et Eurydice (le réseau d’information sur I’éducation en Europe).

Cette publication est également disponible en ligne sur le site Internet
du Cedefop (www.cedefop.europa.eu), ou d’autres langues seront
prochainement ajoutées.

Nous espérons que ce travail facilitera la communication entre les acteurs
de I’éducation et de la formation, particulierement des décideurs politiques,
et contribuera a une meilleure compréhension des politiques de I’Union
européenne en matiére d’éducation.

Vos commentaires et suggestions sont bienvenus.

Aviana Bulgarelli, Directeur



Terminologia della politica europea
dell’istruzione e della formazione

Una selezione di 100 termini chiave

Introduzione

Questo glossario plurilingue (disponibile in inglese, spagnolo, tedesco,
francese, italiano e portoghese) dei termini utilizzati nell’ambito della politica
dell’'istruzione e della formazione € destinato a ricercatori e, piu in generale,
a tutte le persone che operano in questo settore. Il glossario non intende
tanto essere una raccolta esaustiva della terminologia utilizzata dagli
specialisti, quanto una selezione dei termini chiave di primaria importanza
per comprendere la politica dell’istruzione e della formazione attualmente
praticata in Europa.

Il glossario € una versione aggiornata e ampliata della pubblicazione del
Cedefop del 2004 dal titolo «Terminology of vocational training policy»
(Terminologia della politica di formazione professionale) e tiene conto di una
serie di importanti risultati politici raggiunti di recente tra cui, in particolare:

— listituzione di un Quadro europeo delle qualifiche per I'apprendimento
permanente (EQF), uno strumento di riferimento per comparare i livelli dei
titoli nei sistemi nazionali e settoriali;

— I’elaborazione di un sistema europeo di trasferimento dei crediti per
Iistruzione e la formazione professionale (ECVET), volto a sostenere
il trasferimento, I'accumulazione e il riconoscimento dei risultati
dell’apprendimento a livello internazionale.

Il glossario e stato compilato in collaborazione con la Fondazione europea
per la formazione professionale (ETF), la Commissione europea (DG
Istruzione e cultura) ed Eurydice (la rete di informazione sull’istruzione in
Europa).

E disponibile anche in formato elettronico sul sito web del Cedefop
(www.cedefop.europa.eu), che sara aggiornato a breve con altre lingue.

Il nostro auspicio & che questo strumento possa favorire la comunicazione
tra gli attori del settore dell’istruzione e della formazione, specialmente tra
i responsabili delle politiche, e contribuisca ad una migliore comprensione
delle politiche dell’Unione europea in materia di istruzione e formazione.

Eventuali commenti o consigli sono graditi.

Aviana Bulgarelli, direttore



M Terminogia da politica europeia
de educacao e formagao profissional

Seleccéo de 100 termos chave

Introducao

Este glossario multilingue (inglés, espanhol, alemao, francés, italiano

e portugués) de termos utilizados no dominio da educacéo e da formagéo
dirige-se aos investigadores e de um modo geral a todos os actores
envolvidos na politica de educagéao e formacao. Nao constitui um inventario
exaustivo da terminologia utilizada pelos especialistas, mas uma seleccéo
de termos chave essenciais a compreensao da actual politica de educagéo
e formacéo na Europa.

O glossario € uma versao revista e aumentada da «Terminologia da politica
de formacao profissional» publicada pelo Cedefop em 2004. Toma em
consideracao uma série de importantes iniciativas recentes em matéria de
politica de educacao e formagdo, nomeadamente:

— o Quadro Europeu de Qualificagcées para a Aprendizagem ao Longo da
Vida (EQF), instrumento de referéncia que permite a comparacéo entre os
niveis de qualificacao dos sistemas nacionais e sectoriais;

— o Sistema Europeu de Créditos para a Educacédo e Formagao Profissional
(ECVET), concebido para promover a transferéncia, a capitalizagao e o
reconhecimento dos resultados da aprendizagem.

Este glossario foi preparado em cooperagdo com a Fundagéo Europeia para
a Formacao (ETF), a Comissao Europeia (DG de Educacgéo e Cultura) e a
Eurydice (rede de informagéo da educagao na Europa).

Esta publicagéo, a qual se juntardo proximamente versdes noutras linguas,
esta também disponivel no site do Cedefop (www.cedefop.europa.eu).

Esperamos que este trabalho venha a facilitar a comunicacéo entre os
actores da educacgéo e da formacao, especialmente dos decisores politicos
e contribua para uma melhor compreensao das politicas da Unido Europeia
em matéria de educacao e de formacao.

Todos os comentarios ou sugestdes serao bem-vindos.

Aviana Bulgarelli, Directora



Instructions
for using the glossary

This glossary is presented in English alphabetical order.

Each term is presented in the following order: English (En), Spanish (Es),
German (pE), French (Fr), Italian (1) and Portuguese (p1).

Each entry in the corpus consists of the following elements:

I © TERM
(IN ENGLISH)

® ES
DE

FR

PT

You will find in annex:

@ Definition: gives the meaning of the term

©®© Comment (optional): illustrates the definition

@ Source: indicates the origin of the information

® Related term(s) (optional): gives cross-references to
terms that are related.

The above elements in the other five languages, in the
order indicated here on the left

— an alphabetical permuted index in English, allowing terms to be found
using one word from which they are composed;

— an alphabetical index for each of the six languages, in the following order:
English, Spanish, German, French, Italian and Portuguese.



Instrucciones
para el uso del Glosario

La secuencia del Glosario corresponde al orden alfabético de los términos
en inglés.

Cada término se desarrolla en el siguiente orden: inglés (EN), espahol (gs),
aleman (pe), francés (Fr), italiano (1) y portugués (pT).

Cada entrada de término en el corpus incluye los siguientes elementos:

I © TERMINO ® Definicion: explica el significado de la expresién
(EN INGLES) concreta

©® Nota (opcional): puede ilustrar la definicion
@ Fuente: indica el origen de la informacion

® Término(s) emparentado(s) (opcional): contiene
referencias a otros términos relacionados.

® ES Los elementos anteriores, traducidos al idioma que indica
la abreviatura situada a la izquierda

DE

FR

PT
El Anexo incluye:

— un indice alfabético permutado en inglés, que permite encontrar términos
empleando una de sus palabras constituyentes;

— indices alfabéticos para cada uno de los seis idiomas, conforme al
siguiente orden: inglés, espanol, aleman, francés, italiano y portugués.



Hinweise fUr die
Benutzung des Glossars

Die Begriffe in diesem Glossar sind in alphabetischer Reihenfolge (im
Englischen) aufgeflihrt.

Fir jeden Begriff werden die einzelsprachlichen Definitionen in folgender
Reihenfolge gegeben: Englisch (en), Spanisch (gs), Deutsch (pg), Franzdsisch
(FR), Italienisch (1) und Portugiesisch (pT).

Jeder Eintrag besteht aus folgenden Komponenten:

I © BEGRIFF @® Definition: erlaiitert die Bedeutung des Begriffs

(IN ENGLISCHER , s s
SPRACHE) ©®© Anmerkung (optional): prazisiert bzw.

veranschaulicht die Definition

@ Quelle: gibt an, woher die gegebene Information
stammt

® Verwandte(r) Begriff(e) (optional): verweist auf
verwandte, gensatzliche usw. Begriffe

® ES Es folgt die Ubersetzung der vorstehend aufgefiihrten
Angaben in flinf Sprachen, und zwar in nebenstehender
Reihenfolge:
DE
FR
IT
PT

Im Anhang finden Sie:

— einen permutierten alphabetischen Index in englischer Sprache, der es
erlaubt, einen Begriff anhand der Worte ausfindig zu machen, aus denen
er sich zusammensetzt;

— einen alphabetischen Index fiir jede der sechs Sprachen des Glossars,
und zwar in der Reihenfolge Englisch, Spanisch, Deutsch, Franzdsisch,
[talienisch und Portugiesisch.



Instructions
pour l'utilisation du glossaire

Ce glossaire est présenté selon I'ordre alphabétique anglais.

Pour chaque terme, I'ordre linguistique est le suivant: anglais (en), espagnol
(es), allemand (pE), francais (FR), italien (i) et portugais (PT).

Chaque entrée du corpus se compose des éléments ci-dessous:

I © TERME
(EN ANGLAIS)

Définition: donne la signification du terme
Note (facultatif): illustre la définition

Source: indique I’origine de I'information

(2]
(3]
14
® Terme(s) lié(s) (facultatif): renvoie au(x) terme(s)
proche(s).

® ES La traduction des éléments ci-dessus dans les cing
autres langues, dans I'ordre indiqué ci-contre

DE

FR

PT
Vous trouverez en annexe:

— un index alphabétique permuté, en anglais, qui permet de retrouver un
terme a partir des mots qui le composent;

— un index alphabétique pour chacune des six langues, dans I’ordre suivant:
anglais, espagnol, allemand, francais, italien et portugais.



Istruzioni
per l'utilizzo del glossario

Il glossario € presentato secondo I'ordine alfabetico della versione inglese.

Ciascun lemma appare nel seguente ordine: inglese (EN), spagnolo (Es),
tedesco (pe), francese (FR), italiano (i) e portoghese (pT).

Ciascuna voce del corpus € composta dai seguenti elementi:

© TERMINE ® Definizione: riporta il significato del termine
(IN INGLESE) i . . -
©® Nota (facoltativo): fornisce spiegazioni sulla
definizione
@ Fonte: indica I'origine delle informazioni

® Termine o termini collegati (facoltativo): rinvia
a uno o piu termini collegati.

® ES La traduzione dei suddetti elementi nelle altre cinque
lingue, presentata nell’ordine specificato a sinistra.

DE

FR

PT
Allegati:

— indice analitico in inglese, che consente la ricerca di un descrittore
a partire dalle parole che lo compongono;

— indice alfabetico in ciascuna delle sei lingue, nel seguente ordine: inglese,
spagnolo, tedesco, francese, italiano e portoghese.



Instrucoes
para utilizacdo do glossario

Este glossario é apresentado por ordem alfabética do inglés.

Para cada termo, a ordem linguistica é a seguinte: inglés (En), espanhol (gs),
alemao (pe), francés (Fr), italiano (IT) e portugués (p1).

Cada entrada do corpo de texto é composta pelos seguintes elementos:

I © TERMO
(EM INGLES)

® ES
DE

FR

PT

@® Definicao: indica o significado do termo

©® Nota (facultativo): ilustra a definicio

@ Fonte: indica a origem da informagéo

® Termo(s) relacionado(s) (facultativo): remete(m)
para termo(s) semelhante(s), oposto(s), etc.

Traducédo dos elementos acima referidos nas outras
cinco linguas, pela ordem indicada na coluna a esquerda.

Encontram-se em anexo:

— um indice alfabético remissivo em inglés, que permite localizar um termo
a partir das palavras que o compdem;

— um indice alfabético para cada uma das seis linguas, pela seguinte
ordem: inglés, espanhol, alem&o, francés, italiano e portugués.



1 - access to education and training 19

access to
education and
training

ES

DE

FR

PT

Conditions, circumstances or requirements (e.g.
qualification, education level, skills or work experience, etc.)
governing admittance to and participation in education and
training institutions or programmes.

Source: adapted from Unesco, 1995.

acceso a la educacion y la formacion

Condiciones, circunstancias o requisitos (p.e. cualificacion,
nivel educativo de estudios, capacidades competencias
destrezas o experiencia laboral profesional previa, etc.)
que rigen determinan la admision y participacion de los
individuos en centros y programas de ensefianza y de
formacion.

Fuente: adaptado de Unesco, 1995.

Zugang zur (Berufs-)Bildung

Verweist auf die Bedingungen, Umstande bzw.
Anforderungen (z. B. Qualifikation, Abschluss/Niveau,
Kompetenz oder Berufserfahrung usw.), welche der
Zulassung zu und Teilnahme an (allgemeinen und
beruflichen) BildungsmaBnahmen und Bildungseinrichtungen
zugrunde liegen.

Quelle: leicht verandert ibernommen aus Unesco, 1995.

acceés a I’éducation et a la formation

L’ensemble des conditions, circonstances ou exigences
(par ex. qualification, niveau d’études, compétences ou
expérience professionnelle, etc.) qui déterminent 'admission
des individus dans les établissements d’enseignement et de
formation et leur participation aux programmes.

Source: adapté de Unesco, 1995.

accesso all’istruzione e alla formazione

Le condizioni, le circostanze o i requisiti (per esempio,

le qualifiche, il livello di istruzione, le competenze

o I'esperienza di lavoro, ecc.) che determinano I’'ammissione
di una persona a istituti di istruzione e formazione e la sua
partecipazione a programmi di studio o di formazione.

Fonte: adattato da Unesco, 1995.

acesso a educacao e a formacao

Conjunto de condi¢des, circunstancias ou exigéncias

(ex. qualificagéo, nivel de escolaridade, competéncias ou
experiéncia profissional, etc.) que determinam a admissao
e a participagao dos individuos em instituicdes ou em
programas de educagéo ou formagéo.

Fonte: adaptado da Unesco, 1995.



20 2 — accreditation of an education or training programme

accreditation
of an education
or training
programme

ES

DE

FR

A process of quality assurance through which accredited
status is granted to a programme of education or training,
showing it has been approved by the relevant legislative
or professional authorities by having met predetermined
standards.

Source: adapted from Canadian Information Centre for International
Credentials.

Related term: accreditation of an education or training provider

homologacién de un programa de educacion
o formacion

Proceso de control de calidad que confiere un estatuto
reconocido a un programa de educacién o formacion,

al indicar la autoridad legal o profesional competente

que dicho programa cumple determinadas normas
preestablecidas.

Fuente: adaptado del Canadian Information Centre for International
Credentials (Centro de informacién canadiense para titulaciones
internacionales).

Término emparentado: autorizacion / homologacién de un
proveedor de ensefianza o de formacién

Akkreditierung eines Bildungs- oder
Ausbildungsprogramms

Qualitatssicherungsverfahren, in dessen Rahmen ein
Programm der allgemeinen oder beruflichen Bildung einen
akkreditierten Status erhélt, der als Nachweis gilt, dass

es von den zustandigen Rechtsetzungsorganen oder
berufsstandischen Organisationen genehmigt wurde, da es
bestimmte festgelegte Standards erfullt.

Quelle: leicht veréandert Gbernommen aus Canadian Information
Centre for International Credentials.

Verwandter Begriff: Akkreditierung eines Anbieters der
allgemeinen oder beruflichen Bildung

homologation d’'un programme d’enseignement
ou de formation

Procédure de contrdle qualité visant a la reconnaissance et
approbation officielles d’un établissement d’'un programme
d’enseignement ou de formation par I'autorité Iégislative
ou professionnelle compétente apres vérification de la
conformité vis-a-vis de certaines normes prédéfinies.
Source: adapté de Canadian Information Centre for International
Credentials.

Terme lié: agrément d’un prestataire d’enseignement ou de
formation
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accreditamento di un programma d’istruzione
o di formazione

Un processo di certificazione della qualita il cui scopo € il
riconoscimento e I'approvazione ufficiali di un programma
d’istruzione o formazione da parte di un’autorita giuridica

o professionale competente, in seguito alla verifica della sua
conformita a determinati standard.

Fonte: adattato da Canadian Information Centre for International
Credentials.

Termine collegato: accreditamento di un erogatore d’istruzione o
formazione

homologacao de um programa de ensino ou
de formacao

Processo de controlo de qualidade que visa

o reconhecimento e aprovagao oficiais de um programa
de ensino ou de formacgao pela autoridade competente,
apos a verificagdo da sua conformidade com as normas
estabelecidas.

Fonte: adaptado do Canadian Information Centre for International
Credentials.

Termo relacionado: prestador de ensino ou de formacao

accreditation of
an education or
training provider

ES

A process of quality assurance through which accredited
status is granted to an education or training provider,
showing it has been approved by the relevant legislative

or professional authorities by having met predetermined
standards.

Source: adapted from Canadian Information Centre for International
Credentials.

Related terms: accreditation of an education or training
programme, education or training provider

autorizacion / homologacion de un proveedor
de ensenanza o de formacién

Proceso de control de calidad que confiere un estatut
reconocido a un proveedor de ensefianza o de formacioén,
al verificar la autoridad legal o profesional competente

que dicho proveedor cumple determinadas normas
preestablecidas.

Fuente: adaptado del Canadian Information Centre for International
Credentials (Centro de informacion canadiense para titulaciones
internacionales).

Términos emparentados: homologacién de un programa de
educacién o formacion, proveedor de ensefianza o de formacion

21



22 3 — accreditation of an education or training provider

DE

FR

PT

Akkreditierung eines Anbieters der allgemeinen
oder beruflichen Bildung

Qualitatssicherungsverfahren, in dessen Rahmen ein
Anbieter der allgemeinen oder beruflichen Bildung einen
akkreditierten Status erhélt, der als Nachweis gilt, dass

er von den zustandigen Rechtsetzungsorganen oder
berufsstandischen Organisationen genehmigt wurde, da er
bestimmte festgelegte Standards erfullt.

Quelle: leicht veréandert Ubernommen aus Canadian Information
Centre for International Credentials.

Verwandte Begriffe: Akkreditierung eines Bildungs- oder
Ausbildungsprogramms, Anbieter der allgemeinen oder beruflichen
Bildung

agrément d’un prestataire d’enseignement
ou de formation

Procédure de contrble qualité visant a la reconnaissance
et approbation officielles d’un prestataire d’enseignement
ou de formation par I'autorité Iégislative ou professionnelle
compétente aprés vérification de la conformité vis-a-vis de
certaines normes prédéfinies.

Source: adapté de Canadian Information Centre for International
Credentials.

Termes liés: homologation d’un programme d’enseignement ou de
formation, prestataire d’enseignement ou de formation

accreditamento di un erogatore d’istruzione
o formazione

Processo di certificazione della qualita il cui scopo € il
riconoscimento e I'approvazione ufficiali di un erogatore

di servizi d’ istruzione o formazione da parte di un’autorita
giuridica o professionale competente, in seguito alla verifica
della sua conformita a determinati standard.

Fonte: adattato da Canadian Information Centre for International
Credentials.

Termini collegati: accreditamento di un programma d’istruzione o
di formazione, erogatore d’istruzione o formazione

certificacdo de um prestador de ensino ou de formacao

Processo de controlo de qualidade visando

o reconhecimento e aprovacao de uma entidade formadora
pela autoridade competente, apds a verificagdo da sua
conformidade com as normas estabelecidas.

Fonte: adaptado do Canadian Information Centre for International
Credentials.

Termos relacionados: homologacéo de um programa de ensino ou
de formagcéo, prestador de ensino ou de formagéo
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accreditation of
learning outcomes

see recognition of learning outcomes; certification of
learning outcomes; validation of learning outcomes

accreditation of prior

see recognition of learning outcomes; certification of

learning (APL)  learning outcomes; validation of learning outcomes
adaptability  The capacity of an organisation or of an individual to adapt
to new technologies, new market conditions and new work
patterns.
Source: based on Cedefop, 2004.
Related terms: employability, lifelong learning
ES adaptabilidad
Capacidad de una organizacion o de una persona para
adaptarse a nuevas tecnologias, nuevas condiciones de
mercado y nuevos modelos de trabajo.
Fuente: adaptado de Cedefop, 2004.
Términos emparentados: aprendizaje a lo largo de la vida,
empleabilidad
DE Anpassungsfahigkeit
Die Fahigkeit einer Organisation oder Person, sich auf
neue Technologien, neue Marktbedingungen und neue
Arbeitsmuster einzustellen.
Quelle: leicht veréndert ibernommen aus Cedefop, 2004.
Verwandte Begriffe: Beschaftigungsfahigkeit, lebenslanges Lernen
FR adaptabilité / capacité d’adaptation
Capacité d’une organisation ou d’un individu a s’adapter
aux nouvelles technologies, aux nouvelles conditions du
marché et aux nouveaux modes de travail.
Source: adapté de Cedefop, 2004.
Termes liés: apprentissage tout au long de la vie, employabilité
IT adattabilita

La capacita d’un’organizzazione o di un individuo di
adattarsi alle nuove tecnologie, alle nuove condizioni di
mercato e ai nuovi sistemi di lavoro.

Fonte: adattato da Cedefop, 2004.

Termini collegati: apprendimento lungo tutto 'arco della vita,
occupabilita
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adaptabilidade / capacidade de adaptacao

Capacidade de adaptagdo de uma organizagdo ou de um
individuo as novas tecnologias, as novas condi¢des de
mercado e aos novos modelos de trabalho.

Fonte: adaptado do Cedefop, 2004.

Termos relacionados: aprendizagem ao longo da vida,
empregabilidade

adult education

ES

General or vocational education provided for adults after
initial education and training for professional and/or personal
purposes, and which aims to:

— provide general education for adults in topics of
particular interest to them (e. g. in open universities);

— provide compensatory learning in basic skills which
individuals may not have acquired earlier in their initial
education or training (such as literacy, numeracy) and
thus to;

— give access to qualifications not gained, for various
reasons, in the initial education and training system;

— acquire, improve or update knowledge, skills or
competences in a specific field: this is continuing
education and training.

Comment: adult education is close to, but not synonymous with,

continuing education and training.

Source: adapted from European Training Foundation 1997;

Cedefop, 2004.

Related terms: compensatory learning, continuing education and

training, lifelong learning

educacion de adultos

Formacion, de tipo general o profesional, que se imparte
con fines profesionales o personales a una persona adulta
que ya ha realizado su formacion inicial, y cuyos objetivos
pueden ser:

— proporcionar al adulto una educacion de tipo general en
materias de particular interés para él (p.e. universidades
de libre asistencia);

— ofrecer una formacién complementaria en competencias
basicas que la persona pueda no haber adquirido
en etapas anteriores de su formacion inicial (p.e.
lectonumeracion), y como consecuencia;

— abrir el acceso a cualificaciones no alcanzadas, por
diversos motivos, dentro del sistema de la educacién
o formacion iniciales;

— adquirir, mejorar o actualizar conocimientos,
capacidades o competencias en un ambito especifico
(«formacion continua»).
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Nota: «educacion de adultos» es un término préximo al de
formacion continua, sin ser sin embargo sinénimo.

Fuente: adaptado de European Training Foundation, 1997;
Cedefop, 2006.

Terminos emparentados: aprendizaje a lo largo de la vida,
formaciéon compensatoria, formacién continua

Erwachsenenbildung

Bezeichnet allgemeine oder berufliche Bildungsangebote flir
Erwachsene im Anschluss an die (berufliche) Erstausbildung
flr berufliche oder personliche Zwecke mit folgenden Zielen:

— allgemeinbildende Lernangebote fiir Erwachsene in
Bereichen bereitzustellen, die flir sie von besonderem
Interesse sind (beispielsweise im Rahmen offener
Universitaten);

— kompensatorisches Lernen zum Erwerb von
Grundqualifikationen zu ermdéglichen, die der Einzelne
im Rahmen seiner Erstausbildung mdglicherweise nicht
erworben hat (beispielsweise Rechtschreib-, Lese- und
Rechenkenntnisse) und somit

— dem Einzelnen einen Zugang zu Qualifikationen zu
eréffnen, die er sich im allgemeinen und beruflichen
Erstausbildungssystem aus den unterschiedlichsten
Griinden nicht angeeignet hat;

— Kompetenzen in einem spezifischen Bereich zu
erwerben, auszubauen oder zu aktualisieren: Hier geht
es also um Fort- und Weiterbildung.

Anmerkung: Erwachsenenbildung ist eng verwandt, aber nicht

synonym mit Fort- und Weiterbildung.

Quelle: leicht verandert tbernommen aus European Training

Foundation, 1997; Cedefop, 2006.

Verwandte Begriffe: Fort- und Weiterbildung, kompensatorisches
Lernen, lebenslanges Lernen

formation des adultes / formation d’adultes / éducation
des adultes

Education & caractére général ou professionnel destinée
aux adultes a l'issue de I'’enseignement ou de la formation
initiaux, a des fins de développement professionnel ou
personnel, et dont les objectifs sont les suivants:

— fournir aux adultes une formation générale dans un
domaine pour lequel ils manifestent un intérét particulier
(par ex. au sein des universités ouvertes);

— fournir un apprentissage compensatoire des
compétences de base n’ayant pas été acquises au cours
de I’enseignement ou la formation initiaux (telles que
littéracie, numéracie), et ainsi;
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— permettre I'acces a des qualifications non obtenues,
pour diverses raisons, au sein du systéme
d’enseignement et de formation initiaux;

— acquérir, améliorer ou mettre a jour des connaissances,
aptitudes ou compétences dans un domaine spécifique:
il s’agit alors de formation et d’enseignement continus.

Note: le terme «formation des adultes» est proche du terme

«enseignement et formation continus», mais il n’en est pas

synonyme.

Source: adapté de European Training Foundation, 1997; Cedefop,

2004.

Termes liés: apprentissage compensatoire, apprentissage tout

au long de la vie / éducation et formation tout au long de la vie,

enseignement et formation continus

istruzione degli adulti

Istruzione a carattere generico o professionale destinata agli

adulti che hanno gia seguito un ciclo iniziale d’istruzione

o di formazione, per motivi professionali e/o personali, il cui

SCOpo €:

— fornire agli adulti opportunita educative generiche su
argomenti verso i quali manifestano particolare interesse
(per esempio, in seno alle universita aperte);

— fornire una formazione compensativa in relazione
a competenze di base che non sono state acquisite in
precedenza durante il ciclo d’istruzione o formazione
iniziale (competenze alfabetiche e matematiche
elementari) e quindi

— permettere I'accesso a qualifiche non conseguite,
per vari motivi, nel’ambito del sistema d’istruzione
e formazione iniziale;

— acquisire, migliorare o aggiornare le conoscenze, le
abilita o le competenze in un determinato settore: in tal
caso si parla d’istruzione e formazione continua.

Nota: il concetto di «formazione degli adulti» € simile, ma non &

sinonimo di «istruzione e formazione continua».

Fonte: adattato da European Training Foundation, 1997; Cedefop,

2004.

Termini collegati: apprendimento compensativo, istruzione e

formazione permanente, apprendimento permanente / istruzione e

formazione lungo tutto I'arco della vita

educacao de adultos / ensino de adultos / formacéo de
adultos

Ensino de caracter geral ou profissional dirigido aos adultos,
apos o ensino ou a formagao inicial, a fim de promover

o seu desenvolvimento pessoal ou profissional, com os
seguintes objectivos:
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— disponibilizar aos adultos uma formacao de caracter
geral em dominios em que manifestem interesse
particular (por ex. no &mbito das universidades abertas);

— disponibilizar uma aprendizagem complementar de
competéncias de base nao adquiridas no decurso
da educacéao ou formacéo inicial (por ex. literacia,
numeracia);

— permitir o acesso a qualificagdes nédo obtidas
anteriormente, por diversas razdes, no ambito do
sistema de ensino e de formagao inicial;

— adquirir, desenvolver ou actualizar competéncias num
dominio especifico da educacéo e formacgéo (educagéo
e formacéo continua).

Nota: o termo «formacao de adultos / educagéo de adultos»

€ proximo do termo «ensino e formagéo continua», embora ndo seja

seu sinbnimo.

Fonte: adaptado da Fundacgéo European Training Foundation,

1997; Cedefop 2004.

Termos relacionados: aprendizagem complementar, ensino

e formagéo continua, aprendizagem ao longo da vida / educacao

e formagéo ao longo da vida

alternance
training

ES

Education or training combining periods in an educational
institution or training centre and in the workplace. The
alternance scheme can take place on a weekly, monthly
or yearly basis. Depending on the country and applicable
status, participants may be contractually linked to the
employer and/or receive a remuneration.

Comment: the German ‘dual system’ is an example of alternance
training.

Source: based on Cedefop,2004.

Related term: apprenticeship

formacion en alternancia

Ensefianza o formacion que combina periodos lectivos

en la escuela o centro educativo o formativo con otros de
practicas en un centro de trabajo. Dicha alternancia puede
tener lugar a intervalos semanales, mensuales o anuales. En
funcién del pais y del reglamento aplicable, los participantes
pueden tener una relacién contractual con el empleador, y/o
percibir una remuneracion.

Nota: el denominado «sistema dual» aleman es un ejemplo de
formacion en alternancia.

Fuente: adaptado de Cedefop, 2004.

Término emparentado: formacion de aprendices / aprendizaje
profesional
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alternierende Ausbildung / duale Ausbildung

Bezeichnet Programme, die Bildung und Ausbildung

im Wechsel zwischen Bildungseinrichtung oder
Ausbildungszentrum und Betrieb vermitteln. Dieser
Wechsel zwischen den verschiedenen Lernorten kann auf
wochentlicher, monatlicher oder jéhrlicher Basis organisiert
sein. Je nach Land und zutreffendem Status kdnnen die
Teilnehmer einen Vertrag mit dem Arbeitgeber schlieBen
und/oder ein Arbeitsentgelt beziehen.

Anmerkung: das ,duale System*“ der Berufsausbildung in
Deutschland ist ein Beispiel fur die alternierende Ausbildung.

Quelle: leicht verandert ibernommen aus Cedefop, 2004.
Verwandter Begriff: Lehrlingsausbildung / Lehre

formation en alternance

Enseignement ou formation combinant des périodes
effectuées dans un établissement d’enseignement ou un
centre de formation et sur le lieu de travail. L’alternance peut
se faire sur une base hebdomadaire, mensuelle ou annuelle.
Selon le pays et le statut applicable, les participants peuvent
étre contractuellement liés a ’employeur et/ou recevoir une
rémunération.

Notes: le systéme dual allemand est un exemple de formation en
alternance.

Source: adapté de Cedefop, 2004.

Terme lié: apprentissage professionnel

formazione in alternanza

Istruzione o formazione dispensata in combinazione, ossia in
parte in un istituto d’istruzione o in un centro di formazione,
in parte in un ambiente di lavoro. Lo svolgimento € regolato
su base settimanale, mensile o annuale. A seconda del
paese e dello status applicabile, i partecipanti possono
essere contrattualmente vincolati al datore di lavoro e/o
ricevere una retribuzione.

Nota: il «sistema duale» tedesco € un esempio di formazione in
alternanza.

Fonte: adattato da Cedefop, 2004.
Termine collegato: apprendistato
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formacao em alternéancia

Periodos alternados de ensino ou formacao realizados num
estabelecimento de ensino ou centro de formagéo e no local
de trabalho. A alternancia pode ocorrer numa base semanal,
mensal ou anual. De acordo com o respectivo pais e a
legislacdo aplicavel podem, ou néo, os participantes estar
contratualmente ligados ao empregador ou receber uma
remuneragao.

Nota: o sistema dual alemao é um exemplo de formagéo em
alternancia.

Fonte: adaptado da Cedefop, 2004

Termo relacionado: aprendizagem profissional

alternating training

7

see alternance training

apprenticeship

ES

Systematic, long-term training alternating periods at the
workplace and in an educational institution or training
centre. The apprentice is contractually linked to the
employer and receives remuneration (wage or allowance).
The employer assumes responsibility for providing the
trainee with training leading to a specific occupation.
Comments:

— in French, the term ‘apprentissage’ relates to both
apprenticeship and the process of learning (see ‘learning’);

— the German ‘dual system’ is an example of apprenticeship.
Source: Cedefop, 2004.
Related term: alternance training

aprendizaje profesional / formacion de aprendices

Programa formativo sistematico de duracion prolongada

que alterna periodos en un lugar de trabajo con otros en

un centro educativo o formativo. El aprendiz esta vinculado

contractualmente con el centro de trabajo y percibe una

remuneracion (salario o compensacion). El centro de trabajo

o el empleador asumen la responsabilidad de impartir

al aprendiz una formacion conducente a una profesion

especifica.

Notas:

— en francés y espafiol, el término «aprendizaje» designa tanto
la formacion de aprendices como el proceso cognitivo de
aprender (véase definicion de «learning»);

— el denominado «sistema dual» aleman es un ejemplo de
aprendizaje profesional.

Fuente: Cedefop, 2004.
Término emparentado: formacion en alternancia
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Lehrlingsausbildung / Lehre

Systematisch aufgebaute Langzeitausbildung, die

im Wechsel zwischen Bildungseinrichtung oder

Ausbildungszentrum und Betrieb vermittelt wird. Der

Lehrling schlieBt mit dem Arbeitgeber einen Vertrag und

bezieht ein Arbeitsentgelt (Lohn oder Vergttung). Der

Arbeitgeber ist verantwortlich dafiir, dass der Lehrling eine

Ausbildung erhalt, die diesen fiir einen ganz bestimmten

Beruf qualifiziert.

Anmerkung:

— der franz6sische Begriff ,,apprentissage” bezeichnet zum
einen die Lehrlingsausbildung / Lehre, zum anderen aber auch
den Vorgang bzw. Prozess des Lernens als solches (vgl. die
Definition des Begriffs ,learning®);

- das ,duale System“ der Berufsausbildung in Deutschland ist ein
Beispiel flr die Lehrlingsausbildung.

Quelle: Cedefop, 2004.

Verwandter Begriff: alternierende Ausbildung / duale Ausbildung

apprentissage (professionnel)

Mode de formation de longue durée alternant des périodes
effectuées sur le lieu de travail et dans un établissement
d’enseignement ou un centre de formation. L’apprenti(e)
est contractuellement lié(e) a ’employeur et recoit une
rémunération (salaire ou indemnité). L’employeur s’engage
a fournir a I'apprenti la formation débouchant sur un métier
défini.

Notes:

— en francais, le terme «apprentissage» désigne également le
processus cumulatif d’acquisition de savoirs (voir la définition
du terme «learning»);

— le systéme dual allemand est un exemple d’apprentissage.

Source: Cedefop, 2004.

Terme lié: formation en alternance

apprendistato

Formazione sistematica a lungo termine che alterna

periodi di apprendimento sul posto di lavoro a corsi erogati
da un istituto d’istruzione o un centro di formazione.
L’apprendista e contrattualmente vincolato al datore di
lavoro ed e retribuito (riceve uno stipendio o un’altra forma
di compenso). Il datore di lavoro si assume la responsabilita
di fornire all’apprendista una formazione che gli permettera
di esercitare una data professione.

Note:

- infrancese, il termine «apprentissage» indica sia I'apprendistato
sia il processo di apprendimento (vedi «apprendimento»);

— il «<sistema duale» tedesco & un esempio di apprendistato.
Fonte: Cedefop, 2004.
Termine collegato: formazione in alternanza
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aprendizagem profissional

Formacéao de longa duracéo que alterna periodos realizados

num estabelecimento de ensino ou centro de formagdo com

periodos no local de trabalho. O(a) aprendiz(a) encontra-se

contratualmente ligado(a) ao empregador, sem que o

contrato confira uma relagdo de trabalho subordinado,

nao havendo lugar a uma remuneracdo. O empregador

€ responsavel por fornecer ao aprendiz uma formagéao

conducente a uma profissao especifica.

Notas:

- em portugués, tal como em francés, o termo «aprendizagem»
designa, em primeiro lugar, um processo cumulativo de
aquisicdo de conhecimentos (ver a definicdo do termo learning);

- o sistema dual alemao é um exemplo de aprendizagem.
Fonte: Cedefop, 2004.
Termo relacionado: formagédo em alternancia

assessment
of learning
outcomes

ES

The process of appraising knowledge, know-how, skills
and/or competences of an individual against predefined
criteria (learning expectations, measurement of learning
outcomes). Assessment is typically followed by validation
and certification.

Comment: in the literature, ‘assessment’ generally refers to
appraisal of individuals whereas ‘evaluation’ is more frequently
used to describe appraisal of education and training methods or
providers.

Source: Cedefop, 2004.

Related term: certification of learning outcomes

evaluacion de resultados de aprendizaje

Proceso de evaluacion de los conocimientos tedricos y
précticos, las capacidades y las competencias de una
persona por comparacion con criterios previamente
definidos (resultados previstos, medicion de resultados
logrados). En la mayoria de los casos, la evaluacion suele ir
seguida de una validacién y una certificacion.

Nota: en la bibliografia inglesa, «assessment» suele referirse
habitualmente a la evaluacién de personas, mientras que
«evaluation» se reserva con frecuencia a la evaluacién de métodos
o proveedores de ensefianza o formacion.

Fuente: Cedefop, 2004.

Término emparentado: certificacion de resultados de aprendizaje
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Bewertung von Lernergebnissen

Verfahren zur Beurteilung von Kenntnissen, Know-how
und/oder Kompetenzen einer Person gemaB festgelegten
Kriterien (Lernerwartungen, Messung von Lernergebnissen).
Die Bewertung flihrt normalerweise zu einer Validierung und
Zertifizierung.

Anmerkung: In der englischsprachigen Literatur bezieht sich der
Begriff ,,assessment” in der Regel auf die Beurteilung von Personen;
die Beurteilung von Ausbildungsmethoden oder -anbietern wird
meist als ,evaluation“ bezeichnet.

Quelle: Cedefop, 2004.
Verwandter Begriff: Zertifizierung von Lernergebnissen

évaluation des résultats/acquis d’apprentissage

Le processus consistant a apprécier les savoirs, savoir-
faire, aptitudes et/ou compétences d’un individu a I’aune
de critéres prédéfinis (résultats attendus, mesure des
résultats/acquis d’apprentissage). L'évaluation débouche
habituellement sur la validation et la certification.

Note: en anglais, le terme «assessment» se référe généralement
a I’évaluation des compétences des apprenants, alors que
«evaluation» renvoie plutot a I’évaluation des méthodes ou des
prestataires d’enseignement et de formation.

Source: Cedefop, 2004.

Terme lie: certification des résultats/acquis d’apprentissage

accertamento dei risultati dell’apprendimento

Il processo di accertamento delle conoscenze, del know-
how, delle abilita e/o delle competenze di una persona in
base a criteri prestabiliti (risultati attesi, misurazione dei
risultati dell’apprendimento). Ad esso seguono, in genere, la
convalida e la certificazione.

Nota: in letteratura, il termine «accertamento» si riferisce, di
norma, alla valutazione delle competenze di una persona, mentre
«valutazione» € usato piu spesso per descrivere la procedura
d’esame dei metodi pedagogici o dei fornitori di servizi d’istruzione
e formazione.

Fonte: Cedefop, 2004.

Termine collegato: certificazione dei risultati dell’apprendimento
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avaliacao dos resultados da aprendizagem

Processo destinado a avaliar os conhecimentos,
saber-fazer, capacidades e/ou competéncias de um
individuo, em fungéo de critérios pré-definidos (resultados
da aprendizagem esperados). A avaliagdo conduz
geralmente a validagéo e a certificagdo.

Nota: em inglés, o termo «assessment» descreve, em geral,

a avaliagdo de competéncias dos aprendentes, enquanto que

o termo «evaluation» remete preferencialmente para a avaliagao dos
métodos ou das entidades formadoras.

Fonte: Cedefop, 2004.
Termo relacionado: certificag@o dos resultados da aprendizagem

a awarding body

ES

DE

A body issuing qualifications (certificates, diplomas or titles)
formally recognising the learning outcomes (knowledge,
skills and/or competences) of an individual, following

a assessment and validation procedure.

Source: based on Cedefop, 2004.

Related terms: certificate / diploma / title, certification of learning
outcomes, validation of learning outcomes

organismo certificador

Entidad que emite una cualificacién (certificado, diploma

o titulo) por la que se reconocen formalmente los resultados
de aprendizaje (conocimientos, destrezas y/o competencias)
alcanzados por una persona y revelados por el
correspondiente procedimiento de evaluacion y validacion.
Fuente: adaptado de Cedefop, 2004.

Términos emparentados: certificacion de resultados de
aprendizaje, certificado / diploma / titulo, validacion de resultados
de aprendizaje

ausstellende Stelle oder Behérde

Bezeichnet eine Stelle, die Qualifikationen
(Befahigungsnachweise, Bescheinigungen, Diplome,
Zertifikate oder Zeugnisse) ausstellt, die die Lernergebnisse
(Wissen, Fahigkeiten und/oder Kompetenzen) einer Person
in Folge eines Bewertungs- und Validierungsverfahrens
formal anerkennen.

Quelle: leicht verandert ibernommen aus Cedefop, 2004.

Verwandte Begriffe: Zertifikat / Diplom / Titel, Zertifizierung von
Lernergebnissen, Validierung von Lernergebnissen

33



34 10 - basic information and communication technology (ICT) skills

FR

PT

organisme certificateur

Organisme délivrant des certifications (certificats, diplomes
ou titres) qui attestent d’une maniére officielle et formalisée
les résultats/acquis d’apprentissage d’un individu (savoirs,
aptitudes et/ou compétences) a I'issue d’une procédure
d’évaluation et de validation.

Source: adapté de Cedefop, 2004.

Termes liés: certificat / diplome / titre, certification des résultats/
acquis d’apprentissage, validation des résultats/acquis
d’apprentissage

ente certificatore

Ente che rilascia le qualifiche (certificati, diplomi o titoli)
che attestano formalmente i risultati del’apprendimento
(conoscenze, abilita e/o competenze) di una persona

a seguito di una procedura di accertamento e convalida.
Fonte: adattato da Cedefop, 2004.

Termini collegati: certificato / diploma / titolo, certificazione
dei risultati dell’apprendimento, convalida dei risultati
dell’apprendimento

organismo certificador

Organismo que atribui as certificacdes (certificados,
diplomas ou titulos), que atestam oficial e formalmente

os resultados da aprendizagem de um individuo
(conhecimentos, capacidades e/ou competéncias) apdés um
processo de avaliacdo e de validacéo.

Fonte: adaptado de Cedefop, 2004.

Termos relacionados: certificado / diploma / titulo, certificagao
dos resultados da aprendizagem, validagéo dos resultados da
aprendizagem

basic ICT skills

see basic information and communication technology (ICT)
skills

basic
information and
communication
technology
(ICT) skills

The skills needed to use efficiently the elementary functions
of information and communication technologies (essentially
word/image/data processing, Internet and e-mail).
Comment: some authors also include hardware skills (connecting
devices, installing software, correcting basic faults) or further
software skills (using a presentation programme or spreadsheet, file
management, retrieving data, etc.); other authors even consider that
basic ICT skills are now part of key skills’key competences.
Source: based on Cedefop, 2004.

Related terms: basic skills, information and communication
technology (ICT), key skills, new basic skills
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competencias basicas en tecnologias de la informacién
y la comunicacion (TIC)

Las competencias que permiten utilizar correctamente

las funciones elementales de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (procesamiento de textos,
imagenes y datos, manejo de Internet y correo electronico,
fundamentalmente).

Nota: algunos autores asumen también como basicas ciertas
capacidades en técnicas de equipamientos (conexion de aparatos,
instalacién de programas, correccion de problemas basicos), o
conocimientos de programas (saber manejar un programa de
presentacion u hojas de calculo, gestion de archivos, busqueda de
datos, etc.); otros consideran incluso que las competencias basicas
en TIC forman ya parte de las «<competencias clave».

Fuente: adaptado de Cedefop, 2004.

Terminos emparentados: competencias basicas, competencias
clave, nuevas competencias basicas, tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC)

grundlegende Kompetenzen im Bereich der
Informations- und Kommunikationstechnologie (IKT) /
grundlegende IKT-Kompetenzen

Bezeichnet die Kompetenzen, die erforderlich sind, um

die Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT)
in ihren Grundfunktionen wirksam einsetzen zu kdnnen
(hauptsachlich Text-, Bild- und Datenverarbeitung, Internet
und E-Mail-Programme).

Anmerkung: Manche Autoren z&hlen auch hardwarebezogene
Fahigkeiten (das AnschlieBen von Geraten, das Installieren von
Programmen, das Beheben einfacher Fehler und Stérungen)

oder weiter gehende softwarebezogene Kenntnisse (Verwendung
eines Prasentations- oder Tabellenkalkulationsprogramms,
Dateiverwaltung, Abruf von Daten usw.) zu den grundlegenden
IKT-Kompetenzen. Andere Autoren betrachten grundlegende IKT-
Kompetenzen mittlerweile sogar als Teil der Kernkompetenzen.

Quelle: leicht veréandert Uibernommen aus Cedefop, 2004.
Verwandte Begriffe: Grundkompetenzen / grundlegende
Fertigkeiten, Informations- und Kommunikationstechnologie

(IKT), neue Grundkompetenzen / neue Grundfertigkeiten,
Kernkompetenzen
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compétences de base en technologies de I'information
et de la communication (TIC)

Les compétences requises pour utiliser efficacement les
fonctions de base des technologies de I'information et de la
communication (principalement les logiciels de traitement
de texte/d’images/de données, I'Internet et la messagerie
électronique).

Note: certains auteurs incluent également d’autres compétences
en rapport avec le matériel (connexion, installation des logiciels,
correction des défaillances simples) ou les logiciels (utilisation
d’un logiciel de présentation ou d’un tableur, gestion des fichiers,
extraction de données); d’autres auteurs enfin considérent méme
que les compétences de base en TIC font désormais partie des
compétences clés.

Source: adapté de Cedefop, 2004.

Termes liés: compétences clés, compétences de base, nouvelles
compétences de base, technologies de I'information et de la
communication (TIC)

competenze di base in materia di tecnologie
dell’informazione e della comunicazione (TIC)

Le competenze necessarie per utilizzare in maniera efficace
le funzioni di base delle tecnologie dell’informazione

e della comunicazione (sostanzialmente uso dei software

di elaborazione testi/immagini/dati, uso di internet e della
posta elettronica).

Nota: secondo alcuni autori la definizione comprende anche
competenze relative all’hardware (connessioni, installazione di
programmi, correzione di errori semplici) o ulteriori competenze
in ambito software (capacita di utilizzare un programma di
presentazione o fogli elettronici, gestire file, raccolta dati, ecc.);
altri autori ritengono che le competenze di base in materia di TIC
facciano ormai parte delle competenze chiave.

Fonte: adattato da Cedefop, 2004.

Termini collegati: competenze chiave, competenze di base,
nuove competenze di base, tecnologie dell’informazione e della
comunicazione (TIC)
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competéncias de base em tecnologias da informacao
e da comunicacao (TIC)

Competéncias necessarias para a utilizagéo eficaz das
funcdes elementares em matéria de tecnologias da
informacgéo e da comunicacao (principalmente a utilizagdo
com autonomia de software para processamento de texto,
de imagens, de dados, da internet e do correio electrénico).
Nota: Certos autores incluem outras competéncias no dominio

do hardware (ligacéo de periféricos, instalagédo de software,
correccao de problemas basicos) ou do software (utilizagéo de

um programa de apresentacdes ou folha de calculo, gestao de
ficheiros e extracgdo de dados), outros autores consideram mesmo
que as competéncias de base em TIC fardo doravante parte das
competéncias-chave.

Fonte: Cedefop, 2004.

Termos relacionados: competéncias de base, novas competéncias
de base, tecnologias da informacéo e da comunicacao (TIC)

basic skills

ES

The skills needed to live in contemporary society, e.g.
listening, speaking, reading, writing and mathematics.
Comment: combined with new basic skills, basic skills form key
skills.

Source: Cedefop, Bjornavold, 2000; Cedefop, Tissot, 2000;
Cedefop, 2004.

Related terms: basic information and communication technology
(ICT) skills, key skills, new basic skills

competencias basicas

Las competencias necesarias para vivir en la sociedad
contemporanea, p.e. saber escuchar, hablar, leer, escribir y
hacer calculos aritméticos.

Nota: combinadas con las nuevas competencias basicas, las
competencias basicas generan las llamadas competencias clave.
Fuente: Cedefop, Bjarnavold, 2000; Cedefop, Tissot, 2000;
Cedefop, 2004.

Términos emparentados: competencias basicas, competencias
basicas en tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC),
competencias clave, nuevas competencias basicas
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Grundkompetenzen / Grundfertigkeiten / Basis-,
Kernqualifikationen

Bezeichnet die Fahigkeiten, die flr die Lebensbewaltigung
in zeitgendssischen Gesellschaften nétig sind, wie z. B. die
Féhigkeit, ein Gesprach zu fihren (Reden und Zuhdren)
sowie Lese-, Schreib- und Rechenkenntnisse.

Anmerkung: Im Zusammenspiel mit neuen Grundkompetenzen /
neuen Grundfertigkeiten bilden die Grundkompetenzen /
Grundfertigkeiten / Basis-, Kernqualifikationen die
Kernkompetenzen.

Quelle: Cedefop, Bjernavold, 2000; Cedefop, Tissot, 2000;
Cedefop, 2004.

Verwandte Begriffe: Grundlegende Kompetenzen im Bereich der
Informations- und Kommunikationstechnologie (IKT) / grundlegende
IKT-Kompetenzen, Kernkompetenzen, neue Grundkompetenzen /
neue Grundfertigkeiten

compétences de base

Les compétences et capacités requises pour vivre dans
la société contemporaine, c’est-a-dire écouter, parler, lire,
écrire et calculer.

Note: associées aux nouvelles compétence de base, les
compétences de base forment les compétences clés.

Source: Cedefop, Bjernavold, 2000; Cedefop, Tissot, 2000;
Cedefop, 2004.

Termes liés: compétences de base en technologies de I'information
et de la communication (TIC), nouvelles compétences de base

competenze di base

Le competenze necessarie per vivere nella societa
contemporanea: ascoltare, parlare, leggere, scrivere e
compiere operazioni matematiche.

Nota: assieme alle nuove competenze di base, le competenze di
base formano le competenze chiave.

Fonte: Cedefop, Bjernavold, 2000; Cedefop, Tissot, 2000; Cedefop,
2004.

Termini collegati: competenze di base in materia di tecnologie
dell’informazione e della comunicazione (TIC), abilita, competenze
chiave, nuove competenze di base
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competéncias de base

Capacidades requeridas para viver e evoluir na sociedade
contemporanea, isto &, saber ouvir, falar, ler, escrever
e calcular.

Nota: as competéncias de base associadas as novas competéncias
de base formam as competéncias-chave.

Fonte: Cedefop, Bjernavold, 2000; Cedefop, Tissot, 2000; Cedefop,
2004.

Termos relacionados: competéncias de base em tecnologias da
informacao e da comunicacao (TIC), novas competéncias de base

certificate /
diploma / title

ES

DE

FR

An official document, issued by an awarding body, which
records the achievements of an individual following an
assessment and validation against a predefined standard.
Source: based on Cedefop, 2004.

Related terms: assessment, awarding body, certification of
learning outcomes, qualification

certificado / diploma / titulo

Documento oficial, expedido por un organismo certificador,
que especifica el nivel de cualificacién alcanzado por una
persona al término tras su evaluacion y validacion conforme
a normas predefinidas.

Fuente: adaptado de Cedefop, 2004.

Términos emparentados: certificacion de resultados de
aprendizaje, cualificacion, evaluacion, organismo certificador

Beféhigungsnachweis / Bescheinigung / Diplom /
Zertifikat / Zeugnis / Titel

Ein offizielles, von einer ausstellenden Stelle oder Behorde
vergebenes Dokument, das in Folge einer Bewertung und
einer Validierung gemaB einem festgelegten Standard die
Leistungen einer Person erfasst.

Quelle: leicht verandert ibernommen aus Cedefop, 2004.

Verwandte Begriffe: ausstellende Stelle oder Behdrde, Bewertung,
Qualifikation, Zertifizierung von Lernergebnissen

certificat / diplome / titre

Document officiel délivré par un organisme certificateur,
qui atteste le niveau de qualification atteint par un individu
a Iissue d’une procédure d’évaluation et de validation

a I'aune d’un standard prédéfini.

Source: adapté de Cedefop, 2004.

Termes liés: certification des résultats/acquis d’apprentissage,
évaluation, organisme certificateur, qualification
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certificato / diploma / titolo

Documento ufficiale rilasciato da un organismo di
certificazione che riporta i risultati conseguiti da un individuo
all’esito di un accertamento e di una convalida rispetto

a uno standard prestabilito.

Fonte: adattato da Cedefop, 2004.

Termini collegati: accertamento, certificazione dei risultati
dell’apprendimento, organismo di certificazione, qualifica

certificado / diploma / titulo

Documento oficial atribuido por um organismo certificador
que atesta o nivel de qualificagdo obtido por um individuo
no seguimento de um processo de avaliagdo e validagéo de
acordo com regras pré-definidas.

Fonte: adaptado de Cedefop, 2004.

Termos relacionados: avaliacao, certificagdo dos resultados da
aprendizagem, organismo certificador, qualificagéo

certification
of learning
outcomes

ES

The process of issuing a certificate, diploma or title formally
attesting that a set of learning outcomes (knowledge, know-
how, skills and/or competences) acquired by an individual
have been assessed and validated by a competent body
against a predefined standard.

Comment: certification may validate the outcome of learning
acquired in formal, non-formal or informal settings.

Source: based on Cedefop, 2004.

Related terms: assessment of learning outcomes, awarding body,
certificate / diploma / title, qualification, validation of learning
outcomes

certificacion de resultados de aprendizaje

Proceso de expedicion de un certificado, diploma o titulo
mediante el cual un organismo competente acredita
formalmente que un conjunto de resultados de aprendizaje
(conocimientos,saber hacer, destrezas y/o competencias)
adquiridos por una persona han sido evaluados y validados
conforme a normas o estandares predefinidos.

Nota: la certificacion puede validar resultados de aprendizaje
obtenidos en contextos formales, no formales o informales.

Fuente: adaptado de Cedefop, 2004.

Términos emparentados: certificado / diploma / titulo,
cualificacion, evaluacion de resultados de aprendizaje, organismo
certificador, validacién de resultados de aprendizaje
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Zertifizierung von Lernergebnissen

Ausstellung eines Zertifikats, Diploms oder Titels,

das bzw. der formal bescheinigt, dass bestimmte
Lernergebnisse (Kenntnisse, Know-how, Fahigkeiten und/
oder Kompetenzen), die eine Person erzielt hat, durch eine
zustandige Behorde oder eine zustandige Stelle gemaB
einem festgelegten Standard bewertet und validiert wurden.
Anmerkung: Die Zertifizierung kann das Lernergebnis validieren,
das im formalen, nicht formalen oder informellen Kontext erzielt
wurde.

Quelle: leicht verandert ibernommen aus Cedefop, 2004.
Verwandte Begriffe: Bewertung von Lernergebnissen, ausstellende
Stelle oder Behoérde, Befédhigungsnachweis / Bescheinigung /
Diplom / Zertifikat / Zeugnis / Titel, Qualifikation, Validierung von
Lernergebnissen

certification des résultats/acquis d’apprentissage

Procédure de délivrance d’un certificat, dipléme ou titre
attestant formellement qu’un ensemble de résultats/acquis
d’apprentissage (savoirs, savoir-faire, aptitudes et/ou
compétences) obtenus par un individu ont été évalués et
validés par un organisme compétent a I’aune d’un standard
prédéfini.

Note: la certification peut attester des résultats/acquis
d’apprentissage obtenus dans des contextes formels, non formels
ou informels.

Source: adapté de Cedefop, 2004.

Termes liés: certificat / dipldme / titre, évaluation des résultats/
acquis d’apprentissage, organisme certificateur, qualification,
validation des résultats/acquis d’apprentissage

certificazione dei risultati del’apprendimento

Rilascio di un certificato, un diploma o un titolo che

attesta formalmente che un ente competente ha accertato
e convalidato un insieme di risultati dell’apprendimento
(conoscenze, know-how, abilita e/o competenze) conseguiti
da un individuo rispetto a uno standard prestabilito.

Nota: la certificazione pud convalidare i risultati dell’apprendimento
conseguiti in contesti formali, non formali o informali.

Fonte: adattato da Cedefop, 2004.

Termini collegati: accertamento dei risultati dell’apprendimento,
certificato / diploma / titolo, qualifica, convalida dei risultati
dell’apprendimento, organismo di certificazione
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certificacao dos resultados da aprendizagem

Processo de atribuicdo de um certificado, diploma ou titulo
que atesta formalmente que um conjunto de resultados

da aprendizagem (conhecimentos, capacidades e/ou
competéncias) adquiridos por um individuo foram avaliados
e validados por um organismo competente de acordo com
regras pré-definidas.

Nota: a certificagdo pode atestar os resultados tanto da
aprendizagem formal, ndo-formal e informal.

Fonte: adaptado de Cedefop, 2004.

Termos relacionados: avaliagdo dos resultados da aprendizagem,
certificado / diploma / titulo, organismo certificador / entidade
certificadora, qualificagéo, validagao dos resultados da
aprendizagem

n civil society

ES

A ‘third sector’ of society beside the State and the market,
embracing institutions, groups and associations (either
structured or informal), which may act as mediator between
citizens and public authorities.

Source: Cedefop, 2001 in European Commission, 2004.

or

The sum of all organisational structures whose members
have objectives and responsibilities of general interest and
who also act as mediators between public authorities and
citizens.

Source: Economic and Social Committee, 1999.

sociedad civil

«Tercer sector» de la sociedad, junto al Estado y el
mercado, que comprende las instituciones, grupos y
asociaciones (ya sean estructurados o informales) que
pueden actuar como mediadores entre los ciudadanos y las
autoridades publicas.

Fuente: Cedefop, 2001 in European Commission, 2001.

o también

El conjunto de todas aquellas estructuras organizativas
cuyos miembros tengan objetivos y responsabilidades de
interés general y que actien como mediadoras entre las
autoridades publicas y los ciudadanos.

Fuente: Economic and Social Committee, 1999.
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Biirgergesellschaft / Zivilgesellschaft

Der ,dritte Sektor” der Gesellschaft neben staatlichem
Sektor und Unternehmenssektor, der (strukturierte oder
informelle) Institutionen, Gruppen und Vereinigungen/
Verbande umfasst und als Mittler zwischen Behorden und
Burgern fungiert.

Quelle: Cedefop, 2001 in European Commission, 2001.

oder

Gesamtheit aller Organisationsstrukturen, deren
Mitglieder Uber einen demokratischen Diskurs- und
Versténdigungsprozess dem allgemeinen Interesse dienen
und welche auch als Mittler zwischen 6ffentlicher Gewalt
und den Birgern auftreten.

Quelle: Economic and Social Committee, 1999.

société civile

«Troisiéme secteur» de la société, distinct de I'Etat

et du marché, constitué d’institutions, de groupes et
d’associations (structurés ou non) susceptibles d’exercer
une fonction de médiation entre les pouvoirs publics et les
citoyens.

Source: Cedefop, 2001 in European Commission, 2001.

ou

L’ensemble de toutes les structures organisationnelles
dont les membres servent I'intérét général par le biais
d’un processus démocratique basé sur le discours et le
consensus, et jouent également le réle de médiateurs entre
les pouvoirs publics et les citoyens.

Source: Economic and Social Committee, 1999.

societa civile

«Terzo settore» della societa che si affianca allo Stato e al
mercato e comprende istituzioni, gruppi e associazioni
(strutturate o informali) e che pud fungere da mediatore tra
autorita pubbliche e cittadini.

Fonte: Cedefop, 2001 in European Commission, 2001.

oppure

L’insieme di tutte le strutture organizzative i cui memobri,
attraverso un processo democratico basato sul dialogo

e sul consenso, sono al servizio dell’interesse generale

e agiscono da tramite tra autorita pubbliche e cittadini.

Fonte: Economic and Social Committee, 1999.
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sociedade civil

«Terceiro sector» da sociedade, distinto do Estado e do
mercado, constituido por instituicées, grupos e associagdes
(estruturadas ou informais) susceptiveis de exercer uma
funcdo de mediacéo entre os poderes publicos e os
cidadéos.

Fonte: Cedefop, 2001 in European Commission, 2001.

ou

Conjunto de todas as estruturas organizacionais cujos
membros servem o interesse geral com base num processo
democratico assente no didlogo e no consenso e que
desempenham igualmente o papel de mediadores entre os
poderes publicos e os cidadaos.

Fonte: Economic and Social Committee, 1999.

comparability
of qualifications

ES

The extent to which it is possible to establish equivalence
between the level and content of qualifications (certificates
diplomas or titles) at sectoral, regional, national or
international levels.

Comment: comparability of qualifications improves individuals’
employability and mobility. This term must not be confused with
‘equivalence of qualifications’ (which refers to the similarity of value
of certificates or diplomas).

Source: Cedefop, Bjernavold, 2000.

Related term: mutual recognition of qualifications

comparabilidad de cualificaciones

Grado de coincidencia entre niveles y contenidos de
diversas cualificaciones (certificados/diplomas/titulos)

a escala sectorial, regional, nacional o internacional.

Nota: la comparabilidad de cualificaciones favorece la
empleabilidad y la movilidad de las personas. No debe confundirse
este término con el de «equivalencia de cualificaciones» (que
designa el valor similar de determinados certificados o diplomas).
Fuente: Cedefop, Bjgrnavold, 2000.

Término emparentado: reconocimiento mutuo de cualificaciones
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Vergleichbarkeit von Qualifikationen

Bezeichnet, inwieweit es mdglich ist, Entsprechungen
zwischen der Bildungsstufe und dem Inhalt von formellen
Qualifikationen (Befahigungsnachweis, Bescheinigung,
Diplom, Zertifikat, Zeugnis) auf sektoraler, regionaler,
nationaler und internationaler Ebene herzustellen.
Anmerkung: Die Vergleichbarkeit von Qualifikationen erhoht die
Anmerkung: Die Vergleichbarkeit von Qualifikationen erhéht die
individuelle Beschéftigungsfahigkeit und Mobilitét. Dieser Begriff
darf nicht mit der ,,Entsprechung von Qualifikationen“ verwechselt
werden (die sich auf die Wertentsprechung von Zeugnissen
bezieht).

Quelle: Cedefop, Bjernavold, 2000.

Verwandter Begriff: gegenseitige Anerkennung von Qualifikationen

comparabilité