


















CATÉGORIE THÉMATIQUE:
Maintenir lʼattrait des métiers dʼenseignant et de formateur et améliorer la direction des
établissements

POURQUOI?
La régulation des systèmes dʼenseignement est en train de changer en Europe et lʼautonomie
des établissements scolaires est une des composantes de cette évolution. La mise en œuvre
de cette politique varie selon chaque système. Lʼautonomie est dʼailleurs une nécessité pour
que chaque établissement sʼadapte au contexte dans lequel il se trouve et pour que chacun
se mobilise autour dʼun projet dont il sera partie prenante.
En Italie, la loi qui a établi lʼautonomie a été approuvée il y a dix ans: par conséquent, on
dispose dʼune expérience à exploiter à travers une réflexion élargie et critique.
Lʼinstitution dʼaccueil a profité de lʼautonomie comme incitation pour partager au niveau
européen les expériences, les initiatives en matière de formation des enseignants,
lʼinnovation, la créativité ainsi que lʼesprit dʼentreprise des élèves et des enseignants.

QUOI?
Le participant découvrira:
•  des stratégies de coordination, de gestion et dʼévaluation des établissements scolaires

autonomes;
•  des initiatives visant à promouvoir lʼinnovation, la créativité et lʼesprit dʼentreprise des

enseignants;
•  lʼexpérience dʼun lycée devenu centre de recherche et de formation en coopération avec

les universités et les instituts académiques de recherche;
•  lʼexpertise de lʼinstitution dʼaccueil dans la coordination des réseaux et des projets

européens.

COMMENT?
Le participant:
•  participera à des rencontres avec des responsables de lʼéducation;
•  visitera des établissements scolaires et des instances ayant lʼexpertise dans le domaine

concerné.

POUR QUI?
•  Directeurs d´institutions, de centres ou d´établissements prestataires d´enseignement et

de formation professionnels,
•  professeurs principaux, formateurs d΄enseignants,
•  chefs de départements,
•  responsables des ressources humaines,
•  conseillers pédagogiques ou d΄orientation,
•  représentants des autorités locales, régionales et nationales,
•  chercheurs.

BRÈVE DESCRIPTION DANS LA LANGUE DU PAYS D’ACCUEIL:
La visita offrirà opportunità di scambi di esperienze sullʼautonomia, a partire da quella del
liceo Cagnazzi. Saranno organizzati incontri con responsabili dellʼeducazione e visite a
scuole in grado di offrire buone pratiche sul tema. La vivace attività di produzione culturale,
lʼesperienza nella formazione degli insegnanti, la cooperazione con istituti di ricerca e
università, il coordinamento di progetti europei e di reti di scuole, la pregressa attività Arion,
offrono una testimonianza di innovazione e di creatività nella gestione e nella valutazione
della scuola dellʼautonomia.
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L’autonomie scolaire comme moyen 
de développer le métier d’enseignant

Numéro de groupe: 223

Phase 2

23/5/2011-27/5/2011
Altamura, Puglia, Italie

Langue de travail:
Français

Nombre de places: 15
Minimum requis: 5

Type de visite:
Enseignement général

Organisateur(s):

TARANTINO Filippo
Liceo Statale «Cagnazzi»
Piazza Zanardelli 30
Altamura, Bari, 70022
Tel. +39-0 803 11 17 07
Fax +39-0 803 11 30 53
Email: filtaran@tin.it ; cagnazzi@tin.it
Website: www.liceocagnazzi.it

WWW.
www.liceocagnazzi.it – www.pubblica.istruzione.it/areetematiche/index.shtml#3
www.indire.it/eurydice/content/index.php?action=read_cnt&id_cnt=7057 
www.edscuola.it/archivio/autonomia_norme.html 
www.adiscuola.it/Rif_PA/RifPA_23ab.legge5997.htm

Mots clés:

• autonomie 
(école ou établissement)

• sensibilité et expression
culturelles

• esprit d’entreprise



CATEGORY OF THEMES:
Education and training for employability

WHY?
This issue is especially relevant in the Azores, considering the regionʼs status as an ultra-
peripheral region that struggles to become fully integrated into the contemporary world. São
Miguel, Faial, Pico and Terceira are small islands in this archipelago in the middle of the
Atlantic that try to overcome their geographical limits by using technology and preparing
young students for the world of work.
The host institution, Escola Profissional da Santa Casa da Misericórdia de Ponta Delgada,
is a vocational school that prepares its students for the world of work through innovative
strategies, with strong emphasis on social activities in the local community.

WHAT?
Participants will learn about:
•  vocational training helping Azorean youngsters overcome regional limitations;
•  how competences in science and technology are developed;
•  different ways of organising apprenticeship;
•  initiatives to promote local entrepeneurship.

HOW?
Participants will:
•  visit vocational schools, secondary schools and the University of the Azores

(enterpreneurship centre);
•  visit validation and accreditation centres;
•  the government department that supervises all vocational schools in the region;
•  visit technological parks.

WHOM?
•  Company training managers,
•  directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments,
•  human resource managers,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of local, regional and national authorities,
•  researchers.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Esta visita de estudo, subordinada ao tema “Sistema de Ensino Profissional: Regiões Ultra-
periféricas num Mundo Plano”, visa essencialmente demonstrar como a Região Autónoma
dos Açores luta para se integrar no mundo através do Ensino Profissional. S. Miguel, Faial,
Pico e Terceira são algumas das ilhas deste arquipélago, situado no meio do Oceano
Atlântico, que tentam ultrapassar esta localização geográfica, utilizando tecnologia e
preparando os jovens estudantes para o mundo do trabalho. A Escola Profissional da Santa
Casa da Misericórdia de Ponta Delgada, instituição anfitriã, é uma destas escolas que
prepara os seus formandos para o mundo do trabalho através de formação profissional.
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TRANSITION FROM EDUCATION AND TRAINING TO THE WORLD OF WORK

Vocational training system in the Azores:
ultra-peripheral regions

Group No: 224

Round 2

11/4/2011-15/4/2011
Ponta Delgada, S. Miguel,

Azores, Portugal

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 8

Type of visit:
VET

Organiser(s):

MARQUES Isabel
MEP – Escola Profissional da Santa
Casa da Misericórdia de Ponta Delgada
Campo de São Francisco s/n
Ponta Delgada, 9500-153
Tel. +351-296 30 64 20
Fax +351-296 30 64 28
Email: geral@

mep-escolaprofissional.com
Website: 
www.mep-escolaprofissional.com

MEDEIROS Catarina
MEP – Escola Profissional da Santa
Casa da Misericórdia de Ponta Delgada
Campo de São Francisco s/n
Ponta Delgada, 9500-153
Tel. +351-296 30 64 20
Fax +351-296 30 64 28
Email: geral@

mep-escolaprofissional.com
Website: 
www.mep-escolaprofissional.com

WWW.
www.azores.gov.pt – www.uac.pt – www.epcapelas.com – www.enta.pt
www.mep-escolaprofissional.com – www.azores.gov.pt/Portal/pt/menus/topocima/azores/ 

Keywords:

• education and training
attainment

• entrepreneurship

• European qualifications
framework (EQF)



CATEGORY OF THEMES:
Education and training for employability

WHY?
The economic power of Baden-Württemberg is based on both numerous middle-sized
companies and well-known multinationals like Daimler and Porsche. Stuttgart especially is
a conurbation with a variety of industries.
It is necessary to train young students as practically as possible to provide workers for these
industrial structures. Such vocational training motivates entrepreneurial actions and promotes
the founding of businesses.
Both the Ministry of Education and Ministry of Economics are responsible for vocational
training in Baden-Württemberg.

WHAT?
Participants will learn about:
•  how school companies are founded, implemented in schools and how they work;
•  how theoretical and practical educational aims can be achieved;
•  how the cooperation between schools and companies is organised in Baden-Württemberg;
•  how quality standards in school companies are implemented and kept in focus.

HOW?
Participants will:
•  visit school companies based in schools and in industry/companies;
•  discuss aspects of practical-based training with students, teachers and vocational trainers;
•  obtain information, ideas and practical advice on founding a school company;
•  visit some of the companies resident in the Stuttgart area.

WHOM?
•  Educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Das Land Baden-Württemberg liegt im Südwesten Deutschlands, seine Hauptstadt ist Stutt-
gart. Die Region Stuttgart bietet viele kulturelle und architektonische Sehenswürdigkeiten. Sie
ist zudem ein wichtiger Industriestandort sowie die Geburtsstätte der deutschen Automobil-
industrie. Ein besonderer Schwerpunkt der beruflichen Bildung liegt in Baden-Württemberg
auf der praxisnahen und handlungsorientierten Ausbildung. Während des Studienbesuchs
lernen die Teilnehmenden die Konzeption und das praktische Arbeiten von Schülerfirmen ken-
nen. Dazu werden Schulen und Unternehmen besucht. In der Diskussion mit allen Beteilig-
ten erhoffen wir uns Impulse zur Weiterentwicklung des Schülerfirmenkonzeptes.
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TRANSITION FROM EDUCATION AND TRAINING TO THE WORLD OF WORK

Bringing business to school: 
practice firms and student companies

Group No: 225

Round 2

9/5/2011-13/5/2011
Stuttgart, Germany

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 8

Type of visit:
Mixed

Organiser(s):

NOACK Ingo
Ministerium für Kultus, 
Jugend und Sport
Schlossplatz 4
Stuttgart, 70173
Tel. +49-711 279 26 47
Fax +49-711 279 29 42
Email: ingo.noack@km.kv.bwl.de
Website: www.km-bw.de

KÖRNER Frank
Ministerium für Kultus, 
Jugend und Sport
Schlossplatz 4
Stuttgart, 70173
Tel. +49-711 279 29 19
Fax +49-711 279 29 42
Email: frank.koerner@km.kv.bwl.de
Website: www.km-bw.de

WWW.
www.kultusportal-bw.de – www.ls-bw.de/ – www.ls-bw.de/beruf/projektg/uefa
www.newcome.de/existenzgruendung/ – www.schuelerfirmen.de/ 
www.zuef.de/zentralstelle/ – http://cms.europen.info/

Keywords:

• entrepreneurship

• key competences



CATEGORY OF THEMES:
Education and training for employability

WHY?
The aim of this visit is to communicate with different European actors involved in higher
education for arts, discuss the new degrees under the Bologna process and the need for
their successful integration into the labour market, and promote their mobility in Europe. The
host institution is a higher education institution (HEI) of glass. This institution is an 18th
century glass factory located in La Granja, near Segovia and offers optimal facilities as well
as a glass museum.

WHAT?
Participants will learn about:
•  new degree studies following implementation of the reforms promoted by the Bologna

process;
•  how to help students to adapt to labour market requirements;
•  promotion, development and delivery of artistic education and training in our region;
•  the complexity of labour practices;
•  development of a pool of well-qualified young people as future professionals.

HOW?
Participants will:
•  visit centres with offers aimed at lifelong learning;
•  participate in working groups developing ideas on higher education on arts;
•  visit a handmade glass and an industrial glass factory;
•  participate in the pedagogical programme of our institution;
•  visit workshops where we develop training programmes.

WHOM?
•  Company training managers,
•  head teachers, teacher trainers,
•  owners/managers of SMEs,
•  representatives of education and training networks and associations.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
El objetivo de esta visita de estudio es el de fomentar la comunicación entre los distintos
agentes involucrados en las Enseñanzas Artísticas Superiores, tanto profesorado como
directores de centros de educación superior y representantes del mundo laboral, empresas
y representantes de las administraciones educativas. Contará con conferencias de expertos
en el tema y grupos de trabajo en los que se pueda discutir sobre las mejores formas de
abordar el problema de los nuevos estudios de grado, de la integración en el mundo laboral
de los titulados y de su integración en el mundo laboral europeo.
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TRANSITION FROM EDUCATION AND TRAINING TO THE WORLD OF WORK Arts, entertainment and recreation

Higher education in arts 
and its connections to the labour market

Group No: 226

Round 2

10/5/2011-13/5/2011
La Granja (Segovia), Spain

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 6

Type of visit:
Mixed

Organiser(s):

JUAREZ GALINDO Áurea
Escuela Superior del Vidrio 
(Higher Education Instituion of Glass)
Pº Pocillo, 1.
La Granja De San Ildef., 40100
Tel. +34- 921010700/117
Fax +34- 921 01 07 01
Email: secretaria@esvidrio.es
Website: www.esvidrio.es

ALVARADO MARTINSANZ Saulo
Escuela Superior del Vidrio 
(Higher Education Instituion of Glass)
Pº Pocillo 1
La Granja (segovia), 40100
Tel. +34- 921 01 07 00/117
Fax +34- 921 01 07 01
Email: secretaria@esvidrio.es
Website: www.esvidrio.es

WWW.
www.esvidrio.es – www.fcnv.es – www.oapee.es – www.arcyl.es – www.educa.jcyl.es
www.easdsegovia.com – www.eico.net/EEAA/ – www.escuelaartepalencia.es

Keywords:

• learners’ mobility

• lifelong guidance



CATEGORY OF THEMES:
Education and training for employability

WHY?
OSTİM is one of the first vocational training centres in Turkey established in the Ostim-İvedik
region. It cooperates with schools, industry and NGOs. Throughout our city, Ankara, our
centre gives vocational training courses to adults in 133 different branches (such as
mechanics, motor, electrics, electronics, etc.) together with 62 teachers and personnel
including apprentices, foremen and craftsmen. Since 2006, our centre has submitted 20
Leonardo Da Vinci (LDV) mobility project proposals to the national agency. Four LDV projects
and two Cedefop study visits have been brought to a successful conclusion by establishing
partnerships.

WHAT?
Participants will learn about:
•  vocational training systems applied in our country;
•  cooperation between schools, industries and NGOs, the social and vocational positions of

apprentice students during practical education in enterprises;
•  national systems of education and vocational training.

HOW?
The participants will:
•  observe students and teachers together;
•  observe workers and apprentice students in their worksite;
•  meet SME directors and education managers;
•  visit NGOs that contribute to vocational training in our country.

WHOM?
•  Company training managers,
•  directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments,
•  human resource managers,
•  owners/managers of SMEs,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of employersʼ organisations,
•  representatives of local, regional and national authorities,
•  representatives of trade unions.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Ülkemizde sanayinin AB normlarında gelişebilmesi, ancak İşletmelerin, Avrupa işgücü
standartlarında, kalifiye eleman ihtiyacının karşılanabilmesiyle doğru orantılıdır. Bu
Kapsamda, Avrupa Birliğine üye ve aday Ülkelerin Mesleki Eğitim kurumları, Sivil Toplum
Kuruluşları, Kobiler, Mesleki Kuruluşlar arasında mesleki eğitimin geliştirilmesi,
yaygınlaştırılması konusunda İşbirliğini zorunlu kılmıştır.
Çalışma ziyaretleri organizasyonunda tecrübeli bir kuruluşuz.
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TRANSITION FROM EDUCATION AND TRAINING TO THE WORLD OF WORK Manufacturing

Cooperation in VET 
between NGOs, schools and SMEs

Group No: 227

Round 2

16/5/2011-20/5/2011
Ankara, Türkiye

Working language:
English

Number of places: 18
Minimum required: 8

Type of visit:
VET

Organiser(s):

TEZCAN Mehmet
Ostim Vocational Training Center
100. Yil Bulvari Sonu Ostim Stad
Karsisi
Ankara, 06370
Tel. +90 31 23 54 77 77
Fax +90 31 23 54 77 78
Email: m_tezcan76@hotmail.com
Website: www.ostimmem.com

WWW.
www.ostimmem.com – www.baskentvakif.com – www.yenimahallehem.com
www.emge.com.tr – www.eptim.com.tr

Keywords:

• apprenticeship

• work placement



CATEGORY OF THEMES:
Education and training for employability

WHY?
According to the green paper on adult education ʻlearning for lifeʼ (2000) there was concern
that ʻnew entrants may be joining the workforce at the low skill end, poorly prepared for
sectoral or economic downturn or for progressing their own careersʼ. Economic trends are
no longer favourable to those with low levels of education and low skills sets who are often
excluded from the labour market and career progression. This change means that skills and
competences of employees must continuously be developed and improved. In Ireland there
are close links between education and training, working life and opportunities to learn at
work thus improving employability for those with narrow skill sets in vulnerable areas of the
economy. Vocational education and training plays a key role in the continuous upskilling,
reskilling and further development of competences. This visit is hosted by Léargas, the
National Agency for managing the Lifelong Learning Programme (ex Erasmus) in Ireland.

WHAT?
Participants will learn about:
•  national supports and initiatives designed to promote learning at work;
•  examples of initiatives targeting low-skilled employees and those with narrow skill sets to

increase their employability;
•  partnerships working to increase lifelong learning;
•  school and business links in entrepreneurship;
•  workplace learning and apprenticeship.

HOW?
Participants will:
•  meet with national experts and policy-makers;
•  visit organisations and schools linked with workplace learning;
•  meet with trainers and learners;
•  visit innovative projects.

WHOM?
•  Company training managers,
•  directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  educational and vocational training inspectors,
•  human resource managers,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of employersʼ organisations,
•  representatives of local, regional and national authorities,
•  representatives of trade unions,
•  researchers.
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WORKPLACE LEARNING

Opportunities in education 
and training for workplace learning

Group No: 228

Round 2

1/3/2011-4/3/2011
Dublin, Ireland

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 8

Type of visit:
Mixed

Organiser(s):

D’ARCY Ivanna
Léargas
189 Parnell Street
Dublin, 1
Tel. +353-1 873 14 11
Fax +353-1 873 13 16
Email: studyvisits@leargas.ie
Website: www.leargas.ie

WWW.
www.leargas.ie – www.education.ie

Keywords:

• adult learning

• apprenticeship

• work placement



CATEGORY OF THEMES:
Education and training for employability

WHY?
As a leading national provider of education for young adults with learning difficulties we would
like to share our experiences with others from across Europe. Linkage College, Linkage
Employment and Residential Services are all part of Linkage Community Trust whose aim it
is to support those who are disadvantaged within society and help them to lead as
independent a life as their abilities or disabilities allow. Linkage College is residential and has
been given ʻoutstandingʼ, awards for their work. Once students have left the college, they
have the opportunity to enter Linkage Residential Services or work with Linkage Employment,
which offers continuing education and support and training for those able to access
employment.

WHAT?
Participants will learn about:
•  joined up way of support and guidance for those with learning difficulties;
•  continuing education and training with a view to gaining employment;
•  a variety of residential accommodation and how this is provided to fit the needs of the

individual;
•  a variety of supported employment provisions to observe service users at work.

HOW?
Participants will:
•  visit Linkage College to see students at work and interact with them;
•  observe staff at work and talk to them;
•  meet with employment servicesʼ guidance staff;
•  visit residential accommodation and talk with service users about where they live;
•  visit a local special school for children aged six to 16.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  researchers.
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INTEGRATION OF DISADVANTAGED GROUPS INTO THE LABOUR MARKET

Helping young adults with learning difficulties
into training through education

Group No: 229

Round 2

9/5/2011-13/5/2011
Spilsby, United Kingdom

Working language:
English

Number of places: 12
Minimum required: 5

Type of visit:
Mixed

Organiser(s):

PARKIN Graham
Linkage College
Main Road, Toynton All Saints
Spilsby, PE23 5AE
Tel. +44- 1790 752499
Fax +44- 1790 754058
Email: graham.parkin@linkage.org.uk
Website: www.linkage.org.uk

TURBIN Julie
Linkage College
Main Road, Toynton All Saints
Spilsby, PE23 5AE
Tel. +44- 17 90 75 24 99
Fax +44- 17 90 75 40 58
Email: julie.turbin@linkage.org.uk
Website: www.linkage.org.uk

WWW.
www.linkage.org.uk

Keywords:

• disadvantaged groups

• special needs

• work placement



CATEGORY OF THEMES:
Education and training for employability

WHY?
Integrating disabled people into working life and society in Germany is based on a complex
supporting system, which has been continuously improved and diversified. Vocational training
establishments are national institutions for initial vocational training of young people with
disabilities. They work in conjunction with firms in their respective region to provide initial
vocational training for young disabled persons who require medical, psychological or
educational assistance as a result of their disability.
Germany has built up a network of 52 vocational youth training centres. They give training
in 190 occupations and have a total capacity of some 12300 trainees.

WHAT?
Participants will learn about:
•  initiatives for improving basic skills of adults in a certain city/region;
•  methods and instruments of guidance in vocational education;
•  new methods of assessment and self-assessment to improve quality of education in a

city/region/country.

HOW?
Participants will:
•  meet representatives and stakeholders of political and economic sectors, interest groups,

paying authorities, educational institutions;
•  see practical work with disabled young people;
•  see examples of best practice in support of disabled people in the Rhine Main region.

WHOM?
•  Company training managers,
•  directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  directors of validation or accreditation centres,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments,
•  human resource managers,
•  owners/managers of SMEs,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of employersʼ organisations,
•  representatives of local, regional and national authorities,
•  representatives of trade unions,
•  researchers.
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INTEGRATION OF DISADVANTAGED GROUPS INTO THE LABOUR MARKET

Integration of disabled young people 
into working life in Germany

Group No: 230

Round 2

9/5/2011-13/5/2011
Karben (near Frankfurt am

Main), Germany

Working language:
English

Number of places: 20
Minimum required: 8

Type of visit:
VET

Organiser(s):

BEECK Elke
Berufsbildungswerk Südhessen
gGmbH
Am Heroldshain 1
Karben, 61184
Tel. +49-6039 48 21 00
Fax +49-6039 48 28 06
Email: elke.beeck@bbw-suedhessen.de
Website: www.bbw-suedhessen.de

WWW.
www.bbw-suedhessen.de – www.bagbbw.de – www.bfw-frankfurt.de
www.unternehmensforum.org

Keywords:

• lifelong guidance

• social inclusion

• special needs



CATEGORY OF THEMES:
Education and training for employability

WHY?
Unemployment is a serious social problem, especially in the eastern part of Poland, and
implementation of new solutions is always needed. It causes many consequences leading
to social exclusion. Public employment services and non-governmental organisations are
two main sectors which play a vital role in preventing social exclusion. The Voivodship Labour
Office in Białystok, district labour offices (public institutions) and Droga Association in
Białystok (NGO), deliver services and help for all job-seekers, but especially those with
difficulties on the labour market. They provide information, advice, vocational training and
guidance for improving skills, planning personal development and any changes in difficult
personal and family situations.

WHAT?
Participants will learn about:
•  the methods and tools used in vocational guidance (especially with unemployed people);
•  services for excluded (by poverty, abuse, unskilled) groups in two sectors of social activity

(public and voluntary sector);
•  how voluntary organisations support disadvantaged groups;
•  ways of learning new skills for better placement on the job market.

HOW?
Participants will:
•  visit the regional and local labour office, and an organisation from social activity sector,

providing help and services for the unemployed;
•  discuss possible ways of coping with poverty, social exclusion, entering the job market,

especially after long-term unemployment.

WHOM?
•  Directors of guidance centres,
•  educational and vocational training inspectors,
•  heads of departments,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of local, regional and national authorities.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Bezrobocie jest poważnym problemem społecznym, szczególnie we wschodniej części
Polski. Powoduje ono wiele konsekwencji, które są przyczyną wykluczenia społecznego.
Współcześnie możemy mówić o dwóch sektorach, które działają na rzecz zapobiegania
wykluczeniu społecznemu: sektor publiczny i sektor pozarządowy. Wojewódzki Urząd Pracy
w Białymstoku, Powiatowe Urzędy Pracy (organizacje publiczne) oraz Stowarzyszenie
Pomocy Rodzinie „Droga” w Białymstoku (organizacja pozarządowa) pomagają ludziom
potrzebującym specjalistycznego wsparcia. Organizacje te świadczą usługi informacji,
poradnictwa zawodowego, służące podnoszeniu umiejętności w obszarze planowania kariery
oraz poszukiwania pracy.
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INTEGRATION OF DISADVANTAGED GROUPS INTO THE LABOUR MARKET

The role of career guidance, information 
and training for the labour market

Group No: 231

Round 2

10/5/2011-12/5/2011
Białystok, Poland

Working language:
English

Number of places: 12
Minimum required: 5

Type of visit:
Mixed

Organiser(s):

BUJNOWSKA Dorota
Wojewódzki Urząd Pracy w Białymstoku
Pogodna 22
Białystok, 15-354
Tel. +48-85 749 72 00
Fax +48-85 749 72 09
Email: dorota.bujnowska@

wup.wrotapodlasia.pl
Website: www.up.podlasie.pl

SOPEK Monika
Wojewódzki Urząd Pracy w Białymstoku
Pogodna 22
Białystok, 15-354
Tel. +48-85 749 72 00
Fax +48-85 749 72 09
Email: monika.sopek@

wup.wrotapodlasia.pl
Website: www.up.podlasie.pl

WWW.
www.up.podlasie.pl/ – www.stowarzyszeniedroga.pl/

Keywords:

• disadvantaged groups

• lifelong guidance

• social inclusion



CATEGORY OF THEMES:
Education and training for employability

WHY?
European cooperation is a priority of the Polish educational system, which is seeking to
develop the attractiveness of vocational education. Vocational education and training in
Poland is undergoing dynamic changes. 
Swietokrzyski region with its capital Kielce is situated in the heart of Poland and is a good
example of the problems and expectations of vocational education and training in Poland.
The host institution, Kuratorium Oswiaty is the regional educational authority responsible for
educational standards of public and non-public schools of all types of general education and
vocational training in the Swietokrzyski region.

WHAT?
Participants will learn about:
•  current vocational education policy in Poland;
•  examples of good practice in vocational education and training;
•  organisation and management of vocational education.

HOW?
Participants will:
•  visit the regional educational authority in Kielce;
•  visit schools and vocational training centres;
•  visit Kielce international trade fair;
•  visit Kielce university of technology and schools participating in LdV projects;
•  observe teachers in the classroom;
•  meet educational inspectors, guidance counsellors, vocational school principals, students

and apprentices.

WHOM?
•  Company training managers,
•  directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  directors of validation or accreditation centres,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments,
•  human resource managers,
•  owners/managers of SMEs,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of employersʼ organisations,
•  representatives of local, regional and national authorities,
•  representatives of trade unions,
•  researchers.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Tematem wizyty studyjnej jest „Wzrost atrakcyjności kształcenia zawodowego”. Jest to za-
gadnienie bardzo złożone i znajdujące się na etapie transformacji i poszukiwania rozwiązań
systemowych w oświacie polskiej. Kuratorium Oświaty w Kielcach jest instytucją nadzoru dla
wszystkich typów szkół i placówek województwa świętokrzyskiego i jednocześnie jest bez-
pośrednim ogniwem dostępu tych instytucji do Ministerstwa Edukacji Narodowej.
W programie wizyty przewidujemy zrównoważony udział części teoretycznej, praktycz-
nej i dyskusji. Walorem tej wizyty będzie wkomponowanie jej w Międzynarodowe Targi
EDUKACJA-XVI Targi Edukacyjne organizowane przez Centrum Targowe Kielce.
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European dimension 
of vocational education and training

Group No: 232

Round 2

14/3/2011-18/3/2011
Kielce, Poland

Working language:
English

Number of places: 12
Minimum required: 5

Type of visit:
VET

Organiser(s):

DLUGOSZ Maciej
Institution: Kuratorium Oswiaty w
Kielcach
Al. IX Wiekow Kielc 3
Kielce, 25-516
Tel. +48- 041 342 16 27
Fax +48- 041 344 88 83
Email: maciej.dlugosz@

kuratorium.kielce.pl
Website: www.kuratorium.kielce.pl

WWW.
www.kuratorium.kielce.pl – www.um.kielce.pl – www.targikielce.pl
www.sejmik.kielce.pl – www.uw.kielce.pl

Keywords:

• apprenticeship

• competences in science 
and technology

• work placement



CATEGORY OF THEMES:
Education and training for employability

WHY?
The main reason for Germanyʼs economic strength is its good initial and continuing vocational
training. Young people and companies have every right to expect that their education efforts
are embedded in a system which ensures access, quality, mobility and innovative ability.
This is regulated in the amended Vocational Training Act (BBiG) and its training regulations.
It is also the basis for nationally standardised high-quality continuing training. Standardised
requirements and examination standards ensure high qualifications of employees and thus
the business success of companies.

WHAT?
Participants will learn about:
•  structure and reform of vocational education and training;
•  training occupations;
•  intercompany training.

HOW?
Participants will:
•  meet with national authority representatives (Federal Ministry of Education and Research);
•  meet with experts of the Federal Institute of Vocational Training (BiBB);
•  visit companies and VET schools;
•  discuss with social partners.

WHOM?
•  Company training managers,
•  directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of employersʼ organisations,
•  representatives of local, regional and national authorities,
•  representatives of trade unions,
•  researchers.
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INCREASING ATTRACTIVENESS OF VET

The dual vocational training system 
in Germany

Group No: 233

Round 2

4/4/2011-8/4/2011
Cologne, Germany

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 8

Type of visit:
VET

Organiser(s):

ENGELS Ulrike
National Agency Education for Europe
at the Federal Institute for Vocational
Education and Training
Robert-Schumann-Platz 3
Bonn, D-53175
Tel. +49-228 107 16 10
Fax +49-228 107 29 64
Email: engels@bibb.de
Website: www.na-bibb.de

WWW.
www.bibb.de – www.bmbf.de

Keywords:

• apprenticeship



CATEGORY OF THEMES:
Education and training for employability

WHY?
There is a lack of interest in some vocational careers and difficulties in recruiting for some
sectors (industry, construction, agro-processing food).
In the area of Valence, we develop actions to:
•  promote vocational careers;
•  make links between teachers and industrial factories;
•  prevent dropping out especially in professional schools.

WHAT?
Participants will learn about :
•  a day school-business partnership for teachers and directors;
•  different coordinated actions with social and economic partners;
•  the nature of business involvement in initial training, alternate learning and continuous

training.

HOW?
Participants will:
•  take part in experiences with professional partners;
•  meet managers, directors, guidance counsellors, teachers, representatives of local

industries;
•  meet local economic partners involved in partnerships with schools (compulsory and

vocational training school and further education).

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  head teachers, teacher trainers,
•  human resource managers,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of employersʼ organisations.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Des actions visant la valorisation de la voie de formation professionnelle et le rapprochement
école-entreprise sont développées dans le Bassin de Valence. La réflexion est menée en
collaboration avec les partenaires socio-économiques locaux et mérite dʼêtre confrontée aux
expériences de partenaires européens.
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Improve professional training 
and bring it closer to the business world

Group No: 234

Round 2

11/4/2011-15/4/2011
Valence, France

Working language:
English

Number of places: 12
Minimum required: 6

Type of visit:
VET

Organiser(s):

KIEFFER Béatrice
Lycée Professionnel Victor Hugo
442, Av Victor Hugo
Valence, 26000
Tel. +33-4 75 41 90 44
Fax +33-4 75 41 67 43
Email: beatrice.kieffer@ac-grenoble.fr
Website: www.ac-grenoble.fr/admi

WWW.
www.Onisep.fr – www.ac-grenoble.fr/cio/ – www.industrie.gouv

Keywords:

• lifelong guidance

• lifelong learning programme

• social partners



THEMENBEREICHE:
Allgemeine und berufliche Bildung für Beschäftigungsfähigkeit

WARUM?
Die schnelle Anpassung an den sich ändernden Bedarf des Arbeitsmarkts ist bereits sehr
wichtig. Die Diversifikation von Qualifikationen und die Abstimmung der Berufsfähigkeiten auf
den Bedarf des Arbeitsmarkts ist notwendig. Ein Arbeitgeber sucht jetzt einen Arbeitnehmer,
der bereit ist, nicht nur selbständig seine Arbeit auszuüben, sondern sich auch an neue
Anforderungen und Arbeitsmethoden anzupassen. Wir sind ein Bildungszentrum, das
Jugendliche, Erwachsene und Arbeitslose für die modernen Wirtschaftszweige bildet. Wir
berücksichtigen sofort neue Tendenzen in den Arbeitstechniken und Technologien bei
Festlegung unserer Berufsbildungsziele und Inhalte und arbeiten eng mit Institutionen auf
dem Arbeitsmarkt (Unternehmen, Betriebe, Arbeitsämter) und mit Berufsschulen zusammen.

WAS?
Die Teilnehmer werden Folgendes lernen:
•  wie man eine Partnerschaft zwischen Schule und Unternehmen gründet;
•  wie man die Änderungen in der Verwaltung von Schulprozessen in der Berufsbildung

durchführt;
•  gute Praxis im Bereich der allgemeinen und beruflichen Bildungsorganisation aufgrund

von Veränderungen und Anforderungen des Arbeitsmarkts.

WIE?
Die Teilnehmer werden:
•  den praktischen Unterricht der praktischen Lehre beobachten;
•  an der Präsentation von modernsten Arbeitstechniken teilnehmen;
•  ein modernes Schulungszentrum kennen lernen;
•  moderne Unternehmen besichtigen, die die Absolventen der Berufsschulen aus Włocławek

einstellen
•  sich mit neuen Tendenzen in der Berufsbildungsverwaltung und mit dem Systemwandel in

den Berufsschulen in Włocławek vertraut machen.

WER?
•  Bildungsbeauftragte in Unternehmen,
•  Leiter von Bildungs- und Berufsbildungseinrichtungen und -anbietern,
•  Schulleiter, Lehreraus- und -fortbilder,
•  Vertreter von Bildungsdienstleistern, Arbeitsämtern/-agenturen oder Beratungszentren,
•  Vertreter von örtlichen, regionalen und nationalen Behörden.

KURZE BESCHREIBUNG DES BESUCHES IN DER SPRACHE DES GASTGEBENDEN LANDES:
„Wspieranie jakości w edukacji“ to główny cel Centrum Doskonalenia i Edukacji. Kształcimy,
dokształcamy, szkolimy i doskonalimy zawodowo zarówno młodzież, jak i dorosłych,
pracujących i osoby bezrobotne, nauczycieli i uczniów. Szeroka gama certyfikowanych
szkoleń i kursów spełnia oczekiwania lokalnego rynku pracy. Posiadamy 4-te w Polsce, po
Politechnikach – warszawskiej, krakowskiej i wrocławskiej, a 25-te w Europie – Techniczne
Centrum Edukacyjne HAAS (HTEC) a Spawalnicze Centrum Szkoleń posiada certyfikaty
Instytutu Spawalnictwa z Gliwic. Współpracujemy: w dziedzinie obrabiarek z firmą HAAS, w
dziedzinie narzędzi z firmą SANDVIK, w dziedzinie oprogramowania CAD/CAM z firmą
ESPRIT.
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STEIGERUNG DER ATTRAKTIVITÄT VON BERUFSBILDUNG

Moderne Bildung und 
berufliche Schulungen für den Arbeitsmarkt

Gruppennummer: 235

Antragsrunde 2

11/4/2011-15/4/2011
Włocławek, Polen

Arbeitssprache:
Deutsch

Anzahl der Teilnehmerplätze: 12
Erforderliche Mindestanzahl: 6

Art des Besuches:
Allgemeine Bildung

Organisator(en):

DĄBROWSKA-PRUS Ewa
Centrum Doskonalenia i Edukacji
Nowomiejska 25
Włocławek, 87-800
Tel. +48-54 232 43 77
Fax +48-54 232 43 77
Email: poczta@cdie-wloclawek.pl
Website: www.cdie-wloclawek.pl

ESKA-KASZUBOWSKA Monika
Centrum Doskonalenia i Edukacji
Nowomiejska 25
Włocławek, 87-800
Tel. +48- 604 386 341
Fax +48- 54 232 63 07
Email: monikaeska@wp.pl
Website: www.cdie-wloclawek.pl

WWW.
www.cdie-wloclawek.pl/sv_de.html

Schlüsselwörter:

• Erwachsenenbildung

• Lehrlingsausbildung

• Praktikum



CATEGORY OF THEMES:
Education and training for employability

WHY?
The Lower Silesian Chamber of Crafts in Wrocław is an organisation associated with craft
economic self-government, SME activities and federation of employment. It was established
in 1946 and for over 60 years it was based on tradition and craftsʼ activities. As a young team
of enthusiastic people we create educational projects to show young people new ways and
positive aspects of vocational training. We stimulate youth to get practical experience in
foreign enterprises. We would like to share our knowledge and experience with foreign
partners and stimulate cooperation with our chamber.

WHAT?
Participants will learn about:
•  the importance of international cooperation in creating good educational projects;
•  methods and tools used in Polish enterprises;
•  how Polish SMEs work;
•  how the Polish economy works and opportunities for cooperating with the Lower Silesia and

Lower Silesian Chamber of Crafts;
•  stimulating youth to break stereotypes, learn foreign languages and get familiar with other

cultures to help them to develop their careers and personalities.

HOW?
Participants will:
•  meet the Lower Silesian Chamber of Crafts and discuss all aspects of international

cooperation;
•  visit small and medium-sized enterprises;
•  visit vocational training centres and schools;
•  visit Wrocław as a city of culture.

WHOM?
•  Company training managers,
•  directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of validation or accreditation centres,
•  educational and vocational training inspectors,
•  owners/managers of SMEs,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of employersʼ organisations,
•  representatives of local, regional and national authorities,
•  representatives of trade unions.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
W związku z intensywnym rozwojem Dolnośląskiej Izby Rzemieślniczej, regionu Dolnego
Śląska oraz rozszerzającą się współpracą międzynarodową wizyta studyjna ma szansę
wzmocnić pozycję szkolnictwa zawodowego na terenie Dolnego Śląska. Celem wizyty będzie
poszerzanie współpracy z nowymi partnerami zagranicznymi i zachęcenia ich do współpracy
przy tworzeniu projektów edukacyjnych. Pracownicy Izby chcą skupić się głównie na
aspektach wymian młodzieży kształcącej się w zawodach rzemieślniczych. Podczas wizyty
zaprezentowane zostaną projekty zrealizowane przez Izbę Rzemieślniczą (między innymi
projekt „Staże indywidualne w przedsiębiorstwach dla wnioskodawców indywidualnych”).

CATALOGUE 2010/11    277

INCREASING ATTRACTIVENESS OF VET

Craft bridge –
Crafts’ professions partnership in VET system

Group No: 236

Round 2

7/6/2011-9/6/2011
Wrocław, Poland

Working language:
English

Number of places: 13
Minimum required: 8

Type of visit:
VET

Organiser(s):

ZAJĄC Marta
Dolnośląska Izba Rzemieślnicza
Plac Solny 13
Wrocław, 50-061
Tel. +48-71 344 86 91
Fax +48-71 343 38 32
Email: m.zajac@izbarzemieslnicza.com.pl
Website: www.dirdz.blogspot.com

WWW.
www.dirdz.blogspot.com – www.izba.wroc.pl

Keywords:
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attainment

• young people



CATEGORY OF THEMES:
Education and training for employability

WHY?
Because of demographic change new models for human resources development and job
structures in companies are needed to cope with the age and health of the workforce. They
also need to consider existing qualifications and the innovative ability of companies. On the
labour market older workers have significant problems in finding a new job. Hence there are
new challenges for employees, companies, social partners and politics. In Northrhine-
Westphalia and especially in the Ruhr area various initiatives have been developed.

WHAT?
Participants will learn about:
•  the special role of social partners;
•  models to produce a balanced ageing structure and innovative ability in companies;
•  models for labour policy and staffing policy which cope with demographic processes in

companies;
•  employment policy and development of new fields of activity for the older workforce.

HOW?
Participants will:
•  meet representatives of social partners, foundations (Hans-Böckler-Stiftung, Becker-

Stiftung), research institutes;
•  visit a steel producer and discuss with representatives from both the workforce and the

employer about qualifications of older employees;
•  visit an exhibition of the DASA with focus on health protection of older workers;
•  meet representatives from a network (institutions for qualifications, consultants and public

institutions).

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of employersʼ organisations,
•  representatives of local, regional and national authorities,
•  representatives of trade unions.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Im Rahmen des demografischen Wandels müssen innerbetrieblich im Rahmen von
Personalpolitik und Organisationsentwicklung Modelle zur alters- und gesundheitsgerechten
Arbeitsgestaltung entwickelt werden, die zugleich den Erhalt und Ausbau der vorhandenen
Qualifikationen und betriebliche Innovationsfähigkeit einbezieht. Auf dem Arbeitsmarkt haben
ältere Arbeitnehmer große Probleme. Daraus ergeben sich neue Herausforderungen für
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, Unternehmen, Tarifparteien und Politik.
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SOCIAL PARTNERS CONTRIBUTION TO LIFELONG LEARNING

Older workers in companies 
and on the labour market

Group No: 237

Round 2

14/3/2011-18/3/2011
Düsseldorf, Germany

Working language:
English

Number of places: 12
Minimum required: 8

Type of visit:
Mixed

Organiser(s):

LANGE Jürgen
Arbeit und Leben DGB/VHS NW e.V.
Mintropstr. 20
Düsseldorf, 40215
Tel. +49-211 938 00 31
Fax +49-211 938 00 28
Email: lange@aulnrw.de
Website: www.aulnrw.de

WWW.
www.bibb.de – www.inqa.de – www.demotrans.de – www.dgb.de – www.igmetall.de
www.bertelsmann-stiftung.de – www.proage-online.de – http://osha.europa.eu

Keywords:

• adult learning

• lifelong guidance

• older workers



CATEGORY OF THEMES:
Education and training for employability

WHY?
Assessment and anticipation of skills and labour market needs is seen as a key instrument:
for the efficient functioning of markets and mobility within the EU; for a better match between
supply and demand to reduce bottlenecks; and for a better definition of the content and
structure of education and training systems as they seek to develop human resources, skill
levels, creativity and entrepreneurship.
This is as important in Finland as in other European countries. In Kainuu region we have
done anticipation work for 10 years. We have anticipated skills needed in working life and
adjusted our education supply according to these needs.
Kainuu vocational college is the only vocational school in Kainuu region. We have extensive
experience and would like to share it.

WHAT?
Participants will learn about:
•  rationale for anticipation;
•  alternatives to anticipating skills requirements;
•  overall trends in job creation and labour supply;
•  the challenges of anticipating labour supply in Europe;
•  anticipation projects in Finland and Kainuu vocational college in Kainuu region.

HOW?
Participants will:
•  hear lectures on themes dealing with anticipation;
•  observe anticipation methods;
•  visit a vocational school which has carried out anticipation work over the past 10 years;
•  visit enterprises involved in anticipation work;
•  visit enterprises that have faced the problem of finding skilled labour.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  educational and vocational training inspectors,
•  heads of departments,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of education and training networks and associations.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Työelämässä tarvittavien taitojen ja työmarkkinoiden tarpeiden ennakointi on tärkeää työmark-
kinoiden toimivuuden ja työvoiman liikkuvuuden kannalta. Kysynnän ja tarjonnan tulee kohdata
entistä paremmin. Ammatilliselle koulutukselle tämä asettaa suuria haasteita.
Ennakointi on tärkeää kaikissa Euroopan maissa. Suomessa ja Kainuussa ennakoinnista on
jo kokemusta. Kainuussa ammatillisen koulutuksen ennakointityötä on tehty jo kymmenen
vuotta. Olemme ennakoineet työelämän tarpeita ja sovittaneet koulutustarjontamme näihin
tarpeisiin.
Opintovierailun osallistujat perehtyvät ennakointityöhön ja – menetelmiin sekä ennakointi-
tutkimusten tuloksiin Euroopassa, Suomessa ja Kainuussa.
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NEW SKILLS FOR NEW JOBS

Skills and jobs: 
will they meet in the future?

Group No: 238

Round 2

21/3/2011-25/3/2011
Kajaani, Finland

Working language:
English

Number of places: 12
Minimum required: 7

Type of visit:
VET

Organiser(s):

VIRKKUNEN Risto
Kainuu Vocational College
Opintie 3
Kajaani, 87100
Tel. +358- 445 94 85 80
Fax +358- 861 65 65 00
Email: risto.virkkunen@kao.fi
Website: www.kao.fi

WWW.
www.oph.fi/download/110071_Education_training_and_demand_for_labour_in_Finland_by_2020.pdf

Keywords:

• entrepreneurship

• workers’ mobility



CATEGORY OF THEMES:
Education and training for employability

WHY?
There are more and more jobs where the main working tool is a computer. This means a
combining a computer, a desk, a chair and hunched staff. We travel by car, sitting behind the
steering wheel. At home we comfortably settle down in front of the TV or notebook. A survey
reveals that only 15% of Europeans are active in sports and that the average citizen spends
more than six hours a day seated. What is the impact of this lifestyle on our work, fitness,
health?
Besides physical and health aspects, sport teaches to be part of a team, to accept fair play,
to improve knowledge, motivation, skills and readiness for effort. It promotes social interaction
and networking, contributes to job creation and revitalising disadvantaged areas.
We have developed a set of 14 innovative training programmes to prepare a flexible,
employable workforce able to cope with rapid changes on the labour market.

WHAT?
Participants will learn about:
•  physical activities as methods to develop social competences;
•  the Czech physical education system;
•  active lifestyle, relaxation methods, facts and trends and diseases of civilization;
•  physical activity in HR policies.

HOW?
Participants will:
•  participate in soft skills training that use physical activities;
•  observe physical education and training methods;
•  visit and try sport facilities;
•  talk to HR specialists, sport and healthy lifestyle professionals.

WHOM?
•  Company training managers,
•  directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments,
•  human resource managers,
•  owners/managers of SMEs,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of employersʼ organisations,
•  representatives of local, regional and national authorities,
•  representatives of trade unions,
•  researchers.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Současný svět stále výrazněji ovlivňují moderní technologie, neustále roste počet pracovních
míst, kde základním pracovním nástrojem je počítač – tedy v důsledku to znamená
kombinaci stolu s počítačem, židli a samozřejmě dennodenně se hrbícího zaměstnance. Po
osmi nebo více hodinách opět usedneme za volant a doma se pak opět pohodlně
poskládáme před obrazovku televize nebo notebooku. Ale jaký dopad má tento způsob života
zpětně na naši pracovní aktivitu, duševno, fyzickou zdatnost, zdraví?

280 CEDEFOP – STUDY VISITS

NEW SKILLS FOR NEW JOBS

Competence for active life

Group No: 239

Round 2

23/5/2011-27/5/2011
Ostrava, Czech Republic

Working language:
English

Number of places: 12
Minimum required: 7

Type of visit:
Mixed

Organiser(s):

SUCIU Diana
RPIC-ViP s.r.o. (Regional counselling
information centre – education,
innovation, counselling Ltd.)
Výstavní 2224/8
Ostrava 1, 709 00
Tel. +420- 597 47 93 00
Fax +420- 596 626 917
Email: suciu@rpic-vip.cz
Website: www.rpic-vip.cz

SNAPKA Marek
RPIC-VIP s.r.o.
Vystavni 2224/8
Ostrava, 70900
Tel. +420- 597 47 92 20
Fax +420- 596 62 69 17
Email: snapka@rpic-vip.cz
Website: www.rpic-vip.cz

WWW.
www.rpic-vip.cz – www.keycompetencies.eu

Keywords:

• key competences

• social and civic competences

• teachers’ and trainers’
competences



CATEGORY OF THEMES:
Implementing common European instruments and tools, principles and frameworks for
lifelong learning, including lifelong guidance

WHY?
The Learning and Skills Development Agency of Northern Ireland has chosen to organise this
visit as this theme is of particular significance to the organisation. With quality Improvement
and professional development as major elements of its core remit, we continuously work to
produce and implement high quality innovative instruments, tools and frameworks that are
geared to improving performance in the post-16 education and training sector across
Northern Ireland. We will share our own good practice and learn from other people and their
organisations that have similar remits throughout Europe.

WHAT?
Participants will learn about:
•  meeting government priorities;
•  supporting quality improvement;
•  supporting leadership and management;
•  supporting and recording continuing professional development;
•  promoting teacher mobility;
•  developing and implementing the vocational qualifications reform programme.

HOW?
Participants will:
•  meet with key staff who have developed and assisted in embedding instruments, tools and

frameworks;
•  engage in hands-on experience of some online tools and resources;
•  visit colleges and work-based learning organisations to meet and talk to staff and learners;
•  attend a one-day lifelong learning conference, providing excellent networking opportunities;
•  share best practice through the ʻlistening toʼ toolkit and experiencing new tools relating to

e-learning.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of validation or accreditation centres,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of employersʼ organisations,
•  representatives of trade unions.
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QUALITY ASSURANCE SYSTEMS, FRAMEWORKS AND APPROACHES

Supporting excellence through frameworks,
instruments and tools

Group No: 240

Round 2

2/5/2011-6/5/2011
Belfast, Northern Ireland,

United Kingdom

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 8

Type of visit:
Mixed

Organiser(s):

CHRUSCIAK Wilma
Learning and Skills Development
Agency Northern Ireland (LSDA NI)
2nd Floor, Alfred House, 
19-21 Alfred Street
Belfast, BT2 8ED
Tel. +44- 28 90 44 77 00
Fax +44- 28 90 31 90 77
Email: wchrusciak@lsda.org.uk
Website: www.lsdani.org.uk

LOGAN Roy
Learning and Skills Development
Agency Northern Ireland (LSDA NI)
2nd Floor, Alfred House, 
19-21 Alfred Street
Belfast, Northern Ireland BT2 8ED
Tel. +44- 28 9044 7717
Fax +44- 28 9031 9077
Email: rlogan@lsda.org.uk
Website: www.lsdani.org.uk

WWW.
www.lsdani.org.uk – www.lsnlearning.org.uk – www.delni.gov.uk – www.i-l-m.com
www.Dcsf.gov.uk – www.bis.gov.uk – www.swc.ac.uk – www.discoverireland.com
www.belfastcity.gov.uk/cityhall – www.nmni.com/uafp

Keywords:

• leadership and management

• quality assurance

• innovative approaches



CATEGORY OF THEMES:
IImplementing common European instruments and tools, principles and frameworks for
lifelong learning, including lifelong guidance

WHY?
Many adults have not finished secondary and upper secondary education for whom LLL is
an important issue. They are former drop-outs, they might need vocational rehabilitation or
more education. During the last years Norway, and Oslo especially, has received many
immigrants. They need to learn the language and as many have education from their
homeland, assessment and validation of formal and informal learning is used to find their
level.
Oslo VO Sinsen provides lower and higher upper secondary education and vocational
education certificates and also prepare adults for college and university entry. We have
attended study visits, been involved in several European projects and have many different
educational programmes for adults with all kinds of needs. Sharing ideas and best practice
with European leaders is important for us.

WHAT?
Participants will learn about:
•  adult education;
•  approaches to testing adults;
•  innovation, creativity;
•  implementation of flexible learning;
•  educational programmes for adults with special needs;
•  using open learning areas and senior tutors.

HOW?
Participants will:
•  visit an adult education admittance and testing centre;
•  visit adult education units offering basic learning for immigrants;
•  visit adult education centres giving formal vocational education and preparing for university;
•  observe adult education at the workplace;
•  visit open learning areas/libraries with senior tutors;
•  meet students who have been through a validation process;
•  meet teachers and share best practices.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of validation or accreditation centres,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Mange voksne har ikke fått opplæring på videregående nivå, av ulike grunner. I løpet av de
siste årene har Norge, og særlig Oslo, fått mange innvandrere. De har behov for å lære
norsk, men også for å få fastslått og validert sin kompetanse. Studiebesøket vil ta opp
hvordan man kan arbeide med felles europeiske prinsipper og verktøy for å møte disse
utfordringene. Studiebesøket blir arrangert av Oslo VO Sinsen som har 1700 voksne elever
i dag. Oslo VO har deltatt på en rekke studiebesøk og i mange europeiske prosjekt.
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VALIDATION OF NON-FORMAL AND INFORMAL LEARNING

Innovation and creativity in adult education

Group No: 241

Round 2

4/4/2011-8/4/2011
Oslo, Norway

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 6

Type of visit:
Mixed

Organiser(s):

HAUGLAND Bjørg
Oslo voksenopplæring – Sinsen
Lørenveien 11
Oslo, 0512
Tel. +47- 23 46 67 00
Fax +47- 23 46 67 11
Email: bjorg.haugland.ovo@

ude.oslo.kommune.no
Website: www.sinsen.oslovo.no

WWW.
www.sinsen.oslovo.no – www.oslovo.no – www.vox.no

Keywords:

• drop-outs

• lifelong guidance

• validation of non-formal 
and informal learning



CATÉGORIE THÉMATIQUE:
Mise en œuvre dʼoutils, de principes et de cadres européens communs pour lʼapprentissage
tout au long de la vie, y inclus l'orientation tout au long de la vie

POURQUOI?
Pour accompagner les jeunes dans la préparation dʼun projet de poursuite dʼétudes,
lʼorientation joue un rôle crucial. Afin dʼoptimiser la connaissance des voies professionnelles
de formation, de nouveaux dispositifs visent à assurer un accompagnement personnalisé des
jeunes, basé sur lʼutilisation des technologies de lʼinformation et de la communication.
Le CIEP (Centre international dʼétudes pédagogiques) et lʼONISEP (Office national
dʼinformation sur les enseignements et les professions), établissements publics à caractère
administratif, ont mis en commun leur expertise afin de porter à la connaissance des
professionnels concernés ces pratiques innovantes de personnalisation des parcours
dʼorientation tout au long de la vie.
Les participants pourront apprécier les dynamiques territoriales en Île-de-France et le rôle
pionnier de lʼacadémie dʼAmiens.
La priorité sera donnée à :
•  lʼinnovation dans les dispositifs dʼorientation pour valoriser les filières professionnelles;
•  lʼidentification des liens entre scolarité, monde professionnel, connaissance des métiers,

itinéraire de formation et insertion.

QUOI?
Le participant découvrira :
•  lʼorganisation du système dʼorientation en France;
•  lʼarticulation national/local dans la mise en œuvre des politiques dʼorientation;
•  lʼintégration de lʼorientation dans le projet de lʼétablissement pour le choix des parcours

dʼétudes et la prévention du décrochage scolaire;
•  lʼutilisation des TICE (Technologies de lʼinformation et de la communication dans

lʼenseignement) dans lʼaccompagnement individuel.

COMMENT?
Le participant :
•  rencontrera les équipes éducatives et les jeunes bénéficiaires des parcours de découverte

«métiers et formations»;
•  visitera des établissements dʼenseignement professionnel qui utilisent les outils

numériques.

POUR QUI?
•  Directeurs d´institutions, de centres ou d´établissements prestataires d´enseignement et

de formation professionnels,
•  directeurs de centres d΄orientation,
•  inspecteurs d΄enseignement et de formation professionnels,
•  conseillers pédagogiques ou d΄orientation,
•  représentants de services éducatifs, d΄agences pour l΄emploi ou de centres d΄orientation,
•  représentants des autorités locales, régionales et nationales.
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ORIENTATION POUR L’APPRENTISSAGE TOUT AU LONG DE LA VIE ET LA GESTION DE CARRIÈRE

Outils numériques et stratégie 
pour l’orientation personnalisée des jeunes

Numéro de groupe: 242

Phase 2

21/3/2011-25/3/2011
Paris, France

Langue de travail:
Français

Nombre de places: 15
Minimum requis: 8

Type de visite:
Mixte

Organisateur(s):

JOURDAIN Sophie
Centre International d’Etudes
Pédagogiques (CIEP)
1 avenue Léon-Journault
Sèvres, 92318
Tel. +33- 1 45 07 69 28
Fax +33- 1 45 07 69 33
Email: jourdain@ciep.fr
Website: www.ciep.fr

WWW.
www.onisep.fr – www.eduscol.education.fr – www.centre-inffo.fr

Mots clés:

• compétence numérique

• orientation tout au long 
de la vie

• apprentissage personnalisé



CATEGORY OF THEMES:
Implementing common European instruments and tools, principles and frameworks for
lifelong learning, including lifelong guidance

WHY?
Development of career management skills is essential for young people in transition to
working life. Educational institutions are responsible for organising the environment and
facilities to help develop such skills. Lithuania has launched many initiatives from policy
development to development of services in educational institutions at various levels.
Improvement of the guidance system is already planned and approved by the government.
Two national projects have been launched for developing career education, information and
career guidance in general education and VET in higher education. Most institutions involved
in career management skills are located in Vilnius and Kaunas. The College of Social
Sciences is interested in developing career guidance services for students.

WHAT?
Participants will learn about:
•  initiatives to develop career management skills;
•  methods and tools used in career guidance;
•  policy initiatives;
•  organisation of the career guidance service in educational institutions at various levels.

HOW?
Participants will:
•  visit ministries involved in policy development of lifelong guidance;
•  meet career guidance practitioners;
•  visit career centres of various level educational institutions;
•  have peer learning activities and discussions.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Pažintinio vizito tikslas – išnagrinėti karjeros valdymo gebėjimų ugdymo problematiką dalyvių
šalyse ir Lietuvoje. Vizito metu dalyviai bus supažindinti su Lietuvos profesinio orientavimo
sistema, esama praktika ugdant karjeros valdymo gebėjimus, apsilankys profesinio
orientavimo įstaigose bei švietimo įstaigų karjeros centruose. Manome, kad toks pasikeitimas
patirtimi bus naudingas plėtojant paslaugas jauniems žmonėms įvairių lygių švietimo
įstaigose, o užsimezgusi partnerystė sudarys prielaidas patirties sklaidai ateityje.Socialinių
mokslų kolegija jau pakankamai seniai nagrinėja karjeros ugdymo klausimus (yra surengusi
ir mokslinių konferencijų šia tema), plėtoja karjeros centro veiklą.
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GUIDANCE FOR LIFELONG LEARNING AND CAREER MANAGEMENT

Career management skills development 
in Lithuania

Group No: 243

Round 2

16/5/2011-19/5/2011
Vilnius, Lithuania

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 6

Type of visit:
Mixed

Organiser(s):

MINIOTIENE Neringa
College of Social Sciences
Ulonu str. 5
Vilnius, LT-08240
Tel. +370- 52 04 32 52
Fax +370- 52 04 32 44
Email: neringa.miniotiene@smk.lt
Website: www.smk.lt

WWW.
www.euroguidance.net/ – www.euroguidance.lt/index.php?language=lt&language=en
www.cedefop.europa.eu/etv/Projects_Networks/Guidance/default.asp 
http://ktl.jyu.fi/ktl/elgpn – www.smm.lt/en – www.aikos.smm.lt/aikos/lang.do?language=en
www.consilium.europa.eu/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/en/educ/104236.pdf

Keywords:

• key competences

• lifelong guidance

• young people



CATEGORY OF THEMES:
Implementing common European instruments and tools, principles and frameworks for
lifelong learning, including lifelong guidance

WHY?
The study visit we propose relies on two observations that can appear contradictory at first
sight: pupil guidance in secondary schools in France jeopardises the future of literary studies
because they appear to be neglected; however, it was recently noticed that enrolments in
human and social sciences have increased, even though it is difficult to get a job after
graduation.
Is it only the case in France or can we notice the same situation in other European countries?
Do the new methods of active school guidance established a few years ago in France tend
to guide pupilsʼ choices when entering university?
The organisers of this study visit – ONISEP (national information office on education,
vocational training and professions) and CIEP (International Centre for Pedagogical Studies)
– have developed a high level of competence on this issue at local and national levels.

WHAT?
Participants will learn about:
•  the challenges of study guidance and transition between secondary school and university

in Europe from the example of social studies;
•  different structures of active guidance established in France and Europe;
•  good examples of practice.

HOW?
Participants will:
•  visit a regional multimedia platform of guidance and see the most innovative instruments

in guidance (numeric passport, individual career);
•  visit university to discover the guidance systems used and meet people involved in

guidance;
•  take part in workshops to exchange ideas with French partners.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of local, regional and national authorities.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Cette visite dʼétude se propose dʼengager une réflexion sur un problème particulier
dʼorientation qui repose sur un constat paradoxal : alors que les élèves du Lycée tendent à
délaisser la filière Lettres, les filières Sciences Humaines et Sociales connaissent encore
récemment un afflux dʼinscriptions à lʼUniversité. Ces études ne débouchent pourtant pas
toujours sur un emploi et on y observe également un phénomène dʼabandon important. La
visite dʼétude partira de ce constat pour se pencher sur le passage de lʼenseignement
secondaire au supérieur et présenter les nouvelles méthodes dʼorientation active mises en
place en France dans une perspective comparatiste.
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GUIDANCE FOR LIFELONG LEARNING AND CAREER MANAGEMENT

Methods of guidance in France: 
human and social sciences

Group No: 244

Round 2

30/5/2011-2/6/2011
Paris, France

Working language:
English

Number of places: 12
Minimum required: 7

Type of visit:
General education

Organiser(s):

RABATE Philippe
Centre International d’Études
Pédagogiques
1, avenue Léon-Journault
Sèvres, 92318
Tel. +33- 1 45 07 63 79
Fax +33- 1 45 07 60 54
Email: rabate@ciep.fr
Website: www.ciep.fr

WWW.
www.onisep.fr – www.ciep.fr – www.eduscol.education.fr

Keywords:
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• lifelong guidance

• personalised learning



CATEGORY OF THEMES:
Trends and challenges in lifelong learning strategies

WHY?
The UK is creating a ̒ demand-ledʼ VET system. New organisations have new responsibilities
to help employers to identify their skills needs and to make sure these are met, at regional,
local, industry and employer levels. Ensuring that adult learning systems deliver the skills
employers need is a common EU concern. Through this study visit you will see how a
ʻdemand-ledʼ VET system is being built in Exeter and compare this with your own national
systems. Exeter is home to many adult learning policy-makers, a large and innovative
college, a leading university, and many interesting VET projects. The host organisation is a
research centre at the university, responsible for making sure a regional skills policy is based
on good evidence and feedback from training organisations. We have experience of many
EU projects and would like the study visit to be a basis for future innovative partnerships.

WHAT?
Participants will learn about:
•  the origins of the UK demand-led VET system;
•  how VET provision is influenced by research on employer needs;
•  the role of employer panels in deciding priorities;
•  how skills brokers assess employersʼ needs and link them to the right solution;
•  the role of trade unions and how employeesʼ and employersʼ interests are balanced;
•  apprenticeships, careers advice and guidance.

HOW?
Participants will:
•  meet regional and local VET policy-makers;
•  meet adult learners and apprentices;
•  visit VET providers;
•  observe training classes;
•  meet advice and guidance counsellors;
•  visit an innovative trade union project and job centre.

WHOM?
•  Company training managers,
•  directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  heads of departments,
•  human resource managers,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of employersʼ organisations,
•  representatives of local, regional and national authorities,
•  representatives of trade unions,
•  researchers.
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REFORMS IN NATIONAL EDUCATION AND TRAINING SYSTEMS

Creating a demand-led VET system: 
the UK experience

Group No: 245

Round 2

7/3/2011-11/3/2011
Exeter, United Kingdom

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 7

Type of visit:
VET

Organiser(s):

DEAN Andrew
Marchmont Observatory, 
University of Exeter
Heavitree Road
Exeter, EX1 2LU
Tel. +44- 13 92 26 49 25
Fax +44- 13 92 26 49 66
Email: a.dean@exeter.ac.uk
Website: http://www.swslim.org.uk

NEILD Ben
Marchmont Observatory, 
University of Exeter
Heavitree Road
Exeter, EX1 2LU
Tel. +44- 1392 264850
Fax +44- 1392 264966
Email: b.neild@exeter.ac.uk
Website: http://www.swslim.org.uk

WWW.
www.swslim.org.uk – www.swrsp.org.uk – www.ukces.org.uk – www.traintogain.gov.uk
www.apprenticeships.org.uk/ – www.jobcentreplus.gov.uk – www.exe-coll.ac.uk/

Keywords:

• adult learning

• lifelong guidance

• social partners



CATEGORY OF THEMES:
Trends and challenges in lifelong learning strategies

WHY?
Iceland participated in the Education and training 2010 programme using the open method
of coordination. A comprehensive report was published in Icelandic and English on the work
done.
But what will be the next steps toward 2020? How will we, in Europe, reach the defined
benchmarks and indicators set by the EU?:
•  adult participation in lifelong learning;
•  low achievers in basic skills;
•  tertiary level attainment;
•  early levers from educaiton and taining;
•  early childhood education.
Which methods should be used to stimulate exchange and dissemination of good practice,
such as peer learning activities?
In this study visit to Iceland, we will look for answers to these questions, and discuss the
future development of lifelong learning.

WHAT?
Participants will learn about:
•  the Icelandic educational system, changes and reform in legislation in recent years and the

work done in relation to the ET2010 programme;
•  the social partnersʼ involvement in strategic planning of legislation for lifelong learning;
•  key competences and NQF (national qualifications framework) in relation to EQF

(European qualification framework);
•  the open method of coordination and collaboration between Member States and associated

States;
•  the Council conclusions of 12 May 2009;
•  the five benchmarks for European Average Performance set by the Member States.

HOW?
Participants will:
•  visit the Ministry of Education, Science and Culture;
•  visit social partners;
•  meet participants in the working groups and authors of the ET 2010 report;
•  visit one or more education and training centres.

WHOM?
•  Directors of validation or accreditation centres,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of employersʼ organisations,
•  representatives of local, regional and national authorities,
•  representatives of trade unions,
•  researchers.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Heimsóknin mun fjalla um ET 2010 starfið og árangur af starfinu. Spurt verður, hvert liggur
leið?Hvert ætlum við og hvaða leiðir notum við til að mæta þeim markmiðum sem nú hafa
verið sett fyrir 2020?
Þátttakendur skulu vera ákvarðanatakendur í sínu landi og helst viljum við að heimsóknin
verði haldin á jafningjagrundvelli ”peer review activity”.
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REFORMS IN NATIONAL EDUCATION AND TRAINING SYSTEMS

Beyond 2010 –
Reforms in education and training

Group No: 246

Round 2

23/3/2011-25/3/2011
Reykjavík, Iceland

Working language:
English

Number of places: 14
Minimum required: 6

Type of visit:
Mixed

Organiser(s):

ERLINGSDÓTTIR Ásta Sif
National Agency for the Lifelong
Learning Programme –
University of Iceland
Dunhaga 5
Reykjavík, 107
Tel. +354- 525 4227
Email: astasif@hi.is
Website: www.rthj.hi.is

WWW.
http://eng.menntamalaraduneyti.is/media/MRN-pdf-namskrar/ET_2010_Iceland
http://lme.is/page/leo_bestpractice_allt – http://eng.menntamalaraduneyti.is/ 
www.asi.is/desktopdefault.aspx/tabid-382//521_read-1115/ – www.sa.is/english/
www.frae.is/english/education-and-training-service-centre/ – www.iuhpe.org/ 

Keywords:

• adult learning

• European qualifications
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• lifelong learning programme



CATEGORY OF THEMES:
Trends and challenges in lifelong learning strategies

WHY?
In recent years the Maltese education system has undergone a dramatic and significant
reform considered unique in its kind. Reorganising autonomous schools into organised
colleges is one of these strategies.
Educational reform in Malta is aimed at providing schools with as much flexibility and space
for initiatives as possible. The system also provides for a strong quality assurance
mechanism. The college system, whereby schools are networked vertically and horizontally
to encourage collaboration and co leadership, also promotes peer review and supports aims
to improve quality and propagate good practice.
This strategy may be used as a model for other educational systems to observe and
implement in the future. Due to its size, Malta is an ideal location to observe this system at
first hand.
The host institution is the European Union Programmes Agency (EUPA), the National Agency
responsible for the Lifelong Learning Programme.

WHAT?
Participants will learn about:
•  methodology used to devise an educational reform policy;
•  cooperation between schools that form part of a college system;
•  organisational skills involved in college management;
•  the strengths and weaknesses of implementing such a system;
•  quality assurance as a key competence in national curricula.

HOW?
Participants will:
•  observe a State college and its mechanisms;
•  meet key persons who brought about the educational reform;
•  discuss such implementations with stakeholders who are dealing with this system;
•  devise a SWOT analysis of such a system.

WHOM?
•  Educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of local, regional and national authorities.
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REFORMS IN NATIONAL EDUCATION AND TRAINING SYSTEMS

Bolstering education in Malta 
through restructuring and empowerment

Group No: 247

Round 2

9/5/2011-13/5/2011
Valletta, Malta

Working language:
English

Number of places: 12
Minimum required: 8

Type of visit:
General education

Organiser(s):

REINHARD Attard
European Union Programmes Agency
Lifelong Learning Porgramme
36 Old Mint Street
Valletta, VLT 1514
Tel. +356- 25 58 61 12
Fax +356- 25 58 61 39
Email: reinhard.attard@gov.mt
Website: www.eupa.org.mt

WWW.
www.llp.eupa.org.mt – www.education.gov.mt

Keywords:

• leadership and management
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• innovative approaches



CATEGORY OF THEMES:
Trends and challenges in lifelong learning strategies

WHY?
Two enormously important economic sectors, tourism and construction in Spain, have been
deeply affected by the economic crisis. VET in both sectors is going to improve the situation
by taking on a new approach. We have promoted the innovative approach in some vocational
training institutions (unions and private and public institutions) to help learners to acquire the
necessary skills for successful employment. By doing so, some of the structural problems will
be solved and competitiveness reached.

WHAT?
The participants will learn about:
•  the needs for improving quality in education and training in tourism and construction; 
•  new approaches, creative methods in teaching and learning; 
•  the views of our school operators and instutions involved in lifelong learning policy; 
•  the strengths and weakness of the educational system and policies, success and failure

factors.

HOW?
Participants will:
•  attend workshops; 
•  visit institutions of outdoor activity; 
•  have discussions with civil servants, expert heads of institutions and teachers; 
•  share their own practices with hosts and other participants.

WHOM?
•  Company training managers,
•  directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of employersʼ organisations,
•  representatives of trade unions.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Con el fin de luchar contra la crisis que afecta a los sectores del turismo y la construcción ,
se han puesto en práctica en España algunas medidas innovadoras que van desde la
formación a la implantación generalizada de tecnologías de la información y la comunicación.
Desde este nuevo enfoque, los participantes conocerán como las instituciones públicas y
privadas, tanto como los centros educativos y los representantes de los diferentes agentes
sociales trabajan juntos. Durante la visita los asistentes participarán activamente en los
encuentros con nuestros operadores.
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IMPLEMENTATION OF FLEXIBLE LEARNING PATHWAYS Construction

An innovative approach to education 
for sector professions in crisis

Group No: 248

Round 2

21/3/2011-24/3/2011
Madrid, Spain

Working language:
English

Number of places: 12
Minimum required: 8

Type of visit:
VET

Organiser(s):

DEL POZO María Jesús
Servicio Público de Empleo Estatal
Condesa de Venadto nº 9
Madrid, 28027
Tel. +34- 915 85 95 75
Fax +34- 915 85 98 19
Email: coordinacion.rint@inem.es
Website: www.inem.es

PLAZA ESTEBANEZ Elena
Servicio Público de Empleo Estatal
Condea de Venadito nº 9
Madrid, 28027
Tel. +34- 915 85 95 75
Fax +34- 915 85 98 19
Email: coordinacion.rint@inem.es
Website: www.inem.es

WWW.
www.fundaciontripartita.es/ – www.fundacionlaboral.org/ – www.inem.es/

Keywords:

• low skilled

• validation of non-formal 
and informal learning

• innovative approaches



CATEGORÍA DE TEMAS:
Tendencias y retos en las estrategias de aprendizaje permanente

¿POR QUÉ?
La sociedad actual exige entornos donde se desarrolle un aprendizaje permanente que
permita adquirir la compleja variedad de conocimientos y capacidades que se necesitarán
como ciudadanos y trabajadores. Para responder a este desafío, la administración educativa
de Andalucía desarrolla un modelo abierto y flexible de formación permanente (LLL) basado
en la teleformación (e-learning), el impulso de las redes de formación, y la ayuda a los grupos
sociales desfavorecidos. A partir de la larga experiencia del CEP de Almería en esta temática
y en la organización de visitas de estudio, se mostrará este modelo flexible desde tres
ámbitos interconectados: FP (VET), LLL y formación del profesorado.

¿QUÉ?
Los participantes aprenderán acerca de:
•  el modelo flexible de formación implantado en nuestra comunidad basado en la

teleformación;
•  el panorama en LLL;
•  el programa abierto y flexible de VET a distancia;
•  el plan e-learning para el profesorado y las redes profesionales del CEP de Almería;
•  experiencias innovadoras basadas en la creatividad y el aprendizaje cooperativo y activo;
•  iniciativas para asegurar la calidad en los procesos formativos y de evaluación.

¿CÓMO?
Los participantes aprenderán acerca de:
•  conocerán los planes institucionales de Andalucía para FP (VET), Educación Permanente

(LLL) y Formación del profesorado con teleformación;
•  visitarán centros educativos que desarrollan prácticas innovadoras;
•  conocerán el plan de teleformación desarrollado por el CEP de Almería;
•  tendrán encuentros con responsables educativos y personas expertas;
•  debatirán e intercambiarán experiencias en el contexto europeo.

¿PARA QUIÉN?
•  Responsables de formación en empresas,
•  directores de instituciones y centros de educación y formación profesional,
•  directores de centros de orientación,
•  inspectores de educación y formación profesional,
•  directores de instituciones de enseñanza, formadores de profesores,
•  jefes de departamento,
•  directores de recursos humanos,
•  asesores pedagógicos u orientadores,
•  representantes de cámaras de comercio/industria/artesanía,
•  representantes de redes y asociaciones de educación y formación profesional,
•  representantes de servicios educativos, oficinas de empleo o centros de orientación,
•  representantes de organizaciones empresariales,
•  representantes de autoridades locales, regionales y nacionales,
•  representantes de sindicatos,
•  investigadores.
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IMPLANTACIÓN DE ITINERARIOS FLEXIBLES DE APRENDIZAJE

Innovación en formación permanente (LLL)
con teleformacion (e-learning)

Número de grupo: 249

Turno 2

29/3/2011-1/4/2011
Almería, España

Lengua de trabajo:
Español

Número de plazas: 15
Número minimo requerido: 6

Tipo de visita:
Mixto

Organizador(es):

RUBIA MATEOS Jose Manuel
Centro del Profesorado de Almería
(CEP de Almería)
Paseo de la Caridad, 125
Almeria, 04008
Tel. +34- 950 26 86 22
Fax +34- 950 26 86 93
Email: manuelj.rubia.ext@

juntadeandalucia.es
Website: http://www.cepalmeria.org

WWW.
www.juntadeandalucia.es/educacion/adistancia/ – www.cepindalo.es/
www.juntadeandalucia.es/averroes/educacion_permanente/nuevo_portal/ 
www.juntadeandalucia.es/educacion/adistancia/avep/  – www.elearningeuropa.info
www.juntadeandalucia.es/educacion/adistancia/fpd – www.juntadeandalucia.es/averroes/

Las palabras clave:

• arendimiento en la educación
y formación

• programa de aprendizaje
permanente

• enfoques innovadores



CATEGORY OF THEMES:
Trends and challenges in lifelong learning strategies

WHY?
The region of western Greece is well-known for taking part and implementing policies,
initiatives and European projects dealing with creativity and innovation in both formal
education (schools and universities) and non-formal education (prefecture training centres,
NGO, and adult institutes).
Many institutions of the region have implemented innovative examples of good practice,
successful policies and practices in all forms of lifelong learning. We plan to show creative,
innovative teaching and learning methods using art as a means of education.

WHAT?
Participants will learn about:
•  innovative learning methods using art;
•  innovative, creative methods used in general education (high school – lyceums) and in all

forms of formal and informal education;
•  good quality, unconventional teaching methodologies for creative learning pathways;
•  the four categories of main competences of adult learning: personal, educational, social

and professional;
•  how to improve their key competences and skills and increase their creative and critical

thinking.

HOW?
Participants will:
•  visit institutions at all levels of education;
•  meet students, teachers, educators in workshops, education experts and/or counsellors;
•  visit classes where adults learn via art;
•  visit regional and local authorities involved in education.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of local, regional and national authorities.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Η επίσκεψη μελέτης με θέμα: «Δημιουργικά Μονοπάτια Μάθησης στην τυπική και άτυ-
πη εκπαίδευση» σκοπεύει να παρουσιάσει παραδείγματα καλής πρακτικής σε μη συμ-
βατικές μεθοδολογίες μάθησης, με τις οποίες καλλιεργούνται βασικές ικανότητες των
πολιτών της Ε.Ε., καθιστώντας τους ικανούς να αντιμετωπίσουν τις προκλήσεις της
κοινωνίας που συνεχώς αλλάζει. Τα εργαστήρια και τα παραδείγματα καλής πρακτι-
κής που θα παρουσιαστούν θα δημιουργήσουν καινοτόμες μεθόδους διδασκαλίας, χρη-
σιμοποιώντας την Τέχνη ως μέσο εκπαίδευσης και αξιοποιώντας τη δημιουργικότη-
τα και τη φαντασία στην διαδικασία της Δια Βίου Μάθησης.
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IMPLEMENTATION OF FLEXIBLE LEARNING PATHWAYS

Creative learning pathways 
in formal and non-formal education

Group No: 250

Round 2

4/4/2011-8/4/2011
Patras, Greece

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 8

Type of visit:
Mixed

Organiser(s):

KARNAVAS Kostas
IKY – State Scholarships Foundation
Makri 1 & Dion. Areopagitou
Athens, 11742
Tel. +30- 21 03 72 63 00
Fax +30- 21 03 22 18 63
Email: studyvisits@iky.gr
Website: www.iky.gr

WWW.
http://users.ach.sch.gr/vamvaka – www.dide.ach.sch.gr – www.nelekek-ax.gr 
www.kemop.gr

Keywords:

• adult learning

• extra-curricular activities

• key competences



CATEGORY OF THEMES:
Trends and challenges in lifelong learning strategies

WHY?
Working life and lack of work in many cases encourage adult professionals to update their
professional skills and/or start new training to remain up to par. New methods of adult training
and education have been implemented in adult education organisations in Finland and
abroad. Participants have an opportunity to learn about more pathways for adult students and
exchange experiences.
Jyväskylä educational consortium has experience in cooperation with local and regional
industry. New training, learning and assessment methods have been forged with other
educational organisations.

WHAT?
Participants will learn about:
•  the role of adult education and training as an industry developer and educational products

tailored for companies and partners;
•  practical ways of planning and organising vocational adult education based on needs of

working life;
•  accreditation of prior learning, different methods of surveys of competence;
•  individual learning paths for adult learners, IT and mobile technology and learning

spaces/e-Learning;
•  roles and development of adultsʼ trainers and guidance personnel;
•  entrepreneurship.

HOW?
Participants will:
•  visit companies in central Finland;
•  attend and observe educational services;
•  meet teachers and educational managers from educational organisations.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  heads of departments,
•  owners/managers of SMEs,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Keväällä 2011 Jyväskylässä järjestettävän asiantuntijaopintovierailun tavoitteena on käsi-
tellä ja pohtia mm. seuraavia asioita: aikuiskoulutuksen roolia työelämän kehittäjänä; kuinka
aikuiskoulutus pystyy joustavasti vastaamaan työelämän osaamistarpeisiin; millä keinoin
aikuisen oppijan aikaisempi kokemus ja osaaminen pystytään huomioimaan osana henkilö-
kohtaisten opinpolkujen suunnittelua ja toteutusta; millaisia vaatimuksia muuttuva työelämä
asettaa kouluttajan työlle ja osaamiselle.
Opintovierailun ohjelmaan sisältyy asiantuntijapuheenvuoroja, yritys- ja yhteistyökumppani-
vierailuja, keskusteluja, työpaja- ja ryhmätyöskentelyä sekä sosiaalista ohjelmaa.
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Flexible learning paths leading 
to professional highways

Group No: 251

Round 2

4/4/2011-8/4/2011
Jyväskylä, Finland

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 8

Type of visit:
VET

Organiser(s):

MALIN Aino
Jyväskylä Educational Consortium
Sepänkatu 3
Jyväskylä, 40100
Tel. +358- 403 41 51 47
Fax +358- 40 341 6189
Email: aino.malin@jao.fi
Website: www.jao.fi

KOIVUNEN Kirsi
Jyväskylä Institute of Adult Education
Viitaniementie 1 A
Jyväskylä, 40720
Tel. +358- 40 341 6339
Fax +358- 40 341 6412
Email: kirsi.koivunen@jao.fi
Website: www.jao.fi

WWW.
www.minedu.fi/OPM/Koulutus/aikuiskoulutus_ja_vapaa_sivistystyoe/?lang=en
www.oph.fi/english/education/adult_education/vocational_adult_education
www.oph.fi/english/publications/2008/competence-based_qualifications_1st_january_2008
www.noste-ohjelma.fi/fin/sivusto.asp?T=1&R=471 – www.jao.fi/ 
www.aike.fi/eng/vocational_adult_education/

Keywords:

• adult learning

• lifelong guidance

• personalised learning



CATEGORÍA DE TEMAS:
Tendencias y retos en las estrategias de aprendizaje permanente

¿POR QUÉ?
Nuestros centros que imparten enseñanzas para adultos ofrecen a los mayores de 18 años
la posibilidad de adquirir, actualizar, completar o ampliar sus conocimientos y aptitudes para
el desarrollo académico, personal y profesional.
Establecen vínculos entre la educación y formación profesional y la educación superior que
permiten mejorar competencias para facilitar la movilidad ascendente y entre el desempleo
y el empleo en especial a los grupos más desfavorecidos de la sociedad

¿QUÉ?
Los participantes aprenderán acerca de:
•  cómo se facilita la movilidad ascendente de competencias en adultos: adquisición de

titulación de graduado en Educación Secundaria Obligatoria que da acceso a Bachillerato
y/o Formación Profesional (FP);

•  preparación de pruebas de acceso a la Universidad a mayores de 25 años;
•  preparación de pruebas de acceso a ciclos formativos de grado superior de FP;
•  cómo se facilita orientación profesional y educativa en estos centros.

¿CÓMO?
Los participantes
•  tendrán un cuadro de la situación de las enseñanzas de adultos para ubicar las actividades

programadas ;
•  visitarán centros de educación de adultos de diferentes tipologías: en el medio rural y en

el urbano; centros penitenciarios ;
•  centros con educación a distancia y con educación presencial; centros dedicados

exclusivamente a la enseñanza de lenguas ;
•  visitarán el centro de formación de profesores de adultos ;
•  tendrán encuentros con responsables de la administración educativa, equipos directivos

de los centros, y con orientadores y profesores.

¿PARA QUIÉN?
•  Responsables de formación en empresas,
•  directores de instituciones y centros de educación y formación profesional,
•  directores de centros de orientación,
•  inspectores de educación y formación profesional,
•  directores de instituciones de enseñanza, formadores de profesores,
•  jefes de departamento,
•  directores de recursos humanos,
•  asesores pedagógicos u orientadores,
•  representantes de cámaras de comercio/industria/artesanía,
•  representantes de redes y asociaciones de educación y formación profesional,
•  representantes de servicios educativos, oficinas de empleo o centros de orientación,
•  representantes de autoridades locales, regionales y nacionales.
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AUMENTO DE LA PARTICIPACIÓN DE LOS ADULTOS EN LA EDUCACIÓN Y FORMACIÓN

Educación y formación de adultos 
para su integración social y laboral

Número de grupo: 252

Turno 2

7/3/2011-11/3/2011
Madrid, España

Lengua de trabajo:
Español

Número de plazas: 15
Número minimo requerido: 7

Tipo de visita:
Mixto

Organizador(es):

SANTOS Soledad
Dirección General de Mejora de la
Calidad de la Enseñanza
Gran Vía, 10
Madrid, 28013
Tel. +34- 917 20 12 61
Fax +34- 917 20 12 64
Email: soledad.santos@madrid.org
Website: www.madrid.org

BURGOS Carmen
Dirección General de Mejora de la
Calidad de la Enseñanza
Gran Vía, 10
Madrid, 28013
Tel. +34- 917 20 12 61
Fax +34- 917 20 12 64
Email: carmen.burgosg@madrid.org
Website: www.madrid.org

WWW.
www.madrid.org – www.educa.madrid.org/web/crif.acacias – http://eoidiomas.com/
www.mentor.mec.es

Las palabras clave:

• aprendizaje de adultos

• grupos desfavorecidos

• programa de aprendizaje
permanente



CATEGORY OF THEMES:
Trends and challenges in lifelong learning strategies

WHY?
Lifelong learning is a priority for the government of Castilla-La Mancha. Based on the idea
that education is the driving force in society and a way to social inclusion, the autonomous
parliament passed a Law on Adult Education in 2002.
The province of Toledo has grown significantly both from a socio-economic and a cultural
point of view which places challenging demands on the adult population confronted with
greater complexity in their lives. Lifelong learning may provide answers to many situations.
The ʻDelegación Provincial de Educación y Ciencia in Toledoʼ is a provincial institution
responsible for analysing reality, providing and managing all kinds of resources to meet every
need of the adult population. It promotes good practice models so we believe this study visit
will be a fruitful exchange of ideas to improve adult education for the knowledge society.

WHAT?
Participants will learn about:
•  the Law on Adult Education in Castilla-La Mancha;
•  how adult education has focused on flexible learning to improve the quantity and quality

of programmes offered;
•  initiatives and teaching practice models implemented in our adult education centres;
•  participation of other public and private institutions in adult education.

HOW?
Participants will:
•  interact with officials, teachers and adult learners;
•  visit adult education centres which offer flexible and varied lifelong learning programmes;
•  observe different teaching practice models.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of local, regional and national authorities.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
En el informe de situación de 2008 del Consejo y de la Comisión Europea sobre la ejecución
del programa de trabajo “Educación y Formación 2010”, se aprecia una evolución muy
positiva en el porcentaje de participación en el aprendizaje permanente en España.
En Castilla La Mancha se consideró necesario crear un marco avanzado que permitiera a
cada persona adaptarse a las rápidas transformaciones de la sociedad y participar como
agente activo en la misma. La Ley de Adultos de 2002, además, tiene una función
compensadora y propone acciones para promover la integración social de grupos con
necesidades específicas (bolsas residuales de analfabetismo o inmigración).
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INCREASING ADULT PARTICIPATION IN EDUCATION AND TRAINING

An answer to a challenge: 
innovation in adult education

Group No: 253

Round 2

9/5/2011-13/5/2011
Toledo, Spain

Working language:
English

Number of places: 12
Minimum required: 8

Type of visit:
Mixed

Organiser(s):

ZAMARREÑO Natividad
Consejería de Educación y Ciencia
Delegación Provincial de Educación
Toledo, 45003
Tel. +34- 925288910
Fax +34- 925288918
Email: nzamarreno@jccm.es
Website: www.jccm.es/educacion/

prog_europ/socrates/arion.htm

HERNÁNDEZ FERNÁNDEZ María Belén
Delegación Provincial de Educación
y Ciencia
Avda. Europa, 26
Toledo, 45003
Tel. +34- 925288910
Fax +34- 925288918
Email: mbhernandez@jccm.es

WWW.
www.educa.jccm.es/  – www.jccm.es/edu/cea/poligono/
www.mepsyd.es/educa/jsp/plantilla.jsp?id=169&area=sistema-educativo/

Keywords:

• apprenticeship

• disadvantaged groups

• social inclusion



CATEGORY OF THEMES:
Development of learning communities, involving all actors in education and training

WHY?
Schools need to be able to adapt continuously to a changing environment, and the changing
needs of pupils, staff, parents and partners. Schools therefore need to have partnerships
with the local community and organisations outside the school environment, where they can
work effectively and efficiently together.
This network of organisations from different sectors shape and support the life and
development of youngsters. In a ̒ community school  ̓the central focus is the total development
of a youngster or a child. The welfare and the well-being of the child are crucial. A community
school connects the different learning and living areas; connects the various competences
and the different backgrounds in which the competences can be used. A school with such an
external network is an added value for all partners involved.
Since a couple of years several schools in Flanders work in this way. A study visit is an ideal
opportunity to share their experiences.

WHAT?
Participants will learn about:
•  educational partnerships and networks;
•  initiatives and programmes which support the school and pupils;
•  examples of collaborative projects between the school and the local community.

HOW?
Participants will:
•  visit the Department of Education and Training, schools and organisations;
•  hear various opinions;
•  have discussions with civil servants, experts, heads of institutions and teachers.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of local, regional and national authorities.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Scholen moeten zich constant kunnen aanpassen aan de veranderende maatschappij en
aan de steeds wijzigende noden van de leerlingen, leerkrachten, ouders en partners. Scholen
kunnen dit niet alleen, daarom moeten ze partnerschappen aangaan en efficiënt samen
werken met hun omgeving en met organisaties buiten de schoolwereld. Hoe dit gebeurt in
Vlaanderen, wordt tijdens dit studiebezoek toegelicht via presentaties, discussies,
schoolbezoeken en bezoeken aan andere organisaties.
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COOPERATION BETWEEN EDUCATION AND TRAINING INSTITUTIONS AND LOCAL COMMUNITIES

Educational network – Working in partnership

Group No: 254

Round 2

21/3/2011-25/3/2011
Brussels, Belgium

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 7

Type of visit:
General education

Organiser(s):

MARES Nina
Department of Education and Training
Koning Albert II-laan 15
Brussels, 1210
Tel. +32- 25 53 98 64
Fax +32- 25 53 96 40
Email: nina.mares@ond.vlaanderen.be

WWW.
www.ond.vlaanderen.be/english

Keywords:

• extra-curricular activities

• parents involvement

• school environment



CATEGORY OF THEMES:
Development of learning communities, involving all actors in education and training

Why?
Montalcino, Buonconvento and San Quirico dʼOrcia, three communes in the province of
Siena (four nursery schools, four primary schools and three middle schools, age 3-14) have
been working together for 10 years in the same comprehensive school, respecting
differences but aiming at common goals, such as (a) giving students useful competences;
(b) increasing awareness of local identity and (c) promoting integration since the earliest age
(pre-primary school). Collaborative projects in partnership with families, municipalities and
community organisations have been carried out. The students have been, among other
things, archers, flag-wavers, tourist guides and musicians in the village band. They have
harvested grapes, made handicrafts and cooked typical dishes.
We would like to share examples of good practice with school experts who have worked
towards similar goals.

WHAT?
Participants will learn about:
•  the formation of educational partnerships and networks;
•  parental involvement in the school;
•  examples of collaborative projects between the school and the local community;
•  how grandparents share experiences with their grandchildren;
•  how to improve education attainment and widen family participation in school life.

HOW?
Participants will:
•  visit pre-primary, primary and middle schools;
•  observe lessons and laboratory activities producing local handicrafts;
•  view students performing traditional games;
•  meet school managers, community leaders, parents, students and staff;
•  visit museums, wineries, farms and castles.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  head teachers, teacher trainers,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of local, regional and national authorities,
•  researchers.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Lo scopo di questa visita è di mostrare come lʼIstituto Comprensivo Insieme sta lavorando
con le altre realtà territoriali al fine dellʼintegrazione scolastica di tutti gli alunni, della crescita
della loro consapevolezza dellʼidentità locale, della riduzione dei fenomeni di dispersione
scolastica. Per raggiungere questi fini, alle attività scolastiche curriculari vengono affiancati
laboratori di produzione di artigianato locale (tessitura, ceramica, cucina locale),
insegnamento di attività tradizionali (banda musicale, tiro con lʼarco, sbandieratori). Si
sottolinea la precocità dellʼinsegnamento, che parte sin dalla scuola dellʼinfanzia.
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COOPERATION BETWEEN EDUCATION AND TRAINING INSTITUTIONS AND LOCAL COMMUNITIES

‘Insieme’: three municipalities working
together for one school

Group No: 255

Round 2

28/3/2011-1/4/2011
Montalcino/Buonconvento/

San Quirico d’Orcia,
Toscana, Italy

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 5

Type of visit:
General education

Organiser(s):

RONZINI Tebaldo
Istituto Comprensivo “Insieme”
Via Lapini, 2
Montalcino, Siena, 53024
Tel. +39-0 577 84 81 17
Fax +39-0 577 84 69 56
Email: insieme2@virgilio.it
Website: www.istitutomontalcino.com

PICCHI Anna
Istituto Comprensivo “Insieme”
Via Lapini, 2
Montalcino, Siena, 53024
Tel. +39-0 577 84 81 17, 84 61 54
Fax +39-0 577 84 69 56
Email: picchi.anna@virgilio.it
Website: www.istitutomontalcino.com

WWW.
www.traveltuscany.net/tourism-in-tuscany/castles/montalcino.html 
www.consorziobrunellodimontalcino.it/en/the-montalcino-territory.html 
www.welcometuscany.it/tuscany/chianti/montalcino.htm
www.cretesenesi.com/en/buonconvento-p-5___.html
www.borghitalia.it/html/borgo_en.php?codice_borgo=142&codice=elenco&page=1 
http://whc.unesco.org/en/list/1026 – www.san-quirico.com/

Keywords:

• extra-curricular activities

• school environment

• pre-primary learning



CATÉGORIE THÉMATIQUE:
Mise en place de communautés dʼapprentissage associant tous les acteurs de lʼéducation
et de la formation

POURQUOI?
Le territoire géographique de lʼacadémie de Nancy-Metz est caractérisé par lʼimportance de
sa dimension transfrontalière et donc de la mobilité professionnelle.
Lʼacadémie a mis en place un certain nombre de dispositifs en matière dʼorientation, de
formation, dʼinsertion et de mobilité.
Le rectorat, institution dʼaccueil, est lʼautorité académique qui centralise ces dispositifs en
partenariat avec les collectivités territoriales et les différents organismes locaux.
Il nous semble intéressant de partager notre expérience avec dʼautres pays européens
présentant des caractéristiques analogues à celles de notre académie.

QUOI?
Le participant découvrira:
•  des méthodologies mises en place dans les actions et stratégies de coopération;
•  des dispositifs spécifiques mis en œuvre pour prévenir les sorties sans qualifications, pour

faciliter lʼorientation et lʼinsertion;
•  des actions transfrontalières mises en place;
•  les atouts et les axes de progrès pour mettre en œuvre une politique éducative de territoire.

COMMENT?
Le participant:
•  rencontrera des acteurs de la Mission générale dʼinsertion et des acteurs du dispositif

Accueil Information Orientation;
•  découvrira des outils pédagogiques dʼaide à lʼorientation;
•  visitera un établissement proposant des dispositifs dʼenseignement spécifique.

POUR QUI?
•  Directeurs de centres d΄orientation,
•  directeurs de centres de validation,
•  représentants de services éducatifs, d΄agences pour l΄emploi ou de centres d΄orientation,
•  représentants des autorités locales, régionales et nationales.
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Orientation, mobilité et insertion: 
des stratégies territoriales coordonnées

Numéro de groupe: 256

Phase 2

4/4/2011-7/4/2011
Nancy, France

Langue de travail:
Français

Nombre de places: 16
Minimum requis: 8

Type de visite:
Mixte

Organisateur(s):

BEAUDEUX-WAISSE Evelyne
Rectorat de l’académie de Nancy-Metz
2 rue Philippe de Gueldres, Co 30013
Nancy, 54035
Tel. +33- 383862014
Fax +33- 3.83.86.25.66
Email: ce.dareic@ac-nancy-metz.fr
Website: 
www.ac-nancy-metz.fr/relinter

WWW.
www.ac-nancy-metz.fr/lio – www.ac-nancy-metz.fr/relinter – www.inffolor.org
http://ciel5.ac-nancy-metz.fr/pasi/ – www.orefq.fr – www.cr-lorraine.fr/jahia/jahia/pid/627
http://eduscol.education.fr

Mots clés:

• mobilité des apprenants

• orientation tout au long 
de la vie

• approches innovantes



CATEGORY OF THEMES:
Development of learning communities, involving all actors in education and training

WHY?
Cooperation between education institutions and stakeholders is very important to help to
improve teaching and learning processes and support innovation. The study visit will present
current situation, activities and cooperation between some education subjects (basic and
grammar schools, school for health workers, hotel school, faculty of economics) and
stakeholders such as chambers of commerce, school office of the town Cheb, education
department of the region Karlovy Vary, regional library, companies etc.

WHAT?
Participants will learn about:
•  education system and cooperation between education institutions in Karlovy Vary region;
•  extra curricular activities – projects;
•  cooperation between schools and companies and chambers of commerce;
•  ICT implementation in the teaching and learning process.

HOW?
Participants will:
•  visit basic and grammar schools, school for health workers, hotel school, faculty;
•  visit department of education and library in Karlovy Vary;
•  meet heads of schools and deputies of chambers of commerce and school office;
•  observe results of extra curricular activities and educational projects;
•  exchange experience of the projects.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments,
•  human resource managers,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of local, regional and national authorities.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Kooperace mezi vzdělávacími institucemi a partnery v regionu je velmi důležitá zejména při
realizaci řady extrakurikulárních aktivit. Studijní pobyt umožní účastníkům navštívit základní
školu, gymnázium, střední zdravotní školu a hotelovou školu a také část ekonomické fakulty.
Účastníci budou též diskutovat zkušenosti ze vzdělávacích projektů se zástupci hospodářské
komory, odboru školství v Chebu a v Karlovarském kraji a navštíví i krajskou knihovnu. Cílem
je představení projektů, výměna zkušeností a navázání spolupráce v této oblasti.
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Cooperation between education institutions
and stakeholders

Group No: 257

Round 2

23/5/2011-27/5/2011
Cheb, Czech Republic

Working language:
English

Number of places: 12
Minimum required: 7

Type of visit:
Mixed

Organiser(s):

EGER Ludvík
Faculty of Economics, the West
Bohemia University in Pilsen
Hradebni 22
Cheb, 350 02
Tel. +420- 377 63 35 01
Fax +420- 377 63 30 02
Email: leger@kmo.zcu.cu
Website: http://www.fek.zcu.cz/

WWW.
www.mestocheb.cz/ – www.kr-karlovarsky.cz/kraj_cz – www.fek.zcu.cz/ 
www.uiv.cz/clanek/29/148

Keywords:

• competences in science and
technology

• extra-curricular activities

• leadership and management



CATÉGORIE THÉMATIQUE:
Mise en place de communautés dʼapprentissage associant tous les acteurs de lʼéducation
et de la formation

POURQUOI?
Dans le département Sibiu, où notre école est située, se déroule le pilotage de
décentralisation de lʼenseignement préuniversitaire. La collaboration avec les représentants
des collectivités locales y joue un rôle important. Il est donc essentiel pour lʼécole dʼétablir
des liaisons avec de nombreux partenaires. Lʼécole secondaire «Mihai Eminescu» a des
partenariats avec un grand potentiel éducatif.

QUOI?
Le participant découvrira:
•  comment sʼexerce la coopération entre les établissements dʼenseignement et la

communauté locale;
•  des exemples de bonne pratique en ce qui concerne la coopération entre les

établissements dʼenseignement et les partenaires représentant la communauté locale;
•  les projets des écoles de Medias et particulièrement ceux de lʼécole « Mihai Eminescu »

avec des partenaires de la communauté locale en cours de déroulement;
•  comment lʼécole est vue par la communauté.

COMMENT?
Le participant:
•  visitera des institutions de la communauté locale;
•  rencontrera des partenaires de lʼécole « Mihai Eminescu »;
•  visitera des établissements scolaires;
•  participera à des rencontres avec des directeurs dʼécoles, des enseignants, des élèves et

des représentants de la communauté locale;
•  participera à des activités du calendrier des projets en cours de déroulement;
•  recevra des informations sur les projets éducatifs des écoles de Medias.

POUR QUI?
•  Directeurs d´institutions, de centres ou d´établissements prestataires d´enseignement et

de formation professionnels,
•  inspecteurs d΄enseignement et de formation professionnels,
•  professeurs principaux, formateurs d΄enseignants,
•  chefs de départements,
•  représentants des autorités locales, régionales et nationales.

BRÈVE DESCRIPTION DANS LA LANGUE DU PAYS D’ACCUEIL:
Începând cu anul 2005, judetul Sibiu face parte din proiectul pilot de descentralizare a
învătământului preuniversitar din România. Ca urmare, a crescut accentul pus asupra
colaborării scolilor cu comunitatea locală, întelegând pe de-o parte reprezentantii autoritătii
locale si pe de altă parte partenerii sociali (ONG-uri, asociatii de părintii, institutii de cultură,
Biserică, Politie, Muzeul Municipal, etc.)
Vizita de studiu organizată va facilita cunoaterea acestor aspecte ce tin de colaborarea scolii
cu comunitatea locală prin: întâlniri cu reprezentanti ai acesteia, vizitarea unor institutii de
învătământ preuniversitar din Medias si din judet, prezentarea de proiecte educative.
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L’école, structure et responsabilité 
de la communauté locale

Numéro de groupe: 258

Phase 2

24/5/2011-27/5/2011
Medias, Roumanie

Langue de travail:
Français

Nombre de places: 15
Minimum requis: 7

Type de visite:
Enseignement général

Organisateur(s):

HALMAGHI Dana Catalina
L’Ecole Secondaire “Mihai Eminescu”
Str. Mihai Viteazul, no 14
Medias, Sibiu, 551034
Tel. +40-0269 84 17 59
Fax +40-0269 84 17 59
Email: catalinahalmaghi@

yahoo.com
Website:
http://sceminescu.scoli.edu.ro

WWW.
www.edu.ro – www.isjsibiu.ro – http://sceminescum.scoli.edu.ro/ 
http://bibliotecamedias2008.wordpress.com/ – www.primariamedias.ro/

Mots clés:

• environnement scolaire



CATEGORY OF THEMES:
Development of learning communities, involving all actors in education and training

WHY?
The IMH (Tool Machine Institute) is a training and technological innovation centre serving the
community and the industry. We provide training to the professionals in the tool machine
sector, as well as technical services to medium and small companies. Our centre is located
in an industrial region, in an area highly specialised and closely linked to the tool machine
and motor industry sectors. We work in close relation with social partners and local authorities
and enterprises and our aim is to establish a European network of training centres associated
with the industrial sector and if possible with the tool machine sector.

WHAT?
Participants will learn about:
•  development of new technological skills through cooperation between vocational training

schools and enterprises;
•  cooperation between vocational training schools and local entities.

HOW?
Participants will:
•  visit local institutions and enterprises to meet agents and perceive and check the close

relationship between enterprises and local institutions.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
El Instituto de Máquina Herramienta, IMH, es un centro de formación e innovación
tecnológica al servicio de la industria y de la comunidad, cuya actividad se centra no solo
en la formación del nuevo profesional que necesita el sector de fabricantes de máquinas
herramienta y de sus usuarios, sino que también ofrece servicios técnicos a las PYMES del
entorno, resolviendo sus problemas. El IMH se ubica en Elgoibar municipio de la comarca
gipuzkoana de Debabarrena. Esta comarca se caracteriza por tener un tejido económico
principalmente industrial con predominio del sector de la máquina herramienta y del sector
de automoción.
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Technological innovation 
from vocational training to the enterprise

Group No: 259

Round 2

6/6/2011-10/6/2011
Elgoibar, Spain

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 5

Type of visit:
VET

Organiser(s):

LARRAMENDI Juanjo
Instituto de Máquina Herramienta 
de Elgoibar
Azkue Auzoa 1
Elgoibar, 20870
Tel. +34- 943 74 41 32
Fax +34- 943 74 41 53
Email: juanjo@imh.es
Website: www.imh.es

WWW.
www.innobasque.com – www.afm.es – www.invema.es

Keywords:

• competences in science 
and technology

• European credit transfer
system (ECTS)

• innovative approaches



CATEGORY OF THEMES:
Development of learning communities, involving all actors in education and training

WHY?
There is increasing violent behaviour in school environments and generally, among children.
In our region poverty is one of the more frequent causes of violence. More than 20% of the
townʼs inhabitants are Roma (gypsies). Our public school system has a national strategy for
preventing violence in schools. There are many measures developed in each school to
prevent violence so, we intend to promote these examples of good practice. Teachers, school
counsellors, children and local authorities are involved. The County Centre for Resources and
Educational Assistance Dolj-CCREAD, is a new institution in Romania, set up to coordinate
and monitor the activity of special and integrated educational services. Its mission is to get
the educative actions of all stakeholders involved in preventing violence.

WHAT?
Participants will learn about:
•  programmes for preventing violent behaviour of children of different ages;
•  strategies for efficient involvement of parents in childrenʼs education;
•  cooperation between school and community to prevent violence at school.

HOW?
Participants will:
•  visit secondary schools (in urban and rural areas);
•  attend programmes initiated by different schools to reduce violence at school;
•  meet school counsellors who coordinate special programmes for preventing violence;
•  meet teacher trainers involved in special training programmes;
•  meet local authorities.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of local, regional and national authorities.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Vizita de studiu propusă are ca obiectiv popularizarea initiativelor de succes din Craiova si
judetul Dolj în prevenirea şi combaterea violenţei în mediul şcolar. Centrul Judeţean de
Resurse şi de Asistenţă Educaţională Doilj este iniţiatorul şi coordonatorul programelor de
prevenire a violenţei din şcoli. In judeţul Dolj, există un procent semnificativ al populaţiei de
etnie rroma şi o rată a sărăciei dintre cele mai ridicate din România. Aceşti sunt recunoscuţi
ca predispozanţi pentru declanşarea violenţei. In acest context, prin măsurile impuse de
Strategia Judeţeană de Prevenire şi Combatere a Violenţei în Şcoli s-a urmărit implicarea a
cat mai multor factori responsabili.
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Preventing violence at school

Group No: 260

Round 2

23/5/2011-27/5/2011
Craiova, Romania

Working language:
English

Number of places: 12
Minimum required: 7

Type of visit:
General education

Organiser(s):

ROTARU Adriana Maria
The County Centre for Resources and
Educational Asistance
Str. Ludwing van Beethoven
Craiova, 200218
Tel. +40 728 14 37 77
Fax +40-251 59 02 22
Email: adrianarotaru@yahoo.com
Website: www.cjraedolj.ro

WWW.
www.edu.ro – www.unicef.org/romania/children – www.isj.dj.edu.ro
www.cjraedolj.ro – www.emece.proformar.org/docs/romanie/VIOLENCE
www.bulling-in-school.info/

Keywords:

• disadvantaged groups

• gender equity

• school environment



CATEGORY OF THEMES:
Promoting cross-border mobility in lifelong learning

WHY?
Mobility in education and training is an integral part of the freedom of movement of persons
and one of the main objectives of the European Unionʼs action in education and vocational
training. It is an essential tool for creating a European area of education and training and for
developing European awareness.
The KIS (quality and impact scan), specially developed by the Dutch agency provides insight
into:
•  the quality of mobility projects;
•  the place of international mobility within establishments.
The purpose of KIS is to develop and improve projects. Results of the scan can be used as
a basis for an action plan to professionalise establishments with regard to internationalisation.
KIS remains a guidance and assessment tool.
Next to KIS, the LdV certificate will recognise the operational capacity of an organisation to
manage high-quality mobility projects under Leonardo da Vinci and their long-term
commitment to continuous improvement of mobility.

WHAT?
Participants will learn about:
•  Dutch policy on cross-border mobility;
•  international learning routes;
•  constructing a genuine European area of education;
•  ʻquality in mobilityʼ (QIM);
•  recognition of learning periods abroad;
•  Ldv certificate.

HOW?
Participants will:
•  present the situation about quality in mobility in their own countries;
•  visit VET schools with certificates.

WHOM?
•  Company training managers,
•  directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments,
•  owners/managers of SMEs,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of employersʼ organisations,
•  representatives of local, regional and national authorities,
•  representatives of trade unions.
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LEARNING MOBILITY IN EDUCATION AND TRAINING

Quality in mobility and certificates 
for better cross-border mobility

Group No: 261

Round 2

21/3/2011-24/3/2011
Zwolle, Netherlands

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 8

Type of visit:
VET

Organiser(s):

NAFZGER Joop
Nationaal Agentschap Leven Lang
Leren: CINOP
Postbus 1585
‘s-hertogenbosch, 5200
Tel. +31- 736 80 08 15
Fax +31- 736 12 34 25
Email: nafzger@leonardodavinci.nl
Website: www.leonardodavinci.nl

WWW.
www.leonardodavinci.nl

Keywords:

• Europass

• learners’ mobility

• quality assurance



CATÉGORIE THÉMATIQUE:
Promouvoir la mobilité transfrontalière dans lʼapprentissage tout au long de la vie

POURQUOI?
Lʼîle de La Réunion, en tant que région ultrapériphérique de lʼUnion européenne (10000 km
de Paris) est confrontée, depuis la massification de lʼenseignement, à la nécessité de
promouvoir une politique de mobilité, tant auprès des élèves scolarisés que des travailleurs
candidats au départ. Toutes les formations nʼexistent pas à La Réunion où 9000 jeunes
arrivent tous les ans sur le marché du travail qui peine à créer 3500 emplois annuels; cette
situation nécessite une approche européenne et internationale de lʼinsertion.
À La Réunion, des dispositifs spécifiques existent en faveur de cette mobilité devenue
nécessaire pour une partie de la population désireuse de poursuivre une formation ou de
trouver un emploi dans des conditions plus favorable (36% de chômage à La Réunion).
Le SAIO (Service académique dʼinformation et dʼorientation), en tant que gestionnaire de
lʼorientation et de lʼaffectation des élèves, est au cœur de cette problématique.

QUOI?
Le participant découvrira:
•  la problématique de la mobilité à La Réunion;
•  les politiques spécifiques mises en œuvre pour faciliter la mobilité (Éducation nationale,

département, région…);
•  les difficultés rencontrées;
•  les témoignages dʼanciens et de nouveaux candidats à la mobilité.

COMMENT?
Le participant:
•  participera à des conférences/débats sur le thème et les sous thèmes associés;
•  rencontrera les personnels de différentes structures dʼinformation et dʼorientation;
•  participera à des visioconférences internationales (Canada, Québec, Australie…);
•  observera les actions dʼinformation et de préparation à la mobilité.

POUR QUI?
•  Directeurs de centres d΄orientation,
•  représentants de services éducatifs, d΄agences pour l΄emploi ou de centres d΄orientation,
•  représentants des autorités locales, régionales et nationales.
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LA MOBILITÉ DES APPRENANTS DANS L’ENSEIGNEMENT ET LA FORMATION

Mobilité à grande distance: accompagner 
les jeunes dans leur orientation

Numéro de groupe: 262

Phase 2

28/3/2011-1/4/2011
Saint-Denis, La Réunion,

France

Langue de travail:
Français

Nombre de places: 15
Minimum requis: 5

Type de visite:
Mixte

Organisateur(s):

GEORGES-SKELLY Michel
Rectorat / SAIO de La Réunion
5 rue Maréchal Leclerc
Saint-denis, 97400
Tel. +33- 262 48 27 80
Fax +33- 262 48 27 81
Email: saio.secretariat@ac-reunion.fr
Website: www.ac-reunion.fr

WWW.
www.ac-reunion.fr/ – www.univ-reunion.fr/index.html – www.regionreunion.com
www.la-ptite-gazette.com – www.insee.fr/fr/regions/reunion/ 
http://fr.wikipedia.org/wiki/La_R%C3%A9union

Mots clés:

• mobilité des apprenants

• orientation tout au long 
de la vie

• besoins particuliers



CATEGORY OF THEMES:
Promoting cross-border mobility in lifelong learning

WHY?
We wish to inspire and be inspired through a study visit with European colleagues. We also
wish to share our experience on working with mobility, where examples of good practise are
our local organisation with globalisation agents, and, at national level, the PIU programme,
which to our knowledge is unique in Europe.
We would like to benefit from participantsʼ experiences and practices to develop our
knowledge. We would also like to network with other European colleges in future
partnerships, development projects and identify future work placements abroad.

WHAT?
Participant will learn about:
•  how VET colleges in Denmark respond to globalisationʼs challenges;
•  the globalisation strategy of Technical College Aalborg;
•  globalisation agents;
•  how we promote and administer activities;
•  the Danish PIU programme;
•  how other educational institutions use mobility and how their globalisation efforts interact

with those of the VET system.

HOW?
Participants will:
•  visit Technical College Aalborgʼs international department and some daughter colleges;
•  meet representatives of social partners and regional businesses;
•  meet globalisation agents, and exchange experience on how to promote and administer

international activities;
•  meet apprentices who have availed themselves of the Danish PIU programme.

WHOM?
•  Company training managers,
•  directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  educational and vocational training inspectors,
•  owners/managers of SMEs,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of employersʼ organisations,
•  representatives of local, regional and national authorities,
•  representatives of trade unions.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
Globalisering er et af de tre fælles fokuspunkter i strategiplanen for de enkelte brancheskoler
under Tech College Aalborg, og i udmøntningen heraf er mobilitet for elever på EUD den
absolut vigtigste aktivitet både under EUʼs Leonardo-program og gennem den danske PIU-
ordning. Siden 2006 har Tech College Aalborg haft et decentralt korps af deltidsansatte
Aalborg haft et decentralt korps af deltidsansatte Globaliseringsagenter ansat til at
understøtte mobilitet og andre former for globalisering på brancheskoleniveau. Målsætningen
er at inspirere vores udenlandske kolleger med information og dialog om den måde, vi har
grebet mobilitet an på.
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LEARNING MOBILITY IN EDUCATION AND TRAINING

Cross-border mobility in vocational education
and training

Group No: 263

Round 2

9/5/2011-13/5/2011
Aalborg, Denmark

Working language:
English

Number of places: 15
Minimum required: 10

Type of visit:
VET

Organiser(s):

JEPSEN Carsten W.
Tech College Aalborg
Øster Uttrup Vej 1
Aalborg, 9000
Tel. +45- 22 26 62 97
Email: cwj@tcaa.dk
Website: www.techcollege.dk

WWW.
www.techcollege.dk/Sider/Default.aspx – www.uvm.dk – www.ciriusonline.dk

Keywords:

• learners’ mobility

• work placement

• young people



CATEGORY OF THEMES:
Promoting cross-border mobility in lifelong learning

WHY?
Mobility, as part of learning, is a tool to create a genuine European area of education. Mobility
improves competitiveness in Europe and deepens the sense of European identity. Successful
mobility involves development of skills demanded by the productive sector and recognition
of skills acquired. Training therefore requires close collaboration between the school and the
world of production. Canaries government has been developing a training model.
Professional training promotes distance learning through teletraining and drives European
mobility and inter-island mobility for trainees. We would like to present our model, our
teletraining platform, to show examples of cooperation between local companies and schools,
as well as to show examples of good practice in mobility. Our model improves employability.

WHAT?
Participants will learn about:
•  organisation of vocational training in the Canaries;
•  platform development teletraining;
•  cooperation between companies and schools;
•  how to organise student mobility through Leonardo da Vinci and Erasmus projects;
•  how we evaluate the capabilities and skills learned through student mobility;
•  assessment of skills and qualifications learned in European student mobility.

HOW?
Participants will:
•  meet officials of the plan of training in the Canaries;
•  meet with officials using the teletraining model;
•  visit a vocational training school;
•  visit companies where our students undertake work placements;
•  visit chambers of commerce;
•  meet experts from the Institute of qualifications;
•  meet students and teachers who have participated in Leonardo Da Vinci and Erasmus.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of validation or accreditation centres,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of local, regional and national authorities.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
La movilidad en el aprendizaje es una herramienta para crear el espacio europeo de la educa-
ción. Además, fortalece la competitividad y refuerza la identidad europea. El éxito de la movi-
lidad implica el desarrollo de habilidades demandadas por el sector productivo y el recono-
cimiento de competencias adquiridas, para lo que se requiere una estrecha colaboración
entre la escuela y la empresa. Canarias ha desarrollado una estrategia que impulsa la forma-
ción a distancia y la movilidad de estudiantes en prácticas en Europa y entre las islas. Se
mostrarán ejemplos de cooperación entre empresas locales y escuelas y de su contribución
a la mejora de la empleabilidad.
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CATEGORY OF THEMES:
Promoting cross-border mobility in lifelong learning

WHY?
Organisers of this study visit wish to share their many practical experiences with different
actors in Leonardo da Vinci projects through presentations, interactive classes and company
visits. The visit intends to offer stakeholders of LdV learnersʼ mobility the opportunity to
discuss mechanisms and methods, which can be used to prepare students efficiently for a
European work experience. Obviously, studentsʼ performance in a foreign working
environment is closely related to a well-organised and purposeful preparation and mentoring.

WHAT?
Participants will learn about:
•  methodology of psychological and mental preparation, developing independence and

responsible behaviour;
•  integrating students into a new working environment, following their professional

development, supporting their cultural adaptation, mentoring;
•  host companies: range of products and services, possible tasks for trainees, working

morale, terms of employment;
•  the minimum competence level in the working language as a prerequisite of a successful

work experience.

HOW?
Participants will:
•  visit an LdV-award winning institute in Hungary;
•  visit host companies in Budapest and Szentendre;
•  apply drama pedagogy in cultural and mental preparation and interactive language class;
•  take part in thematic workshops, discussions.

WHOM?
•  Directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres.

SHORT DESCRIPTION IN THE HOST COUNTRY’S LANGUAGE:
A nemzetközi szakértői csoport olyan hatékony mechanizmusok kidolgozásában léphet
előre, melyek alkalmazása a résztvevőket segítheti abban, hogy a szakmai mobilitás a lehető
legjobban illeszkedjen egyéni tanulmányaikhoz, készségeikhez, és fogadó intézményük
profiljához. A fiatalok foglalkoztathatóságuk és személyes fejlődésük elősegítésével az
európai munkaerőpiacon belüli mozgást hivatottak támogatni. Ezek a hatások azonban csak
akkor érvényesülnek, ha a szakképzésben résztvevő, általában hátrányokkal küzdő,
motiválatlan tanulókat célzott felkészítés után, megfelelő körültekintéssel helyezzük az új
munkakörnyezetbe és fejlődésüket folyamatos mentorálással támogatjuk.
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CATEGORY OF THEMES:
Promoting cross-border mobility in lifelong learning

WHY?
Mobility will remain at the centre of the Lifelong Learning Programme, the EUʼs flagship
funding programme in education and training. The sectoral programmes Leonardo and
Grundtvig offer mobility opportunities for adult education and vocational training organisations
to get involved in European working and learning. Organisations work with European partners
to exchange best practice, increase staff expertise and develop learners skills. In Leonardo,
organisations can send learners on work placements and staff to work as shadows in other
European countries and meet new European partners for future projects. Organisations can
create partnerships with European counterparts to work on issues of common interest and
share good practice. In Grundtvig adult learners can attend a European training course;
organisations can organise work shadowing in another country; participate in a European
partnership to share expertise and experiences; collaborate with another organisation in
Europe through exchange of senior volunteers.

WHAT?
Participants will learn about:
•  using the Lifelong Learning Programme to increase mobilty;
•  the impact of mobility actions in Leonardo and Grundtvig;
•  the quality and special forms of mobility practised in Germany.

HOW?
Participants will:
•  visit adult education and vocational training organisations with good practice in mobility of

LLP;
•  meet experts of the National Agency of the BiBB;
•  meet participants of individual mobility actions.

WHOM?
•  Company training managers,
•  directors of education and vocational training institutions, centres or providers,
•  directors of guidance centres,
•  directors of validation or accreditation centres,
•  educational and vocational training inspectors,
•  head teachers, teacher trainers,
•  heads of departments,
•  human resource managers,
•  owners/managers of SMEs,
•  pedagogical or guidance advisers,
•  representatives of chambers of commerce/ industry/crafts,
•  representatives of education and training networks and associations,
•  representatives of educational services, labour offices or guidance centres,
•  representatives of employersʼ organisations,
•  representatives of local, regional and national authorities,
•  representatives of trade unions,
•  researchers.
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1.  Key competences for all, including creativity, innovation and entrepreneurship

1.1.  Description
The recommendation of the European Parliament and the Council on key competences for lifelong learning
(2006) defined a framework combining knowledge, skills and attitudes which all individuals need for personal
fulfilment, active citizenship, social inclusion and employment. It is a reference tool to support policy-makers,
education and training providers, employers and learners.

Key competences are a priority for all age groups. Young people should acquire key competences by the end
of initial education and training to a level that equips them for adult life and provides a basis for further learning
and working life. Adults need to develop and update their key competences throughout their lives to adapt
flexibly to a rapidly changing world.

Key competences are: communication in the mother tongue, communication in foreign languages,
mathematical competence and basic competences in science and technology, digital competence, learning to
learn, social and civic competences, sense of initiative and entrepreneurship, cultural awareness and
expression.

The strategic framework for European cooperation in education and training (ET 2020) (1) reinforced the
need for everyone to acquire key competence, placing it as one of the strategic objectives to improve creativity
and innovation, including entrepreneurship at all levels of education and training.

The European year of creativity and innovation (2009) aims to raise awareness of the importance of creativity
and innovation for personal, social and economic development.

Those attending study visits on these themes will get acquainted with measures taken by participating
countries to develop key competences for young people and adults and promote creative and innovative
approaches in education and training, such as:
(a)  national, regional, local policies to increase the level of key competences and support creativity and

innovation;
(b)  national curricular reforms or regional and local developments of school curricula;
(c)  specific initiatives and projects which promote development of key competences, creativity and innovation;
(d)  new approaches in organising learning and teaching;
(e)  innovative methods, learning environments, learning materials or assessment techniques.

1.2.  List of topics for study visits
•  Increasing literacy and numeracy levels.
•  Language teaching and learning.
•  Learning mathematics and science.
•  Use of ICT in learning.
•  Developing entrepreneurship.
•  Strengthening intercultural education.
•  Education for active citizenship and sustainable development.
•  Developing creativity in learning and teaching.

1.3.  Keywords
•  Adult learning,
•  communication in foreign languages,
•  communication in the mother tongue,
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•  competences in science and technology,
•  content and language integrated learning (CLIL),
•  cultural awareness and expression,
•  curriculum,
•  digital competence,
•  extra-curricular activities,
•  health education,
•  innovative approaches,
•  learning to learn,
•  mathematical competence,
•  personalised learning,
•  social and civic competences,
•  social inclusion,
•  student assessment,
•  young people.

1.4.  Selected sources on policy at EU level
•  Key competences. Available from Internet:

http://europa.eu/legislation_summaries/education_training_youth/lifelong_learning/c11090_en.htm
•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training: indicators and benchmarks (2007).

Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf
•  The Programme for International Student Assessment (PISA). Available from Internet:

http://www.pisa.oecd.org/pages/0,2987,en_32252351_32235731_1_1_1_1_1,00.html
•  The Trends in International Mathematics and Science Study (TIMSS). Available from Internet:

http://nces.ed.gov/timss/
•  The Progress in International Reading Literacy Study (PIRLS). Available from Internet:

http://nces.ed.gov/Surveys/PIRLS
•  European year of creativity and innovation 2009. Available from Internet: http://create2009.europa.eu/
•  Council of the European Union (2009). Council conclusions on a strategic framework for European

cooperation in education and training (ET 2020), 9845/09, Brussels, 13.5.2009. Available from Internet:
http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/09/st09/st09845.en09.pdf

2.  Improving access, equity, quality and efficiency in education and training

2.1.  Description
The Education and training 2010 work programme includes several measures and initiatives to achieve the
three broad objectives to improve European education and training systems, agreed by the Stockholm European
Council in 2001:
•  improving the quality and effectiveness of European education and training systems;
•  easing access of all to education and training systems;
•  opening education and training systems up to the wider world.

These objectives are, in turn, an elaboration of the wider European goals established in the Lisbon strategy
on sustainable economic growth with more and better jobs and greater social cohesion, adopted in 2000.
Despite several positive developments in education and training in Member States most benchmarks adopted
by the Council for 2010 will not be achieved. Consequently, the 2008 Spring European Council urged Member
States to take action to reduce substantially the number of early school leavers and young people who cannot
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read properly. Action was also requested to attract more adults especially low-skilled and older workers to
education and training, to improve achievement levels of learners with a migrant background or from
disadvantaged groups as well as further ease geographic and occupational mobility. Therefore access, equity,
quality and efficiency of education and training systems needed to improve.

Improving quality and efficiency of education and training remains a strategic objective for European
cooperation in education and training after 2010. The Council conclusions on a strategic framework for
cooperation (Council of European Union, 2009) stressed the importance of improving the governance and
leadership of education and training institutions and developing effective quality assurance systems (2).

The European year for combating poverty and social exclusion 2010 will aim to raise awareness of social
exclusion and promote active inclusion. Among other priorities, this yearʼs activities will also focus on eradicating
disadvantages in education and training, by addressing the needs of disabled people, immigrants and ethnic
minorities and groups or persons in vulnerable situations as well as gender and age dimensions (European
Commission, 2008) (3).

Access, equity, quality and efficiency include the following:

Access to education and training: access to pre-primary education is essential for a good start in life as it
promotes childrenʼs sociability and lays the basis for further learning. It is especially important for children from
families with low income, ethnic minorities and migrants.
Member States have introduced alternative (more flexible) forms of education and training, second chance
programmes, mechanisms for informing parents about absences and reduced costs by providing free course
materials and transportation. Close cooperation between general education and vocational sectors and ̒ second
chanceʼ schools for adults is important. For children with special needs, access is increasingly considered as
being given the possibility to attend general or special education based on what provides the best learning
possibilities for the individual child. At higher education level, free education is key, as tuition fees may reduce
access.
Member States should develop diverse pathways through VET to further learning and employment. They should
also improve public training programmes for the unemployed and disadvantaged learners. The quality and
relevance of such programmes can be improved by encouraging stakeholder partnerships at regional and local
levels and by promoting private sector involvement.

Adult learning has a key role to play in responding to social exclusion. Member States should implement
efficient adult learning systems that provide adults with key competences and increased labour market access.
Education and training can contribute to overcoming socio-economic disadvantages, but it may also
perpetuate it.

Equity: all students should have an equal chance to succeed; success should not be dependent on
circumstances outside the control of the pupil or student, such as the financial position of the family, parental
education, parental occupational status, geographic location, ethnic and racial identity, gender and disability.
At compulsory school level, the possibility for pupils who drop out of school to get a ʻsecond chanceʼ to learn
has also received considerable attention. The role of initial vocational training in equipping these pupils with
skills, knowledge and qualifications is important for their integration into society. More initiatives are still needed
in most Member States to reduce the number of early school leavers and fight inequity due to socioeconomic
disadvantages.
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Quality: ensuring high quality standards at all education and training levels is essential. Building quality includes
capacity building of teachers, school leaders, trainers and training managers, policies to build bridges with
parents, modernising curricula and broadening extra-curricular activities, improving infrastructure and
establishing a respectful environment. Quality assurance mechanisms are important at all levels of education
including assessing studentsʼ competences, institutional self-assessments, external and internal evaluations,
transparency and validating results. Involving, for example, social partners and actors from the labour market
(ʻlearning communitiesʼ) in evaluations and validation of results is becoming more and more frequent.

Efficiency: Key measures to improve institutional efficiency and adaptability to shifting educational and training
demands and labour market needs are: decentralisation (including reforms to allow room for institutionsʼ own
educational initiatives); deregulation; monitoring achievements through indicators on educational efficiency;
mapping skills gaps and anticipating skills needs. Building a culture of evaluation into education and training
systems to explore how resources (investments from the public and private sectors) can be used (more)
efficiently is also essential.

Study visits will present developments and measures on the following:
(a)  developing and implementing measures to improve access to education and training for disadvantaged

groups;
(b)  designing and carrying out activities to achieve equity;
(c)  designing and implementing measures to increase quality of education and training provision;
(d)  evaluating and analysing education and training systems efficiency.

2.2.  List of topics for study visits
•  Early learning opportunities.
•  Personalised learning approaches.
•  Measures to prevent early school leaving.
•  Equal opportunities for disadvantaged groups.
•  Quality assurance mechanisms in schools and training institutions.
•  Measures to improve efficiency in education and training institutions.

2.3.  Keywords
•  Adult learning,
•  drop-outs,
•  education and training attainment,
•  evaluation (school or institution),
•  financing,
•  gender equity,
•  lifelong guidance,
•  migrants and minorities,
•  older workers,
•  pre-primary learning,
•  social inclusion,
•  special needs.
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2.4.  Selected sources on policy at EU level
•  Efficiency and equity in European education and training systems. Available from Internet:

http://europa.eu/legislation_summaries/education_training_youth/general_framework/c11095_en.htm
•  Communication from the Commission, to the European Parliament, the Council, the European Economic

and Social Committee and the Committee of the Regions: Improving competences for the 21st century: an
agenda for European cooperation on schools. Available from Internet:
http://ec.europa.eu/education/school21/com425_en.pdf

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training – indicators and benchmarks (2007).
Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Council of the European Union (2009). Council conclusions on a strategic framework for European
cooperation in education and training (ET 2020), 9845/09, Brussels, 13.5.2009. Available from Internet:
http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/09/st09/st09845.en09.pdf

•  Eurydice (2009). Integrating immigrant children into schools in Europe: measures to foster communication
with immigrant families and heritage language teaching for immigrant children. Available from Internet:
http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/thematic_reports/101EN.pdf

•  2010 European year for combating poverty and social exclusion. Available from Internet:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=637

•  Council of the European Union (2009). Council conclusions on a strategic framework for European
cooperation in education and training (ET 2020), 9845/09, Brussels, 13.5.2009. Available from Internet:
http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/09/st09/st09845.en09.pdf

3.  Keeping teaching and training attractive and improving leadership

3.1.  Description
Raising the quality of teaching and training across Member States was an important goal of the Education and
training 2010 work programme. The strategic framework for European cooperation in education and training
(Council of the European Union, 2009) (4) after 2010 reiterates the need for high quality teaching through
adequate initial teacher education and continuous professional development and through making teaching an
attractive career choice.

Increasingly, teachers and trainers must develop new skills and competences, to face the challenges
associated with increasing autonomy of education and training institutions and students. Use of new
technologies and the necessity to pay attention to individual learning needs are other demands for teachers and
trainers. In-service training for teachers is only compulsory in 11 Member States.

Demands faced by teachers are also increasing because of stress, and aggressive behaviour in the
classroom, as cited in the Commissionʼs working paper on ʻSchools for the 21st centuryʼ, all of which have a
negative impact on job performance and satisfaction and can lead to educators leaving their profession
prematurely.

Many older teachers are expected to retire soon, which means that the teaching and lifelong learning
profession must be made more attractive, with careful attention paid to recruiting new teachers and retaining
existing ones. Member States face both a challenge – to replace the experience that is being lost – and an
opportunity – to invest in the initial training of a new wave of teachers and improve the skills of existing teachers
and teaching leaders.

Improving the quality of school leadership, and promoting cooperation between educational leaders, is also
vital for raising the quality of education as a whole. In 2007, the European Council emphasised the importance
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of access to high quality training in school leadership and management. It is also hoped that educational leaders
will be able to work together to address common challenges faced by European educational systems.
European cooperation is governed by a voluntary process known as the open method of coordination. Since
2004, common principles for teacher competences and qualifications have been agreed at European level,
emphasising the importance of a highly qualified workforce, continuous professional development, teacher
mobility and partnerships between teachers and other agencies, to Member State policy-makers. In 2007, the
Council of Ministers reiterated the importance of improving the quality of teacher education, equipping teachers
with leadership skills, and providing support to make teaching a more attractive career choice. Actors concerned
by these developments include institutions responsible for teacher training and recruitment; leaders of schools
and educational providers; bodies responsible for teacher registration, inspection and quality; social partners
such as trade unions; as well as national and local policy-makers.
Study visits will present developments and measures making teaching and training more attractive, improving
leadership and raising the quality by highlighting:
(a)  developing programmes designed to recruit and retain highly qualified staff in all educational and training

professions;
(b)  increasing the quality and competences of leaders of education and training providers;
(c)  ongoing professional development of teachers and trainers;
(d)  initiatives easing the mobility of teachers and trainers.

3.2.  List of topics for study visits
•  Teachersʼ and trainersʼ initial training, recruitment and evaluation.
•  Teachersʼ and trainersʼ continuing professional development and career opportunities.
•  Leadership and management in schools and training providers.

3.3.  Keywords
•  Leadership and management,
•  quality assurance,
•  status of teachers and trainers,
•  teachersʼ and trainersʼ competences,
•  teachersʼ and trainersʼ mobility,
•  teachersʼ and trainersʼ qualifications.

3.4.  Selected sources on policy at EU level
•  Commission staff working paper (SEC(2007)1009): schools for the 21st century. Available from Internet:

http://ec.europa.eu/education/school21/consultdoc_en.pdf
•  Conclusions of the Council and of the Representatives of the Governments of the Member States, meeting

within the Council of 15 November 2007, on improving the quality of teacher education. Available from
Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2007:300:0006:0009:EN:PDF

•  DG EAC - Common European principles for teacher competences and qualifications. Available from
Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/principles_en.pdf

•  Professionalisation of VET teachers for the future (Cedefop, 2004). Available from Internet:
http://www.trainingvillage.gr/etv/Information_resources/Bookshop/publication_details.asp?pub_id=379

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training – indicators and benchmarks (2007).
Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Council of the European Union (2009). Council conclusions on a strategic framework for European
cooperation in education and training (ET 2020), 9845/09, Brussels, 13.5.2009. Available from Internet:
http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/09/st09/st09845.en09.pdf

CATALOGUE 2010/11    313



4.  Education and training for employability

4.1.  Description
The current economic crisis facing Europe requires immediate and efficient measures that will aid long-term
economic and social development, reinforce competitiveness, support employability and strengthen social
cohesion. The European Commission in its communication for the Spring Council Driving European recovery
(European Commission, 2009) (5) outlined several elements that should help Member States design and
implement appropriate and effective employment policies. Three key priorities were defined: maintaining
employment, creating jobs and promoting mobility; upgrading skills and matching labour market needs;
increasing access to employment.

Low levels of educational attainment and insufficient skills exclude large numbers of young people from the
labour market. Economic restructuring and changing skill needs are a risk to job security. People need the
chance to upgrade and develop new knowledge, skills and competences at different stages in their lives. This
is particularly important for people in precarious jobs, those who risk losing their jobs or are jobless, those who
are older, the low qualified, those with migrant backgrounds or people with disabilities.

Although Europe has not yet reached its employment targets and economic trends are not particularly
favourable, some countries already have skills shortages. In the near future, Europe, potentially, faces a major
skills problem. Increased life expectancy and declining birth rates bring fewer young people into the labour
market and longer working lives. In 2020, 50 % of all jobs are expected to require medium qualifications and
around 31.5 % will need high qualifications, whereas the demand for low qualifications will fall from a third in
1996 to around 18.5 %. The skills in many current jobs will change and require people to update them
continuously, in other cases people will need to adapt to new jobs.

Initial education and training provides the skills-base to build on. The knowledge, skills and competences
people acquire can help them move successfully into employment and also adjust to new requirements, working
methods and jobs that are yet unknown.

Close cooperation with enterprises can make education and training more relevant to the world of work.
Learning at the workplace can help encourage learners, who would otherwise leave prematurely, to continue
their education and training. In a globalised and more mobile labour market, people also require linguistic and
cultural skills to succeed. Lacking occupational language skills, for instance, might make it difficult for migrants
to find (adequate) jobs or small and medium-sized enterprises to succeed internationally.

To choose adequate education and training programmes and jobs, information on the skills enterprises are
looking for and guidance that considers an individualʼs competences and needs are prerequisites. To encourage
people to (re)enter learning and to save time and costs, it is also important that education and training institutions
and employers value the knowledge, skill and competences people have acquired at work, in voluntary activities
or their family lives.

Ensuring skills development is also part and parcel of flexicurity. The idea is to ensure people stay in or easily
find employment though they might need to move from one job to another or take career breaks. This requires
comprehensive lifelong learning strategies that cover all levels and sectors of education and link education and
training, employment, economic and social policies. Such strategies are not yet in place in all countries.
Helping to ensure peopleʼs employability is at the heart of many joint initiatives between the European
Commission and countries as well as the European social partners. The main policy initiatives at European level
include:
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Key competences for lifelong learning: the Council of the European Union and the European Parliament
recommended Member States (6) to enable learners to acquire key competences that will help them adapt to
changing labour market demands and contribute actively to society.

Vocational education and training (VET): signed in 2002 in the wake of the Lisbon strategy and cooperation
in education and training, the Copenhagen declaration formed the starting point for closer cooperation of the
Commission, Member States and European social partners in VET. VET plays a key role in ensuring lifelong
learning and supplying a skilled workforce relevant to the labour market. The Copenhagen process aims to
make lifelong learning more easily accessible and to promote educational, occupational and geographical
mobility. It triggered significant innovations with a direct or indirect effect on improving employability such as:
common principles to increase transparency of qualifications, quality assurance in VET, lifelong guidance and
validation of non-formal and informal learning.

The Bordeaux communiqué of the European Ministers for Vocational Education and Training of 2008
introduced a new objective of strengthening the links between VET and the labour market and linked it to the
new skills for new jobs initiative on anticipating and matching labour market and skills needs (7).

Higher education: the Bologna process aims to create a European higher education area by 2010, in which
students can choose from a wide and transparent range of high quality courses and benefit from smooth
recognition procedures. The Bologna process proposed adopting a system essentially based on three cycles
(bachelor-master-doctorate). The degree awarded after the first cycle shall be relevant to the European labour
market as an appropriate level of qualification. The second cycle should lead to the master and/or doctorate
degree as in many European countries.

To meet the challenge of employability, links between VET and higher education become increasingly
important in a lifelong learning setting. The possibility to access tertiary education is a major motivational factor
for the learner to engage in VET. Member States have started to engage in bringing higher education and VET
systems closer to one another.

Adult learning: conclusions of the Council on adult learning (2008) stress it is vitally important both for
employability and social inclusion that adults continue to learn and adapt to change: ongoing upskilling, reskilling
and further development of competences are essential prerequisites for active participation in society.
The Council conclusions on new skills for new jobs (Council of the European Union, 2009) state that the current
economic crisis, global competition, technological changes towards the low carbon economy and an ageing
population have made investing in skills at all levels and providing quality education for all critically important
for Europeʼs short-term recovery and longer-term growth and competitiveness, as well as for equity and social
cohesion. It is important to support Member States in anticipating future skills needs for workers and employers
in the EU through regularly updated projections of labour market trends in local, regional, national and European
labour markets and in analysing skills needs by sector (8).
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(6)  Recommendation of the European Parliament and of the Council on key competences for lifelong learning (2006/962/EC). Available from Internet:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2006:394:0010:0018:EN:PDF

(7)  The Bordeaux Communiqué communiqué on enhanced European cooperation in vocational education and training Communiqué of the European
Ministers for vocational Vocational education Education and trainingTraining, the European social partners and the European Commission,
meeting in Bordeaux on 26 November 2008 to review the priorities and strategies of the Copenhagen process. 
Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/bordeaux_en.pdf

(8)  Council of the European Union (2009). Council conclusions on new skills for new jobs. Anticipating and matching labour market and skills needs.
2930th Employment, Social Policy, Health and Consumer Affairs Council meeting. 6479/09. Brussels, 9.3.2009.  Available from Internet:
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_Data/docs/pressdata/en/lsa/106549.pdf



Flexicurity strikes a balance between flexibility and security on the labour market and helps both employees
and employers seize the opportunities globalisation offers. The common principles of flexicurity are:
comprehensive lifelong learning strategies; effective active labour market policies; ease upward mobility and
between unemployment or inactivity and work; continuous upgrading of skills.

The European social partners have developed their own framework of actions for lifelong learning competence
development and qualifications, but are also partners in the Commissionʼs and countriesʼ efforts to make VET
in Europe better and more attractive.

Study visits will present developments and measures on education and training for employability:
(a)  education and trainingʼs contribution to improving knowledge, skills and competence for the labour market;
(b)  analysing emerging skills needs and gaps in EU Member States labour markets and developing policies to

address these;
(c)  designing and implementing activities such as transition from education and training to work, occupational

guidance and workplace learning to increase employability.

4.2.  List of topics for study visits
•  Transition from education and training to the world of work.
•  Workplace learning.
•  Integration of disadvantaged groups into the labour market.
•  Increasing attractiveness of VET.
•  Social partners contribution to lifelong learning.
•  New skills for new jobs.

4.3.  Keywords
•  Adult learning,
•  apprenticeship,
•  entrepreneurship,
•  key competences,
•  language skills,
•  lifelong guidance,
•  older workers,
•  social inclusion,
•  validation of non formal and informal learning,
•  work placement.

4.4.  Selected sources on policy at EU level
•  Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic

and Social Committee and the Committee of the Regions. Implementing the Community Lisbon
programme: Fostering entrepreneurial mindsets through education and learning (2006). Available from
Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2006:0033:FIN:EN:PDF

•  European Commission. Entrepreneurship and SME policy projects. Available from Internet:
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/support_measures/index.htm

•  Communication from the Commission to the Council, the European Parliament, the European Economic
and Social Committee and the Committee of the Regions. Action plan on adult learning ʻIt is always a good
time to learnʼ (2007). Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/adult/com558_en.pdf

•  Communication from the Commission. ʻAdult learning: It is never too late to learnʼ (2006). Available from
Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2006:0614:FIN:EN:PDF
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•  Cedefop (2008). Career development at work – A review of career guidance to support people in
employment. Available from Internet: http://www.trainingvillage.gr/etv/Upload/Information_resources/
Bookshop/504/5183_en.pdf

•  Communication from the Commission to the Spring European Council. Integrated guidelines for growth
and jobs (2008-2010). Available from Internet: http://ec.europa.eu/growthandjobs/pdf/ european-
dimension-200712-annual-progress-report/200712-annual-report-integrated-guidelines_en.pdf

•  Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic
and Social Committee and the Committee of the Regions. New skills for new jobs. Anticipating and
matching labour market and skills needs (2008). Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/
lifelong-learning-policy/doc/com868_en.pdf

•  Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic
and Social Committee and the Committee of the Regions. Towards common principles of flexicurity: more
and better jobs through flexibility and security (2007). Available from Internet: http://ec.europa.eu/social/
main.jsp?catId=102&langId=en&pubId=188&type=2&furtherPubs=yes

•  The Bordeaux communiqué on enhanced European cooperation in vocational education and training of the
European Ministers for Vocational Education and Training, the European social partners and the European
Commission, meeting in Bordeaux on 26 November 2008 to review the priorities and strategies of the
Copenhagen process. Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/
doc/bordeaux_en.pdf

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training, indicators and benchmarks (2007).
Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Skillsnet: Cedefopʼs network on early identification of skill needs. Available from Internet:
http://www.cedefop.europa.eu/etv/projects_networks/skillsnet/

•  Cedefop (2009). Future skill supply in Europe: medium-term forecast up to 2020. Available from Internet:
http://www.cedefop.europa.eu/etv/Information_resources/Bookshop/publication_details.asp?pub_id=547

•  European Commission (2009). Communication from the Commission to the European Parliament, the
Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions. A shared
commitment for employment. Brussels, 3.6.2009. COM(2009) 257 final. Available from Internet:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=89&newsId=514&furtherNews=yes

•  European Commission (2009). Driving European recovery. Communication for the Spring Council. 
Volume 1. Brussels, 4.3.2009. COM(2009) 114 final. Available from Internet: http://ec.europa.eu/
commission_barroso/president/pdf/press_20090304_en.pdf

•  Council of the European Union (2009). Council conclusions on new skills for new jobs. Anticipating and
matching labour market and skills needs. 2930th Employment, Social Policy, Health and Consumer Affairs
Council meeting. 6479/09. Brussels, 9.3.2009. Available from Internet:
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_Data/docs/pressdata/en/lsa/106549.pdf

•  Council of the European Union (2009). Council conclusions on a strategic framework for European
cooperation in education and training (ET 2020), 9845/09, Brussels, 13.5.2009. Available from Internet:
http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/09/st09/st09845.en09.pdf
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5.  Implementing common European instruments and tools, principles and frameworks for
lifelong learning, including lifelong guidance

5.1.  Description
To promote the mobility of European citizens as well as their qualifications and learning achievements, several
common tools, principles and frameworks have been or are being developed at European level to reach the
Lisbon goals (9). They all aim to strengthen European cooperation and improve transparency, recognition and
quality assurance in all sectors of education and training.

The European qualifications framework (EQF) is a common European reference framework which links
countries  ̓qualifications to make qualifications more readable and understandable across different countries and
systems in Europe. It has two principal aims: to promote citizensʼ mobility between countries and lifelong
learning. More and more European countries are developing and implementing national qualifications
frameworks (NQFs) which are closely – although not exclusively – related to EQF.

Governments are interested in developing overarching frameworks to incorporate qualifications that represent
learning outcomes from different fields, for example school, work, higher education and adult learning. These
new frameworks are often linked to lifelong learning strategies and intended to open up to informal learning, or
experience, that learners wish to have recognised. Common European principles for validation of non-formal
and informal learning were set in 2004. They were transformed into guidelines in 2009 as a practical tool for
developing and implementing methods and systems for validation in the Member States (10).

The EQF also serves as a common European reference point for those international sector organisations that
wish to develop their own qualifications across countries. This may also help to link the long-term skills demand
of the labour market with education and training policies to adapt to change and restructuring brought about by
globalisation. Most European countries are now engaged in the development of overarching national
qualification frameworks (NQFs) which cover all subsystems. An NQF is a tool supporting coherence of policy
development and lifelong learning aiming at improving access, progression and recognition of learning
outcomes.

Europass (11) is a tool to make citizens  ̓knowledge, skills and qualifications clearly and easily understood, and
foster mobility in Europe. It consists of five documents: curriculum vitae, language passport, Europass mobility,
certificate supplement and diploma supplement.

Transparency of qualifications and recognition of learning outcomes is further supported by tools that help
learners transfer credits gained during learning periods in their own country or abroad. These are: the European
credit system for vocational education and training (ECVET) (12) for vocational education and training (VET)
and the European credit transfer and accumulation system (ECTS) for higher education. In 2009, the
European Parliament and Council adopted a recommendation on establishing a European credit system for
vocational education and training (ECVET).

In 2009, the European Parliament and Council adopted a recommendation on establishing a European
quality assurance reference framework for vocational education and training (13) while common standards for
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(9)  Education and training 2010 work programme (contribution to the Lisbon strategy). Available from Internet:
http://eur-lex.europa.eu/pri/en/oj/dat/2002/c_142/c_14220020614en00010022.pdf

(10)  Cedefop (2009). European guidelines for validating non-formal and informal learning. Luxembourg: Publications Office. Available from Internet
http://www.cedefop.europa.eu/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/553/4054_en.pdf

(11)  Europass website: http://europass.cedefop.europa.eu
(12)  Recommendation of the European Parliament and of the Council on the establishment of a European credit system for vocational education

and training, (ECVET). Brussels, 17.4.2009. 2008/0070 (COD), PE-CO_S 3747/08. Available from Internet:
http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/08/st03/st03747.en08.pdf

(13)  Recommendation of the European Parliament and of the Council on the establishment of a European quality assurance reference framework
for vocational education and training., Brussels, 2.4. April 2009, 2008/0069 (COD), PE-CONS3746/08. Available from Internet:
http://www.enqavet.eu/documents/EQARFtext02042009.pdf



higher education have already been developed. The recommendation includes a series of quality criteria and
indicative descriptors as well as a reference set of quality indicators for VET.

High quality guidance and counselling services support citizensʼ lifelong learning, career management and
achievement of personal goals. Lifelong guidance contributes to achieving wider goals of full employment, high
educational attainment and economic growth. In 2008, the Council of the European Union adopted a resolution
on better integrating lifelong guidance into lifelong learning strategies (14) that reinforced the role of lifelong
guidance in European education, training and employment policy development and implementation.

Study visits will present European tools, principles and frameworks for lifelong learning such as:
(a)  developing and implementing qualifications frameworks with reference to the EQF;
(b)  promoting Europass and its use by education and training institutions, guidance and employment services

and citizens;
(c)  designing and implementing quality assurance frameworks inspired by the European quality assurance

reference framework;
(d)  tools for credit transfer to promote mobility of learners;
(e)  principles for recognising non-formal and informal learning;
(f)  promoting policy action on lifelong guidance for developing national/regional guidance delivery structures.

5.2.  List of topics for study visits
•  National and sectoral qualifications frameworks linked to EQF.
•  Tools to promote transparency of qualifications and mobility of citizens.
•  Quality assurance systems, frameworks and approaches.
•  Credit transfer between different contexts.
•  Validation of non-formal and informal learning.
•  Guidance for lifelong learning and career management.

5.3.  Keywords
•  Adult learning,
•  Europass,
•  European credit system for vocational education and training (ECVET),
•  European credit transfer system (ECTS),
•  European qualifications framework (EQF),
•  learnersʼ mobility,
•  learning outcomes,
•  lifelong guidance,
•  national qualifications frameworks,
•  social partners,
•  teachersʼ and trainersʼ mobility,
•  workersʼ mobility.

5.4.  Selected sources on policy at EU level
•  Supporting citizensʼ mobility and lifelong learning (EQF, Europass, ECTS, ECVET, lifelong guidance).

Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc40_en.htm
•  Recommendation of the European Parliament and of the Council on the establishment of a European

credit system for vocational education and training, (ECVET). Brussels, 17 April 2009. 2008/0070 (COD),
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(14)  Resolution on better integrating lifelong guidance into lifelong learning strategies. Available from Internet:
http://www.consilium.europa.eu/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/en/educ/104236.pdf



PE-CO_S 3747/08. Available from Internet: http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/08/st03/
st03747.en08.pdf

•  European qualifications framework (EQF). Available from Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/
LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:111:0001:0007:EN:PDF

•  Cedefop (2009). European guidelines for validating non-formal and informal learning. Luxembourg:
Publications Office. Available from Internet: http://www.cedefop.europa.eu/etv/Information_resources/
Bookshop/publication_details.asp?pub_id=553

•  Cedefop (2009). The shift to learning outcomes. Policies and practices in Europe. Luxembourg: Office for
Official Publications of the European Communities. Available from Internet:
http://www.cedefop.europa.eu/etv/Information_resources/Bookshop/publication_details.asp?pub_id=525

•  Quality assurance in higher education. Available from Internet:
http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/Standards-and-Guidelines-for-QA.pdf

•  European network for quality assurance in VET. Available from Internet: http://www.enqavet.eu
•  European quality assurance reference framework. Available from Internet:

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0179:FIN:EN:PDF
•  Recommendation of the European Parliament and of the Council on establishing a European quality

assurance reference framework for vocational education and training, Brussels, 2 April 2009, 2008/0069
(COD), PE-CONS3746/08. Available from Internet:
http://www.enqavet.eu/documents/EQARFtext02042009.pdf

•  Cedefop (2008). Establishing and developing national lifelong guidance policy forums. A manual for policy-
makers and stakeholders. Available from Internet:
http://www.trainingvillage.gr/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/508/5188_en.pdf

•  Cedefop (2008). From policy to practice. A systemic change to lifelong guidance in Europe. Available from
Internet: http://www.trainingvillage.gr/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/505/5182_en.pdf

•  Council resolution on better integrating lifelong guidance into lifelong learning strategies (2008). Available
from Internet: http://www.consilium.europa.eu/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/en/educ/104236.pdf

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training – indicators and benchmarks (2007).
Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

6.  Trends and challenges in lifelong learning strategies

6.1.  Description
The current economic crisis facing Europe emphasises the importance of education and training as a lever to
Europeʼs recovery. The flexibility and security needed to achieve more and better jobs depend on ensuring that
all citizens acquire key competences and update their skills throughout their lives. Lifelong learning supports
creativity and innovation and enables full economic and social participation. That is why EU Member States and
the European Commission have in recent years greatly strengthened their political cooperation through the
Education and training 2010 work programme, aimed at achieving the Lisbon goals and promoting lifelong
learning. The lifelong learning programme 2007-13 integrates previous actions in education and training at
European level, including vocational education and training under the Copenhagen process, and links to the
Bologna process, which is crucial for developing an European higher education area.

The Education and training 2010 work programme uses the open method of coordination (OMC) as a
strategic framework of cooperation between the Commission and Member States. The OMC is a way of
spreading knowledge of best practice and achieving greater convergence towards the main EU goals by:
•  identifying and defining jointly the objectives to be reached;
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•  commonly defining benchmarks and indicators enabling Member States to know where they stand and to
assess progress towards the set objectives;

•  ways to stimulate exchange and dissemination of good practice, such as peer learning activities.

Recently, the European Commission in consultation with Member States reviewed European cooperation in
education and training and set strategic priorities for cooperation up to 2020:
•  making lifelong learning and mobility a reality;
•  improving the quality and efficiency of education and training;
•  promoting equity, social cohesion and active citizenship;
•  improving creativity and innovation, including entrepreneurship, at all levels of education and training.

Cooperation should address learning in all contexts – whether formal, non-formal or informal – and at all
levels: from early childhood education and schools through to higher education, vocational education and
training and adult learning (Council of the European Union, 2009) (15).

Exchanging information on different policy options can help advance reforms in national education and
training systems and, with other common learning activities, further progress towards the common objectives
and benchmarks for lifelong learning.

Most countries have made progress in defining unified and overarching lifelong learning strategies. Within
such frameworks, progress is evident in preprimary education, validation of non-formal and informal learning
and most notably in national qualifications frameworks (NQFs) being developed by most EU Member States in
response to the EQF based on learning outcomes.

Despite progress in the above areas, the following challenges need to be addressed to achieve overarching
lifelong learning strategies.

Coherent and comprehensive lifelong learning strategies integrating education, higher education, adult
learning and VET still need to be implemented. A holistic approach connecting lifelong learning and VET with
other policy areas such as macroeconomics, employment, competition, enterprise, research and innovation, and
social policies is crucial.

One of the most important challenges for NQFs is whether they will be able to operate as instruments for
integration, making it possible to create learning pathways across education and training sectors and build on
learning outcomes acquired in non-formal and informal settings, including at the workplace.

Adult participation in lifelong learning is still far from achieving the EU benchmark. Increased efforts are
required to update their skills at various stages of their lives, broadening their access to education and training
and have their learning valued, strengthening the quality of provisions and to achieve flexibility and security
across the labour market.

Low levels of educational attainment and insufficient skills are major factors of social exclusion and poor
labour market performance. This is especially true for older workers, low-skilled and other disadvantaged groups
(such as migrants) who risk losing or cannot find a job. Demographic and labour market trends will lead to
increased demand for high skills and fewer opportunities for the low skilled. To face this challenge, further
investment in human and social capital is needed and increased participation in lifelong learning encouraged.

Study visits will present developments on:
(a)  reforms in education and training, policy measures for implementing integrated lifelong learning strategies;
(b)  policy measures to increase adult participation in lifelong learning;
(c)  implementation of flexible learning pathways and transition between different parts of national systems.

CATALOGUE 2010/11    321

(15)  Council of the European Union (2009). Council conclusions on a strategic framework for European cooperation in education and training (ET
2020), 9845/09, Brussels, 13.5.2009. Available from Internet: http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/09/st09/st09845.en09.pdf



6.2.  List of topics for study visits
•  Reforms in national education and training systems.
•  Developing links between VET and higher education.
•  Implementation of flexible learning pathways.
•  Increasing adult participation in education and training.

6.3.  Keywords
•  Adult learning,
•  European credit system for vocational education and training (ECVET),
•  European credit transfer system (ECTS),
•  European qualifications framework (EQF),
•  innovative approaches,
•  learning outcomes,
•  lifelong learning programme,
•  low skilled,
•  migrants and minorities,
•  national qualifications frameworks,
•  older workers,
•  validation of non-formal and informal learning.

6.4.  Selected sources on policy at EU level
•  European strategy and co-operation in education and training. Available from Internet:

http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc28_en.htm
•  Draft 2008 joint progress report of the Council and the Commission on the implementation of the

ʻEducation and training 2010ʼ work programme ʻDelivering lifelong learning for knowledge, creativity and
innovationʼ. Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/natreport08/council_en.pdf

•  Education and training 2010 – diverse systems, shared goals. Available from Internet:
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc36_en.htm

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training – indicators and benchmarks (2007).
Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Adult learning: It is never too late to learn, Commission communication (October 2006). Available from
Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/com/2006/com2006_0614en01.pdf

•  Council of the European Union (2009). Council conclusions on a strategic framework for European
cooperation in education and training (ET 2020), 9845/09, Brussels, 13.5.2009. Available from Internet:
http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/09/st09/st09845.en09.pdf

7.  Development of learning communities, involving all actors in education and training

7.1.  Description
European education and training fulfils several important roles in our society. In addition to providing learners
with the knowledge, skills and competences they need to exercise a job or profession, it also helps develop
competences important for peopleʼs family and social lives.

Opening up education and training systems to the wider world is one of the three strategic objectives of the
work programme European education ministers agreed to help make Europe a knowledge-based society
(Lisbon strategy). In its communication on Improving competences for the 21st century: an agenda for European
cooperation on schools, the European Commission stresses the importance of ʻschool communitiesʼ which
include partnerships with agencies, organisations and other actors outside the ʻclassicʼ school environment.
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This makes education and training institutions more accountable to partners and enables representatives of
the labour market, families, civic and environmental organisations and learners to work together to decide on
intended learning outcomes, content and suitable forms of learning. Parentsʼ participation is also highly
important, as it helps stimulate educational success and school improvements. Education and training
institutions may contribute also to the prevention of, and the fight against, all forms of violence on children and
young people and to attain a high level of health protection, well-being and social cohesion.

In the updated strategic framework for European cooperation in education and training after 2010 (Council
of the European Union, 2009) (16), it is important to develop partnerships between education and training
providers (17) and businesses, research institutions, cultural actors and creative industries for acquiring the
skills and competences required by the labour market and for fostering innovation.

Study visits will present approaches and examples of good practice on:
(a)  incentives and initiatives developed at national and regional levels for education and training institutions to

cooperate with external partners, including parents, municipalities, enterprises, social partners, NGOs, etc.;
(b)  national, regional and local examples of participative governance and evaluation of education and training

institutions;
(c)  initiatives to prevent violence on children and young people.

7.2.  List of topics for study visits
•  Cooperation between education and training institutions and local communities.
•  Parents and social partners roles in governance.
•  Schools and communities roles to prevent violence.

7.3.  Keywords
•  Autonomy (school or institution),
•  bullying,
•  evaluation (school or institution),
•  financing,
•  leadership and management,
•  parents involvement,
•  school environment,
•  social inclusion,
•  social partners,
•  sustainable development.

7.4.  Selected sources on policy at EU level
•  Communication from the Commission, to the European Parliament, the Council, the European Economic

and Social Committee and the Committee of the Regions. Improving competences for the 21st century: 
an agenda for European cooperation on schools. Available from Internet:
http://ec.europa.eu/education/school21/com425_en.pdf

•  Commission staff working paper (SEC(2007)1009): Schools for the 21st century. Available from Internet:
http://ec.europa.eu/education/school21/consultdoc_en.pdf
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(16)  Council of the European Union (2009). Council conclusions on a strategic framework for European cooperation in education and training (ET
2020), 9845/09, Brussels, 13.5.2009. Available from Internet: http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/09/st09/st09845.en09.pdf

(17)  Conclusions of the Council and the Representatives of the Governments of the Member States, meeting within the Council, of 12 May 2009 on
enhancing partnerships between education and training institutions and social partners, in particular employers, in the context of lifelong learning.
Available from Internet: http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_Data/docs/pressdata/en/educ/107620.pdf



•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training – indicators and benchmarks(2007).
Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Council of the European Union. Conclusions on the future priorities for enhanced European cooperation 
on vocational education and training (VET). (Review of the Council conclusions of 15 November 2004)
(2006/C 298/05). 8.12.2006. Available from Internet:
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/council13832_en.pdf

•  The Helsinki communiqué on enhanced European cooperation in vocational education and training:
communiqué of the European Ministers of Vocational Education and Training, the European social partners
and the European Commission convened in Helsinki on 5 December 2006 to review the priorities and
strategies of the Copenhagen process. Brussels: European Commission, 2006. Available from Internet:
http://www.minedu.fi/export/sites/default/vet2006/pdf/Helsinki_Communique_en.pdf

•  Council of the European Union (2009). Council conclusions on a strategic framework for European
cooperation in education and training (ET 2020), 9845/09, Brussels, 13.5.2009. Available from Internet:
http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/09/st09/st09845.en09.pdf

8.  Promoting cross border mobility in lifelong learning

8.1.  Description
Making lifelong learning and mobility a reality is one strategic objective for European cooperation in education
and training after 2010 (Council of the European Union, 2009) (18).
Constructing a genuine European area of education is a priority for the European Union, both for cultural and
economic reasons. The mobility of citizens, especially as part of education and training, helps promote a feeling
of belonging to Europe, developing European awareness and emergence of European citizenship. More
practically, it allows young people to improve their personal skills and employability, and teachers and trainers
to broaden their experience and improve their skills. Finally, in an international economy, the ability to educate
oneself and work in a multilingual environment is essential for the competitiveness of the European economy.

The 2006 European quality charter for mobility is the quality reference document for education and training
stays abroad. It complements the 2001 recommendation on mobility for students, persons engaged in training,
volunteers, teachers and trainers. The charter, agreed by Member States, provides guidance on mobility
arrangements for learning or other purposes, such as professional improvement, to both young people and
adults.

The European Commission launched in 2007 the new lifelong learning programme. It replaced previous
education, vocational training and e-learning programmes, which ended in 2006 enabling the Comenius,
Erasmus, Leonardo da Vinci and Grundtvig programmes to continue.

The programme supports exchanges and connections between people, institutions and countries. For
example student exchanges, in-service training courses in school or adult education and participation in specific
short internships for vocational students in companies in another country apply to individuals. Exchanges
between institutions include developing partnerships between schools in different countries, joint projects run
by universities to develop joint curricula, short-term intensive programmes or establish thematic networks in
different disciplines. Connections between countries include study visits for regional and national administrators
in education, training and guidance, networks of national experts or publication of comparable statistics on
education and training systems.
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(18)  Council of the European Union (2009). Council conclusions on a strategic framework for European cooperation in education and training (ET
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A high level expert forum on mobility was initiated by the European Commission and in July 2008 it
recommended radically increasing mobility opportunities for young people in the mid-term. By 2020 at least 50 %
of all young people should be able to engage in some form of cross-border mobility during their studies or
training, in a work placement, or in voluntary activities. This offer should be irrespective of their social
background and cover a wide range of learning contexts including school, university and vocational training as
well as other formal and informal learning environments. The forum called for strategic action to eliminate
barriers to mobility, ensure quality and exchange good practices.

In July 2009, the European Commission launched public consultation on the green paper on promoting the
learning mobility of young people (19). The green paper deals with issues from preparation until the follow up of
a mobility period. It also addresses the main barriers and obstacles to mobility, and asks for suggestions and
examples of good practice to overcome them.

In addition to the above initiatives, common tools are being developed for transparency of qualifications and
improve mobility across different countries and systems in Europe. These include the European qualifications
framework for lifelong learning (EQF); the European credit system for vocational education and training
(ECVET); the European credit transfer and accumulation system (ECTS) and Europass.

Study visits will present developments and measures on implementing mobility in lifelong learning such as:
(a)  initiatives and projects on learning mobility in different learning contexts;
(b)  initiatives and projects which promote the widest access to mobility for individuals;
(c)  initiatives to make qualifications more readable and understandable across different countries and systems

in Europe;
(d)  new approaches to simplify validation and recognition of knowledge, skills and competences acquired

during mobility;
(e)  promoting Europass and its use by education and training institutions, employment services and citizens;
(f)  tools for transfer and recognition of learning outcomes to ease mobility of learners.

8.2.  List of topics for study visits
•  Learning mobility in education and training.

8.3.  Keywords
•  Cultural awareness and expression,
•  disadvantaged groups,
•  Europass,
•  European credit system for vocational education and training (ECVET),
•  European credit transfer system (ECTS),
•  European qualifications framework (EQF),
•  language skills,
•  learnersʼ mobility,
•  learning outcomes,
•  lifelong learning programme,
•  teachersʼ and trainersʼ mobility,
•  transparency of qualifications,
•  workersʼ mobility,

CATALOGUE 2010/11    325

(16)  Green paper. Promoting the learning mobility of young people. COM (2009) 329 final. Available from Internet:
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/mobility/com329_en.pdf



8.4.  Selected sources on policy at EU level
•  The European quality charter for mobility. Available from Internet:

http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2006:394:0005:0009:EN:PDF
•  Report of the high level expert forum on mobility ʻMaking learning mobility an opportunity for allʼ. Available

from Internet: http://ec.europa.eu/education/doc/2008/mobilityreport_en.pdf
•  Supporting citizensʼ mobility and lifelong learning (EQF, Europass, ECTS, ECVET, lifelong guidance).

Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc40_en.htm
•  The new lifelong learning programme (2007-2013). Available from Internet:

http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc78_en.htm
•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training – indicators and benchmarks (2007).

Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf
•  Green paper. Promoting the learning mobility of young people. COM(2009) 329 final. Available from

Internet: http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/mobility/com329_en.pdf
•  Council of the European Union (2009). Council conclusions on a strategic framework for European

cooperation in education and training (ET 2020), 9845/09, Brussels, 13.5.2009. Available from Internet:
http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/09/st09/st09845.en09.pdf
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1.  Competencias clave para todos, incluyendo la creatividad, la innovación y el espíritu
emprendedor

1.1.  Descripción
La Recomendación del Parlamento Europeo y del Consejo sobre las competencias fundamentales para el apren-
dizaje permanente (2006) establece un marco que combina los conocimientos, las capacidades y las actitu-
des que todos necesitamos para la realización personal, la ciudadanía activa, la inclusión social y el empleo.
Se trata de una herramienta de referencia para respaldar a los responsables de la formulación de políticas, las
instituciones de educación y formación, los agentes sociales y los propios alumnos.

Las competencias fundamentales constituyen una prioridad para todos los grupos de edad. Los jóvenes de-
ben haber adquirido estas competencias al final de su educación y formación inicial para enfrentarse a la vida
adulta, como punto de partida para el aprendizaje permanente y la vida laboral. Los adultos han de desarro-
llar y actualizar estas competencias fundamentales a lo largo de la vida con el fin de adaptarse con flexibilidad
a un mundo sujeto a rápidos cambios.

Las competencias fundamentales son las siguientes: comunicación en la lengua materna, comunicación en
lenguas extranjeras, competencias en matemáticas, ciencia y tecnología, competencia digital, la capacidad de
aprender a aprender, competencias sociales y cívicas, espíritu emprendedor, y la expresión cultural.

El marco estratégico europeo para la cooperación en el ámbito de la educación y la formación (ET 2020) (1)
reforzó la necesidad de que todas las personas adquieran competencias clave, estableciéndola como uno de
los objetivos estratégicos para incrementar la creatividad y la innovación, incluido el espíritu empresarial a to-
dos los niveles de la educación y la formación.

El Año Europeo de la Creatividad y la Innovación (2009) tiene como objetivo conseguir una mayor sensibi-
lización sobre la importancia de la creatividad y la innovación en el desarrollo personal, social y económico.

En las visitas de estudio que abordan este tema, se explorarán las medidas adoptadas por los países par-
ticipantes con el fin de fomentar la adquisición de estas competencias fundamentales en jóvenes y adultos y
fomentar los enfoques innovadores en el ámbito de la educación y la formación, tales como:
(a)  políticas nacionales, regionales y locales que tienden a incrementar el nivel de competencias fundamen-

tales y apoyar la creatividad y la innovación;
(b)  reformas nacionales de los programas de estudios o reformas regionales y locales de los programas de

estudios de los centros escolares;
(c)  iniciativas y proyectos específicos para promover la creación de competencias fundamentales, la creativi-

dad y la innovación;
(d)  nuevos enfoques en la organización del aprendizaje y la enseñanza;
(e)  innovaciones en métodos, entornos de aprendizaje, materiales didácticos o técnicas de evaluación.

1.2.  Lista de temas para las visitas de estudio
•  Incremento de los niveles de competencia lectora y matemática.
•  Enseñanza y aprendizaje de idiomas.
•  Aprendizaje de matemáticas y ciencias.
•  Uso de TIC en el aprendizaje.
•  Desarrollo del espíritu emprendedor.
•  Fomento de la educación intercultural.
•  Educación para la ciudadanía activa y el desarrollo sostenible.
•  Desarrollo de la creatividad en el aprendizaje y la enseñanza.
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(1)  Conclusiones del Consejo de 12 de mayo de 2009 sobre un marco estratégico para la cooperación europea en el ámbito de la educación y la
formación («ET 2020»). Diario Oficial de la Unión Europea, C 119, 28.5.2009, p. 2-19. Disponible en Internet:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:119:0002:0010:es:PDF [cited 25.8.2009]
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1.3.  Palabras clave
•  Actividades extracurriculares,
•  aprender a aprender,
•  aprendizaje de adultos,
•  aprendizaje integrado de contenidos e idiomas (AICI),
•  aprendizaje personalizado,
•  competencia digital,
•  competencias en ciencia y tecnología,
•  competencias en matemáticas,
•  competencias sociales y cívicas,
•  comunicación en la lengua materna,
•  comunicación en lenguas extranjeras,
•  educación en materia de salud,
•  enfoques innovadores,
•  evaluación de alumnos,
•  inclusión social,
•  jóvenes,
•  programas de estudios,
•  sensibilidad y expresión cultural.

1.4.  Fuentes seleccionadas sobre políticas de la UE
•  Comisión Europea. Competencias clave para el aprendizaje permanente [online] Disponible en Internet:

http://europa.eu/legislation_summaries/education_training_youth/lifelong_learning/c11090_es.htm [citado
25.8.2009]

•  European Commission. Progress towards the Lisbon objectives in education and training: indicators and
benchmarks 2007. [online] (SEC Documents (2007) 1284) Disponible en Internet: http://ec.europa.eu/
education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf [citado 25.8.2009]

•  OECD. Programa para la evaluación internacional de alumnos (PISA) [online]. Disponible en Internet:
http://www.pisa.oecd.org/pages/0,2987,en_32252351_32235731_1_1_1_1_1,00.html [citado 25.8.2009]

•  U.S. Department of Education. The Trends in International Mathematics and Science Study (TIMSS)
[online]. Disponible en Internet: http://nces.ed.gov/timss/ [citado 25.8.2009]

•  U.S. Department of Education. The Progress in International Reading Literacy Study (PIRLS) [online].
Disponible en Internet: http://nces.ed.gov/Surveys/PIRLS [citado 25.8.2009]

•  Comisión Europea. Año Europeo de la Creatividad y la Innovación 2009. [online]. Disponible en Internet:
http://create2009.europa.eu/ [citado 25.8.2009]

•  Conclusiones del Consejo de 12 de mayo de 2009 sobre un marco estratégico para la cooperación
europea en el ámbito de la educación y la formación («ET 2020»). Diario Oficial de la Unión Europea, 
C 119, 28.5.2009, p. 2-19. Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=
OJ:C:2009:119:0002:0010:es:PDF [citado 25.8.2009]

2.  Mejora del acceso, la equidad, la calidad y la eficiencia en la educación y la formación

2.1.  Descripción
El programa de trabajo Educación y Formación 2010 engloba una serie de medidas e iniciativas dirigidas al
cumplimiento de tres objetivos fundamentales para la mejora de los sistemas europeos de educación y forma-
ción, establecidos por el Consejo Europeo de Estocolmo en 2001:
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•  mejorar la calidad y eficacia de los sistemas europeos de educación y formación;
•  facilitar el acceso a todos los sistemas de educación y formación;
•  y abrir los sistemas de educación y formación al mundo exterior.

Estas metas completan a su vez los objetivos europeos más generales aprobados en 2000 dentro de la es-
trategia de Lisboa para lograr un crecimiento económico sostenible, así como más y mejores empleos y una
mayor cohesión social. A pesar de ciertos avances positivos por parte de los Estados miembros en educación
y formación, la mayoría de los indicadores de referencia aprobados por el Consejo con vistas al 2010 no se
cumplirán. Por ello, en la primavera de 2008, el Consejo Europeo instó a los Estados miembros a reducir drás-
ticamente el número de abandonos escolares y la proporción de jóvenes que tienen dificultades de lectura. Se
les invitó también a que adoptaran medidas para incrementar la proporción de adultos, especialmente los tra-
bajadores poco cualificados y mayores, que participan en programas de educación y formación, mejorar los
niveles de rendimiento de los alumnos de origen inmigrante o pertenecientes a grupos desfavorecidos, y faci-
litar aún más la movilidad geográfica y profesional. Se han de mejorar así el acceso, la equidad, la calidad y
la eficiencia de los sistemas de educación y formación.

La mejora de la calidad y la eficiencia en la educación y la formación continúa siendo un objetivo estratégi-
co para la cooperación europea en el ámbito de la educación y la formación después de 2010. Las Conclusio-
nes del Consejo (Consejo de la Unión Europea, 2009) subrayaron la importancia de mejorar la gobernanza y
la dirección de los centros de educación y formación e impulsar unos sistemas eficaces de aseguramiento de
la calidad (2).

El Año Europeo de Lucha contra la Pobreza y la Exclusión Social (2010) tendrá como objetivo conseguir una
mayor sensibilización sobre la exclusión social y fomentar la inclusión activa. Entre otras prioridades, las acti-
vidades de dicho año se centrarán en erradicar las desventajas en materia de educación y formación, abor-
dando las necesidades específicas de las personas con discapacidad, inmigrantes y minoridades étnicas y gru-
pos o personas en situaciones vulnerables (Comisión Europea, 2008) (3).

El acceso, la equidad, la calidad y la eficiencia incluyen los aspectos siguientes:

Acceso a la educación y formación: el acceso a la educación preescolar es esencial para empezar la vida
con buen pie, ya que promueve la sociabilidad del niño y sienta las bases para el aprendizaje posterior. Es es-
pecialmente importante para los niños procedentes de familias con un bajo nivel de ingresos, así como para
los pertenecientes a minorías étnicas e inmigrantes.

Los Estados miembros han introducido formas alternativas (más flexibles) de educación y formación, progra-
mas que ofrecen una segunda oportunidad, mecanismos para informar a los padres del ausentismo escolar, ini-
ciativas que reducen los costes mediante la entrega de materiales escolares y un servicio de transporte gratui-
to. Es importante establecer una estrecha cooperación entre, por un lado, la educación general y la formación
profesional y, por otro, las escuelas «de segunda oportunidad» que se dirigen a los adultos. Para los niños con
necesidades especiales, el acceso ha de entenderse como la posibilidad de recibir educación general o espe-
cial, dependiendo de lo que mejor responda a sus necesidades de aprendizaje. En la enseñanza superior, es
fundamental la gratuidad, puesto que las tasas de matrícula pueden restringir el acceso a la misma.

Los Estados miembros deben desarrollar distintos itinerarios en la FP para facilitar el aprendizaje comple-
mentario y la empleabilidad de los ciudadanos. Asimismo, han de mejorar los programas públicos de forma-
ción que se dirigen a los desempleados y a las personas desfavorecidas. La calidad y relevancia de este tipo
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(2)  Conclusiones del Consejo de 12 de mayo de 2009 sobre un marco estratégico para la cooperación europea en el ámbito de la educación 
y la formación («ET 2020»). Diario Oficial de la Unión Europea, C 119, 28.5.2009, p. 2-19. Disponible en Internet: 
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:119:0002:0010:es:PDF [cited 25.8.2009]

(3)  Comisión Europea. Año Europeo de Lucha contra la Pobreza y la Exclusión Social (2010) — Documento Marco Estratégico — 
Prioridades y orientaciones para las actividades del Año Europeo 2010. Bruselas: Comisión Europea, 2008). 
Disponible en Internet: http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=1693&langId=es [cited 25.8.2009]



de programas pueden mejorarse fomentando las cooperaciones regionales y locales entre todas las institucio-
nes interesadas y promoviendo la participación del sector privado.

La formación de adultos desempeña una labor esencial a la hora de combatir la exclusión social. Los Esta-
dos miembros han de implantar sistemas eficientes de formación de adultos que ofrezcan a éstos la adquisi-
ción de competencias fundamentales y faciliten su inserción en el mercado laboral. La educación y la forma-
ción pueden contribuir a superar las desventajas socioeconómicas, pero también pueden perpetuarlas.

Equidad: todos los alumnos deben recibir las mismas oportunidades de éxito; independientemente de circuns-
tancias externas, como la situación económica familiar, la educación y la situación laboral de los padres, el lu-
gar de residencia, la pertenencia étnica y racial, el género y la discapacidad. En la enseñanza obligatoria, se
tiende a ofrecer una “segunda oportunidad” a los alumnos que abandonan los estudios prematuramente. La
formación profesional inicial contribuye a dotarles de capacidades, conocimientos y cualificaciones fundamen-
tales para su integración en la sociedad. En la mayoría de los Estados miembros siguen necesitándose inicia-
tivas encaminadas a reducir el abandono escolar y la desigualdad motivada por desventajas socioeconómicas.

Calidad: es fundamental garantizar la calidad en todos los niveles de la educación y la formación. La mejora
de la calidad exige desarrollar las capacidades de profesores, directores de los centros escolares, formado-
res y responsables de formación, adoptar medidas que estrechen las relaciones con los padres, modernizar
los programas de estudios y ampliar las actividades extracurriculares, mejorar las infraestructuras y crear un
entorno respetuoso. Los mecanismos de garantía de la calidad son importantes en todos los niveles de edu-
cación, e incluyen la evaluación de las competencias de los alumnos, la autoevaluación de los centros, las eva-
luaciones externas e internas, la transparencia y la validación de resultados. Es cada vez más frecuente la par-
ticipación, por ejemplo, de los agentes sociales y otros actores del mercado laboral (a través de «comunida-
des de aprendizaje») en las evaluaciones y en la validación de los resultados de los centros educativos.

Eficiencia: Entre las medidas básicas que contribuyen a mejorar la eficiencia de los centros adaptándola a los
cambios que se producen en la demanda de educación y formación y a nuevas necesidades del mercado de
trabajo, figuran la descentralización (mediante reformas que permitan el lanzamiento de iniciativas educativas
por los propios centros), la desregulación, la evaluación del rendimiento mediante el uso de indicadores rela-
tivos a la eficiencia educativa, la identificación de las carencias existentes en las cualificaciones y la anticipa-
ción de las cualificaciones necesarias. Es también fundamental crear una cultura de evaluación en los siste-
mas de educación y formación para valorar cómo utilizar con más eficiencia los recursos (inversiones de los
sectores público y privado).

Las visitas de estudio considerarán iniciativas y medidas relacionadas con los siguientes aspectos:
(a)  formulación y adopción de iniciativas para mejorar el acceso de grupos desfavorecidos a la educación y

formación;
(b)  diseño y ejecución de actividades para conseguir la equidad;
(c)  formulación y puesta en práctica de medidas que refuercen la calidad en la educación y formación;
(d)  evaluación y análisis de la eficiencia de los sistemas de educación y formación.

2.2.  Lista de temas para las visitas de estudio
•  Oportunidades de aprendizaje precoz.
•  Métodos de aprendizaje personalizados.
•  Medidas para prevenir el abandono prematuro de los estudios.
•  Igualdad de oportunidades para los grupos desfavorecidos.
•  Mecanismos de garantía de la calidad en escuelas y centros de formación.
•  Medidas para mejorar la eficiencia en centros de educación y formación.
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2.3.  Palabras clave
•  Abandono escolar,
•  aprendizaje de adultos,
•  aprendizaje preescolar,
•  evaluación (escuela o centro),
•  financiación,
•  igualdad de género,
•  inclusión social,
•  inmigrantes y minorías,
•  necesidades especiales,
•  orientación permanente,
•  rendimiento en la educación y formación,
•  trabajadores mayores.

2.4.  Fuentes seleccionadas sobre políticas de la UE
•  Comisión Europea. Eficiencia y equidad en los sistemas europeos de educación y formación: sumarios de

legislación europea. [online] Disponible en Internet: http://europa.eu/legislation_summaries/
education_training_youth/general_framework/c11095_es.htm [citado 25.8.2009]

•  Comisión Europea. Mejorar las competencias en el siglo XXI: Agenda para la cooperación europea en las
escuelas: Comunicación de la Comisión al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité Económico y Social
y al Comité de las Regiones. Luxembourg: Publications Office, 2009. (Documents COM 2009 (425).
Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0425:FIN:
Es:PDF [citado 25.8.2009]

•  European Commission. Progress towards the Lisbon objectives in education and training: indicators and
benchmarks 2007. Luxembourg: Publications Office, 2007. (SEC Documents 2007; 1284) Disponible en
Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf [citado 25.8.2009]

•  Conclusiones del Consejo de 12 de mayo de 2009 sobre un marco estratégico para la cooperación
europea en el ámbito de la educación y la formación («ET 2020»). Diario Oficial de la Unión Europea, 
C 119, 28.5.2009, p. 2-19. Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=
OJ:C:2009:119:0002:0010:es:PDF [citado 25.8.2009]

•  Eurydice. La integración escolar del alumnado inmigrante en Europa. Luxemburgo: Publications Office, 2009.
Disponible en Internet: http://eacea.ec.europa.eu/ressources/eurydice/pdf/0_integral/045ES.pdf [citado
25.8.2009]

•  European Commission. [s.d.] 2010 the European Year for combating poverty and social exclusion [online].
Disponible en Internet: http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=1694&langId=en [citado 25.8.2009]

3.  Convertir la docencia en una profesión atractiva y mejorar el liderazgo pedagógico

3.1.  Descripción
El incremento de la calidad de la enseñanza y la formación en todos los Estados miembros es un objetivo fun-
damental del programa de trabajo Educación y Formación 2010. El marco estratégico europeo para la coope-
ración en el ámbito de la educación y la formación (Consejo de la Unión Europea, 2009) (4) después de 2010
recalca la necesidad de contar con una enseñanza de alta calidad mediante la formación inicial del profesora-
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do adecuada así como un desarrollo profesional continuo de profesores y formadores y hacer de la docencia
una opción atractiva de carrera.

Profesores y formadores han de adquirir nuevas capacidades y competencias para responder a los retos que
plantean la creciente autonomía de los centros de educación y formación, así como los propios alumnos. Otras
demandas a las que deben hacer frente están vinculadas tanto al uso de nuevas tecnologías como a necesi-
dades de aprendizaje específicas. La formación continua del profesorado es obligatoria únicamente en 11 Es-
tados miembros.

Los profesores se ven confrontados a cada vez mayores desafíos, relacionados con el estrés y las conduc-
tas agresivas en las aulas, como se reconoce en el documento de trabajo de la Comisión «La escuela para el
siglo XXI», todo lo cual tiene un efecto negativo en el rendimiento y la satisfacción laboral y puede empujarles
a abandonar la profesión docente.

Dado que se espera la jubilación anticipada de un gran número de profesores mayores, es importante lo-
grar que la profesión docente resulte más atractiva, prestando atención a la contratación de nuevos profeso-
res y a la retención de los ya existentes. Los Estados miembros se enfrentan a varios retos: reemplazar la ex-
periencia que se está perdiendo, invertir en la formación inicial de una nueva generación de profesores y me-
jorar la cualificación de los actuales docentes y responsables educativos.

La calidad del liderazgo en las escuelas y la cooperación entre los responsables educativos son fundamen-
tales para mejorar la calidad de la educación. En 2007, el Consejo Europeo insistió en que debía fomentarse
una formación de calidad para los directores y gestores de los centros escolares. En este contexto, los respon-
sables educativos habrán de colaborar para responder a desafíos comunes que se plantean en los sistemas
educativos europeos.

La cooperación europea se rige por un proceso voluntario conocido como “método abierto de coordinación”.
Desde 2004, se han establecido a escala europea unos principios comunes con el respaldo de los responsa-
bles políticos de los Estados Miembros, relativos a las competencias y cualificaciones que ha de reunir el pro-
fesorado, insistiéndose en la necesidad de contar con una plantilla muy cualificada, el desarrollo profesional
continuo, la movilidad de los profesores y la colaboración entre profesores y otros interlocutores. En 2007, el
Consejo de Ministros insistió en la necesidad de mejorar la formación del profesorado, dotándoles de capaci-
dades de liderazgo y obrando para que la docencia resulte una alternativa profesional más atractiva. Estas ini-
ciativas se dirigen a las instituciones responsables de la formación y selección del profesorado, los directores
de escuelas y otras instituciones de formación, los organismos responsables de la certificación, inspección y
calidad del profesorado, los agentes sociales, como los sindicatos, así como los responsables políticos nacio-
nales y locales.

En las visitas de estudio se valorarán las iniciativas y medidas que pretenden aumentar el atractivo de la en-
señanza y la formación, mejorar el liderazgo pedagógico y elevar el nivel de calidad, haciendo hincapié en:
(a)  los programas diseñados para la contratación y retención de personal altamente cualificado en todas las

profesiones relacionadas con la educación y la formación;
(b)  la mejora de la calidad y las competencias de los responsables de la educación y formación;
(c)  el desarrollo profesional continuo de profesores y formadores;
(d)  las iniciativas que sostienen la movilidad de profesores y formadores.

3.2.  Lista de temas para las visitas de estudio
•  Formación inicial, contratación y evaluación de profesores y formadores.
•  Desarrollo profesional continuo de profesores y formadores y oportunidades profesionales.
•  Liderazgo y gestión en escuelas y centros de formación.

3.3.  Palabras clave
•  Competencias de profesores y formadores,
•  cualificación de profesores y formadores,
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•  dirección y gestión,
•  garantía de calidad,
•  movilidad de profesores y formadores,
•  situación de profesores y formadores.

3.4.  Fuentes seleccionadas sobre políticas de la UE
•  Comisión Europea. Escuelas para el siglo XXI: Documento de trabajo de los servicios de la Comisión.

Luxemburgo: Publications Office, 2007. (SEC(2007), 1009).. Disponible en Internet: http://ec.europa.eu/
education/school21/consultdoc_es.pdf [citado 25.8.2009]

•  Conclusiones del Consejo y de los Representantes de los Gobiernos de los Estados miembros, reunidos
en el Consejo, de 15 de noviembre de 2007, sobre la mejora de la formación del profesorado. Diario
Oficial de la Unión Europea, C 300, 12.12.2007, p. 6-9. Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/
LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2007:300:0006:0009:ES:PDF [citado 25.8.2009]

•  European Commission – Directorate General for Education and Culture. Common European Principles for
Teachers: Competences and Qualifications Disponible en Internet: http://ec.europa.eu/education/
policies/2010/doc/principles_en.pdf [citado 25.8.2009]

•  Cedefop. Professionalisation of VET teachers for the future. Luxembourg: Publications Office, 2004.
Disponible en Internet: http://www.trainingvillage.gr/etv/Information_resources/Bookshop/
publication_details.asp?pub_id=379 [citado 25.8.2009]

•  European Commission. Progress towards the Lisbon objectives in education and training: indicators and
benchmarks 2007. .Luxembourg: Publications Office, 2007. (SEC Documents 2007; 1284). Disponible en
Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf [citado 25.8.2009]

•  Conclusiones del Consejo de 12 de mayo de 2009 sobre un marco estratégico para la cooperación
europea en el ámbito de la educación y la formación («ET 2020»). Diario Oficial de la Unión Europea,
C 119, 28.5.2009, p. 2-19. Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=
OJ:C:2009:119:0002:0010:es:PDF [citado 25.8.2009]

4.  Educación y formación para el empleo

4.1.  Descripción
La actual crisis económica a la que se enfrenta Europa requiere medidas inmediatas y eficaces que fomenten
el desarrollo económico y social a largo plazo, refuercen la competitividad, mejoren la empleabilidad y forta-
lezcan la cohesión social. En su comunicación para el Consejo Europeo de primavera «Gestionar la recupe-
ración europea» (Comisión Europea 2009) (5), la Comisión Europea presentó una serie de elementos que de-
berían poder ayudar a los Estados miembros a diseñar y aplicar políticas de empleo adecuadas y eficaces. Se
definieron tres prioridades fundamentales: mantenimiento del empleo, creación de puestos de trabajo y fo-
mento de la movilidad; mejora de los conocimientos y satisfacción de las necesidades del mercado laboral; me-
jora del acceso al empleo.

A causa de un bajo nivel de estudios y una cualificación insuficiente muchos jóvenes se ven excluidos del
mercado laboral. Tanto las reestructuraciones económicas como los cambios en las cualificaciones demanda-
das son un riesgo para la seguridad del empleo. Las personas han de tener la oportunidad de mejorar y ac-
tualizar sus conocimientos, capacidades y competencias en diferentes etapas de su vida, muy especialmen-
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(5)  Comisión Europea. Gestionar la recuperación económica. Comunicación para el Consejo de primavera. Volumen 1. Luxembourg: Publications
Office, 2009. (COM(2009) 114 final). Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0114:FIN:Es:PDF
[cited 25.8.209]



te aquellas que cuentan con un empleo precario, corren el riesgo de perder su empleo o están en paro, los ma-
yores, los trabajadores poco cualificados, las personas de origen inmigrante o los discapacitados
Pese a que Europa no haya alcanzado todavía los objetivos para el empleo y las tendencias económicas no
sean especialmente favorables, algunos países padecen ya una escasez de trabajadores cualificados. En un
futuro cercano, Europa podría enfrentarse a un grave problema de cualificación. Como resultado de una es-
peranza de vida cada vez más elevada y de tasas de natalidad cada vez más bajas, cada vez menos jóvenes
se incorporan al mercado laboral, mientras la vida laboral se alarga. En 2020 se estima que el 50 % de los em-
pleos requerirá un nivel medio de cualificación y en torno al 31,5 % una elevada cualificación, mientras que la
demanda de trabajadores poco cualificados se reducirá de un tercio en comparación con los niveles de 1996,
hasta llegar a un 18,5 %. Dado que las competencias exigidas en muchos puestos de trabajo cambiarán, los
trabajadores tendrán que actualizarlas regularmente e incluso adaptarse a un cambio de empleo.

La educación y formación inicial ofrecen unas capacidades básicas que han de desarrollarse más adelan-
te. Los conocimientos, capacidades y competencias que vamos adquiriendo pueden ayudarnos a conseguir
un empleo más fácilmente y adaptarnos a nuevos requisitos, métodos de trabajo y empleos que hoy en día se
desconocen.

A través de una cooperación estrecha con las empresas, la educación y la formación pueden atender me-
jor a las necesidades del mundo laboral. El aprendizaje en el lugar de trabajo puede contribuir a que alumnos,
que de lo contrario abandonarían los estudios prematuramente, prosigan su educación y formación. En un mer-
cado de trabajo globalizado y más móvil, los trabajadores necesitan además competencias lingüísticas y cul-
turales para tener éxito. La carencia de competencias lingüísticas puede así dificultar que los inmigrantes en-
cuentren un empleo adecuado o dificultar el éxito internacional de las pequeñas y medianas empresas.

Para escoger programas de educación y formación adecuados y optar por empleos idóneos, se requiere in-
formación sobre las cualificaciones que demandan las empresas y servicios de orientación que tengan en cuen-
ta las competencias y necesidades individuales. Con el fin de animar a las personas a retomar su formación,
ahorrando tiempo y costes, es importante también que tanto los centros de educación y formación como los
empresarios valoren los conocimientos, capacidades y competencias previamente adquiridos en el trabajo, en
actividades de ocio y voluntariado o en la vida familiar.

El desarrollo de capacidades es un aspecto importante de la flexi-seguridad, con la que se pretende que las
personas conserven o encuentren fácilmente un empleo aunque tengan que cambiar en ocasiones de traba-
jo o interrumpir temporalmente su carrera profesional. Para ello, son necesarias estrategias integrales de apren-
dizaje permanente que abarquen todos los niveles y sectores de la educación, vinculando la educación y la for-
mación con las políticas de empleo, economía y asuntos sociales. No todos los países han puesto en prácti-
ca este tipo de estrategias.

Numerosas iniciativas conjuntas por parte de la Comisión Europea, los diferentes países y los agentes so-
ciales, pretenden garantizar la capacidad de encontrar y mantener un empleo. Las principales iniciativas polí-
ticas a escala europea se centran en los siguientes aspectos:

Competencias fundamentales para el aprendizaje permanente: el Consejo de la Unión Europea y el Par-
lamento Europeo han recomendado a los Estados miembros (6) que permitan a los alumnos adquirir compe-
tencias fundamentales que les permitan adaptarse a los cambios en las demandas del mercado de trabajo y
contribuir activamente a la sociedad.
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(6)  Recomendación del Parlamento Europeo y del Consejo sobre las competencias fundamentales para el aprendizaje permanente (2006/962/CE).
Diario Oficial de la Unión Europea, L 394, 30.12.2006, p. 10-18. Disponible en Internet: 
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2006:394:0010:0018:ES:PDF [cited 25.8.2009]



Formación profesional (FP): firmada en 2002 a raíz de la estrategia de Lisboa en el ámbito de la coopera-
ción para la educación y formación, la declaración de Copenhague constituyó el punto de partida para una
cooperación más estrecha entre la Comisión, los Estados miembros y los agentes sociales europeos en el ám-
bito de la FP. La FP contribuye al aprendizaje permanente, permitiendo que los trabajadores desarrollen ca-
pacidades que respondan a las necesidades del mercado laboral. El proceso de Copenhague pretende facili-
tar el acceso al aprendizaje permanente y promover la movilidad educativa, profesional y geográfica. Innova-
ciones importantes repercuten directa o indirectamente en la mejora de la empleabilidad, como la adopción de
principios comunes relativos a la transparencia de las cualificaciones, la garantía de la calidad en la FP, la orien-
tación permanente y la validación del aprendizaje no formal e informal.

El Comunicado de Burdeos de los ministros europeos de Educación y Formación Profesional de 2008 incor-
poró un nuevo objetivo de fortalecimiento de los vínculos entre la FP y el mercado laboral y lo vinculó a la ini-
ciativa nuevas capacidades para nuevos empleos sobre la previsión de las capacidades necesarias y su ade-
cuación a las exigencias del mercado laboral (7).

Enseñanza superior: El proceso de Bolonia pretende construir un espacio europeo de enseñanza superior
hacia 2010, de manera que los estudiantes puedan elegir entre un conjunto amplio y transparente de cursos
de alta calidad y contar con unos procedimientos de reconocimiento sencillos. El proceso de Bolonia propo-
ne la adopción de un sistema fundamentalmente basado en tres ciclos (licenciatura-master-doctorado). La ti-
tulación obtenida después de cada ciclo ha de tener relevancia en el mercado de trabajo europeo por medio
de un nivel de cualificación adecuado. El segundo ciclo debe desembocar en la obtención del grado de mas-
ter y/o doctorado, como sucede ya en muchos países europeos.

Para responder al reto de la empleabilidad, es importante estrechar vínculos entre la FP y la enseñanza su-
perior en el marco del aprendizaje permanente. La posibilidad de acceder a la enseñanza terciaria es un fac-
tor de motivación importante para que el alumno opte por la FP. Los Estados miembros se esfuerzan por es-
tablecer puentes entre sus sistemas de enseñanza superior y de FP.

Aprendizaje de adultos: Las Conclusiones del Consejo sobre el aprendizaje de los adultos (2008) insisten en
que la inserción laboral y social requieren que los adultos sigan aprendiendo y adaptándose al cambio: en este
sentido, la mejora continua, la actualización y ampliación de las capacidades y conocimientos son requisitos
esenciales para participar activamente en la sociedad.

Las Conclusiones del Consejo sobre nuevas capacidades para nuevos empleos (Consejo de la Unión Eu-
ropea, 2009) la actual crisis económica, la competencia a nivel mundial, los cambios tecnológicos hacia una
economía hipo carbónica y el envejecimiento de la población han otorgado una importancia crucial a las inver-
siones en capacidades a todos los niveles y al existencia de una educación de calidad para la recuperación
europea a corto plazo y el crecimiento y la competitividad a largo plazo, así como la igualdad y la cohesión so-
cial. Es importante ayudar a los Estados miembros a prever las futuras necesidades de capacidades para los
trabajadores y los empresarios en la UE mediante previsiones actualizadas de forma periódica sobre las ten-
dencias de los mercados laborales a escala local, regional y europea y a analizar las necesidades en materia
de capacidades en función de los sectores (8).
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(7)  The Bordeaux Communiqué on enhanced European cooperation in vocational education and training Communiqué of the European Ministers
for vocational education and training, the European social partners and the European Commission, meeting in Bordeaux on 26 November 2008
to review the priorities and strategies of the Copenhagen process. [2008] [online]Available from Internet: http://ec.europa.eu/education/lifelong-
learning-policy/doc/bordeaux_en.pdf [cited 25.8.2009]

(8)  Council of the European Union. Council conclusions on new skills for new jobs. Anticipating and matching labour market and skills needs. In
2930th Employment, Social Policy, Health and Consumer Affairs Council meeting. 6479/09. Brussels, 9.3.2009. Available from Internet:
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_Data/docs/pressdata/en/lsa/106549.pdf [cited 25.8.209]



La flexi-seguridad tiene por objeto el equilibrio entre flexibilidad y seguridad en el mercado laboral, de modo
que tanto los trabajadores como los empresarios aprovechen las oportunidades que ofrece la globalización.
Entre sus principios básicos, figura la adopción de estrategias integrales para el aprendizaje permanente, la
elaboración de políticas eficaces y activas de inserción laboral, la adopción de medidas para favorecer la mo-
vilidad ascendente y las transiciones entre desempleo o inactividad y trabajo, y la actualización continua de las
competencias.

Los agentes sociales europeos han desarrollado su propio marco de actuación para promover la adquisición
y actualización de competencias y cualificaciones a lo largo de la vida, pero también colaboran en las iniciati-
vas emprendidas por la Comisión Europea y los distintos países con objeto de mejorar la FP y de que ésta re-
sulte más atractiva en Europa.

En las visitas de estudio se considerarán las iniciativas y medidas de educación y formación que fomentan
la capacidad de encontrar y mantener un empleo (empleabilidad), en particular:
(a)  contribución de la educación y formación a la mejora de los conocimientos, capacidades y competencias

para el mercado de trabajo;
(b)  análisis de nuevas necesidades y carencias de capacidades en los mercados laborales de los Estados miem-

bros de la UE y formulación de políticas para atender dichas necesidades;
(c)  diseño y ejecución de iniciativas como la transición de la educación y formación al mundo laboral, la orien-

tación profesional y el aprendizaje en el espacio laboral.

4.2.  Lista de temas para las visitas de estudio
•  Transición entre la educación y la formación y el mundo laboral.
•  Aprendizaje en el lugar de trabajo.
•  Integración de grupos desfavorecidos en el mercado de trabajo.
•  Aumento del atractivo de la FP.
•  Contribución de los socios sociales al aprendizaje permanente.
•  Nuevas capacidades para nuevos empleos.

4.3.  Palabras clave
•  Aprendizaje de adultos,
•  aprendizaje profesional,
•  competencias fundamentales,
•  competencias lingüísticas,
•  espíritu emprendedor,
•  inclusión social,
•  integración en el mercado laboral,
•  orientación permanente,
•  trabajadores mayores,
•  validación del aprendizaje formal, no formal e informal.

4.4.  Fuentes seleccionadas sobre políticas de la UE
•  Comisión Europea. Comunicación de la Comisión al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité

Económico y Social y al Comité de las Regiones. Aplicar el programa comunitario de Lisboa: Fomentar el
espíritu emprendedor mediante la educación y la formación). [online] Luxemburgo: Publications Office,
2006. (Documents COM (2006) 33). Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/
LexUriServ.do?uri=COM:2006:0033:FIN:ES:PDF [citado 25.8.2009]
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•  European Commission. Entrepreneurship and SME policy projects [online]. Disponible en Internet:
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/support_measures/index.htm [citado 25.8.2009]

•  Comisión Europea. Comunicación de la Comisión al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité
Económico y Social y al Comité de las Regiones: Plan de Acción sobre el Aprendizaje de Adultos
«Siempre es buen momento para aprender». Luxemburgo: Publications Office, 2007. Disponible en
Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2007:0558:FIN:ES:PDF [citado
25.8.2009]

•  Comisión Europea. Comunicación de la Comisión: Aprendizaje de adultos: Nunca es demasiado tarde
para aprender. Luxemburgo: Publications Office, 2006. (Documentos COM (2006) 614). Disponible en
Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2006:0614:FIN:ES:PDF [citado
25.8.2009]

•  Cedefop. Career development at work: A review of career guidance to support people in employment.
Luxembourg: Publications Office, 2008. Disponible en Internet: http://www.trainingvillage.gr/etv/Upload/
Information_resources/Bookshop/504/5183_en.pdf [citado 25.8.2008]

•  Comisión Europea. Comunicación de la Comisión al Consejo Europeo de primavera: Directrices
integradas para el crecimiento y el empleo (2008-2010). Luxemburgo: Publications Office, 2007.
(Documentos COM (2007) 803. Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/
LexUriServ.do?uri=COM:2007:803:FIN:ES:PDF [citado 25.8.2009]

•  Comisión Europea. Comunicación de la Comisión al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité
Económico y Social y al Comité de las Regiones: Nuevas capacidades para nuevos empleos. Previsión
de las capacidades necesarias y su adecuación a las exigencias del mercado laboral. Luxemburgo:
Publications Office, 2008. (Documentos COM (2008) 868). Disponible en Internet: 
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0868:FIN:Es:PDF [citado 25.8.2009]

•  Comisión Europea. Comunicación de la Comisión al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité
Económico y Social y al Comité de las Regiones: Hacia los principios comunes de la flexi-seguridad: 
más y mejor empleo mediante la flexibilidad y la seguridad. Luxemburgo: Publications Office, 2007.
(Documentos COM (2007) 359. Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/
LexUriServ.do?uri=COM:2007:0359:FIN:Es:PDF [citado 25.8.2009]

•  The Bordeaux Communiqué on enhanced European cooperation in vocational education and training
Communiqué of the European Ministers for vocational education and training, the European social
partners and the European Commission, meeting in Bordeaux on 26 November 2008 to review the
priorities and strategies of the Copenhagen process. Available from Internet:
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/bordeaux_en.pdf [citado 25.8.2009]

•  European Commission. Progress towards the Lisbon objectives in education and training: indicators and
benchmarks 2007. [online]. Luxembourg: Publications Office, 2007. (SEC Documents (2007) 1284)
Disponible en Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf [citado
25.8.2009]

•  Cedefop. Skillsnet: Red del Cedefop para la identificación anticipada de las necesidades en materia de
cualificaciones. [online]. Disponible en Internet: http://www.cedefop.europa.eu/etv/projects_networks/
skillsnet/ [citado 25.8.209]

•  Cedefop. Future skill supply in Europe: medium-term forecast up to 2020. Luxembourg: Publications
Office, 2009. Disponible en Internet: http://www.cedefop.europa.eu/etv/Information_resources/Bookshop/
publication_details.asp?pub_id=547 [citado 25.8.2009]

•  Comisión Europea. Comunicación de la Comisión al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité
Económico y Social y al Comité de las Regiones: Un compromiso compartido en favor del empleo.
Luxemburgo: Publications Office, 2009. (Documentos COM (2009), 257 final) Disponible en Internet:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0257:FIN:Es:PDF [citado 25.8.2009]
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•  Comisión Europea. Gestionar la recuperación económica: Comunicación para el Consejo de primavera.
Vol. 1. Luxemburgo: Publications Office, 2009. (Documentos COM (2009) 114). Disponible en Internet:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0114:FIN:Es:PDF [citado 25.8.2009]

•  Council of the European Union. Council conclusions on new skills for new jobs. Anticipating and matching
labour market and skills needs. In 2930th Employment, Social Policy, Health and Consumer Affairs
Council meeting. 6479/09. Brussels, 9.3.2009. Available from Internet:
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_Data/docs/pressdata/en/lsa/106549.pdf [citado 25.8.209]

•  Conclusiones del Consejo de 12 de mayo de 2009 sobre un marco estratégico para la cooperación
europea en el ámbito de la educación y la formación («ET 2020»). Diario Oficial de la Unión Europea, 
C 119, 28.5.2009, p. 2-19. Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=
OJ:C:2009:119:0002:0010:es:PDF [citado 25.8.2009]

5.  Aplicar herramientas, principios y marcos europeos comunes para el aprendizaje per-
manente, incluida la orientación permanente

5.1.  Descripción
Para favorecer la movilidad de los ciudadanos europeos y promover sus cualificaciones y logros educativos,
se han desarrollado o se están desarrollando algunas herramientas, principios y marcos comunes a escala eu-
ropea, encaminados al cumplimiento de los objetivos de Lisboa (9). Todos ellos tienen como fin reforzar la co-
operación europea y mejorar la transparencia, el reconocimiento y la garantía de la calidad en todos los sec-
tores de la educación y formación.

El Marco Europeo de Cualificaciones (MEC) es un marco de referencia europeo común que enlaza las cua-
lificaciones nacionales para que resulten más inteligibles y comprensibles en los diferentes países y sistemas.
Sus dos objetivos principales son promover la movilidad transnacional de los ciudadanos y el aprendizaje per-
manente. Cada vez son más los países europeos que elaboran e implantan marcos nacionales de cualifica-
ciones (MNC) estrechamente relacionados – aunque no de forma exclusiva – con el MEC.

Los Estados miembros están interesados en elaborar marcos generales de cualificaciones basados en los
resultados del aprendizaje en distintos ámbitos, como la escuela, el mundo laboral, la enseñanza superior y la
educación de adultos. Estos nuevos marcos suelen estar vinculados a estrategias de aprendizaje permanen-
te y se pretende que den cabida al aprendizaje informal o la experiencia que los ciudadanos desean que les
sean reconocidos. En 2004 se establecieron principios a nivel europeo para la validación del aprendizaje no
formal e informal. Dichos principios fueron transformados en directrices en 2009 como herramienta práctica para
el desarrollo y la implantación de métodos y sistemas de reconocimiento en los Estados miembros (10).

El MEC es también un referente europeo común para las organizaciones internacionales que representan
a determinados sectores económicos y deseen desarrollar sus propias cualificaciones en distintos países. Pue-
de así contribuir vincular la demanda de cualificaciones a largo plazo del mercado laboral y las políticas de edu-
cación y formación, para responder a los cambios y las reestructuraciones derivados de la globalización. La
mayoría de los países europeos han iniciado la creación de marcos nacionales de cualificaciones (MNC) que
abarcan todos los sistemas secundarios. Un MNC es una herramienta que ayuda a mantener la coherencia
en la elaboración de políticas y el aprendizaje permanente destinados a mejorar el acceso, el progreso y el re-
conocimiento de los resultados del aprendizaje.
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(9)  Programa de trabajo detallado para el seguimiento de los objetivos concretos de los sistemas de educación y formación en Europa. Diario
Oficial de las comunidades europeas, C 142, 14.6.2002, p. 1-22. Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/pri/en/oj/dat/2002/c_142/
c_14220020614en00010022.pdf [cited 26.8.2009]

(10)  Cedefop. Directrices europeas para la validación del aprendizaje no formal e informal. Luxemburgo: Oficina de publicaciones, 2009. Disponible
en Internet http://www.cedefop.europa.eu/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/553/4054_en.pdf [cited 25.8.2009]



Europass (11) es una herramienta que permite que los conocimientos, capacidades y cualificaciones de los
ciudadanos sean más inteligibles, fomentando así la movilidad en Europa. Consta de cinco documentos: cu-
rriculum vitae, pasaporte de lenguas europeas, movilidad Europass, suplemento de certificado y suplemento
de diploma.

La transparencia de las cualificaciones y el reconocimiento de los resultados del aprendizaje se apoyan tam-
bién en otras herramientas que permiten a los alumnos transferir los créditos obtenidos en el curso de distin-
tos períodos de aprendizaje tanto en sus países de origen como en extranjero. Se trata del Sistema Europeo
de Créditos para la Formación Profesional (ECVET) (12) para la formación profesional (FP) y el Sistema Eu-
ropeo de Transferencia y Acumulación de Créditos (ECTS) para la enseñanza superior. En 2009, el Par-
lamento Europeo y el Consejo aprobaron una Recomendación relativa a la creación de un Sistema Europeo
de Créditos para la Formación Profesional (ECVET).

En 2009, el Parlamento Europeo y el Consejo aprobaron una Recomendación sobre el establecimiento de
un Marco de Referencia Europeo de Garantía de la Calidad en la Educación y Formación Profesionales (13),
mientras que ya se han creado normas comunes para la enseñanza superior. La Recomendación incluye una
serie de criterios de calidad y descriptores indicativos, así como una referencia establecida para los indicado-
res de calidad de la FP.

La orientación de alta calidad y los servicios de asesoría apoyan el aprendizaje permanente de los ciuda-
danos, sus carreras profesionales y el logro de sus objetivos personales. La orientación permanente contribu-
ye a lograr los objetivos más amplios de pleno empleo, un elevado nivel educativo y crecimiento económico.
En 2008, el Consejo de la Unión Europea aprobó una resolución titulada «Incluir mejor la orientación perma-
nente en las estrategias permanentes de educación y formación permanente» (14) que reforzó el papel de la
orientación permanente en la educación y formación europeas y la elaboración y aplicación de las políticas de
empleo.

Las visitas de estudio considerarán las herramientas, principios y marcos europeos para el aprendizaje per-
manente, tales como:
(a)  creación e implantación de marcos de cualificaciones con referencia al MEC;
(b)  promoción de Europass y su utilización por centros de educación y formación, servicios de orientación y

empleo y los propios ciudadanos;
(c)  diseño e implantación de marcos de garantía de la calidad inspirados en el marco de referencia europeo

de garantía de la calidad;
(d)  herramientas de transferencia de créditos para promover la movilidad de los alumnos;
(e)  principios para el reconocimiento del aprendizaje no formal e informal;
(f)  fomento de la acción política sobre orientación permanente para desarrollar estructuras nacionales y re-

gionales para la orientación.
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(11)  Visite el sitio web de Europass: http://europass.cedefop.europa.eu
(12)  Recomendación del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de relativa a la creación del Sistema Europeo de Créditos para la

Educación y Formación Profesionales (ECVET). Diario Oficial de la Unión Europea, C 155, 8.7.2009, p. 11-18., Disponible en Internet: 
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:155:0011:0018:Es:PDF [citado 26.8.209]

(13)  Recomendación del Parlamento Europeo y del Consejo sobre el establecimiento de un Marco de Referencia Europeo de Garantía de la Calidad
en la Educación y Formación Profesionales. Diario Oficial de la Unión Europea, C 155, 8.7.2009, p. 1-10. Disponible en Internet: 
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:155:0001:0010:Es:PDF [citado 26.8.2009]

(14)  Proyecto de Resolución del Consejo y de los Representantes de los Gobiernos de los Estados miembros, reunidos en Consejo, de 21 de
noviembre de 2008, titulada «Incluir mejor la orientación permanente en las estrategias permanentes de educación y formación permanente».
Diario Oficial de la Unión Europea, C 319, 13.12.2008, p. 4-7. Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=
OJ:C:2008:319:0004:0007:Es:PDF :[citado 26.8.2009]



5.2.  Lista de temas para las visitas de estudio
•  Marcos nacionales y sectoriales de cualificaciones vinculados al MEC.
•  Herramientas para promover la transparencia de las cualificaciones y la movilidad de los ciudadanos.
•  Sistemas, marcos y enfoques de garantía de la calidad.
•  Transferencia de créditos entre contextos diferentes.
•  Validación del aprendizaje no formal e informal.
•  Orientación para el aprendizaje permanente y la carrera profesional.

5.3.  Palabras clave
•  Aprendizaje de adultos,
•  Europass,
•  interlocutores sociales,
•  Marco Europeo de Cualificaciones (MEC),
•  Marcos Nacionales de Cualificaciones,
•  movilidad de alumnos,
•  movilidad de profesores y formadores,
•  movilidad de trabajadores,
•  orientación permanente,
•  resultados del aprendizaje,
•  Sistema Europeo de Créditos para la Formación Profesional (ECVET),
•  Sistema Europeo de Transferencia de Créditos (ECTS).

5.4.  Fuentes seleccionadas sobre políticas de la UE
•  European Commission. Promover la movilidad de los ciudadanos y el aprendizaje permanente: MEC,

Europass, ECTS, ECVET, orientación permanente [online]. Disponible en Internet:
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc40_en.htm [citado 25.8.2009]

•  Recomendación del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de relativa a la creación del
Sistema Europeo de Créditos para la Educación y Formación Profesionales (ECVET). Diario Oficial de la
Unión Europea, C 155, 8.7.2009, p. 11-18., Disponible en Internet: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:155:0011:0018:Es:PDF [citado 26.8.209]

•  Recomendación del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de abril de 2008 relativa a la creación del
Marco Europeo de Cualificaciones para el aprendizaje permanente. Diario Oficial de la Unión Europea,
C111, 6.5.2008, p.1-7 Disponible en Internet: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:111:0001:0007:ES:PDF [citado 26.8.2009]

•  Cedefop. European guidelines for validating non-formal and informal learning. Luxembourg: Publications
Office, 2009. Disponible en Internet:
http://www.cedefop.europa.eu/etv/Information_resources/Bookshop/publication_details.asp?pub_id=553
[citado 26.8.2009]

•  Cedefop. The shift to learning outcomes. Policies and practices in Europe. Luxembourg: Publications
Office, 2009). Disponible en Internet:
http://www.cedefop.europa.eu/etv/Information_resources/Bookshop/publication_details.asp?pub_id=525
[citado 26.8.2009]

•  European Association for Quality Assurance in Higher Education. Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area. Helsinki: European Association for Quality Assurance
in Higher Education, 2005. Disponible en Internet:
http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/Standards-and-Guidelines-for-QA.pdf
[citado 26.8.2009]
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•  ENQA-VET- European Network for Quality Assurance in Vocational Education and Training. [online].
Disponible en Internet: http://www.enqavet.eu [citado 26.8.2009]

•  Recomendación del Parlamento Europeo y del Consejo sobre el establecimiento de un Marco de
Referencia Europeo de Garantía de la Calidad en la Educación y Formación Profesionales. Diario Oficial
de la Unión Europea, C 155, 8.7.2009, p. 1-10. Disponible en Internet: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:155:0001:0010:Es:PDF [citado 26.8.2009]

•  Cedefop. Establishing and developing national lifelong guidance policy forums: A manual for policy-
makers and stakeholders. Luxembourg: Publications Office, 2008. (Cedefop Panorama Series, 153).
Disponible en Internet:
http://www.trainingvillage.gr/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/508/5188_en.pdf [citado
26.8.2009]

•  Cedefop. From policy to practice: a systemic change to lifelong guidance in Europe. Luxembourg:
Publications Office, 2008. (CedefopPanorama Series, 149). Disponible en Internet:
http://www.trainingvillage.gr/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/505/5182_en.pdf [citado
25.8.2009]

•  Proyecto de Resolución del Consejo y de los Representantes de los Gobiernos de los Estados miembros,
reunidos en Consejo, de 21 de noviembre de 2008, titulada «Incluir mejor la orientación permanente en
las estrategias permanentes de educación y formación permanente». Diario Oficial de la Unión Europea,
C 319, 13.12.2008, p. 4-7. Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=
OJ:C:2008:319:0004:0007:Es:PDF [citado 26.8.2009]

•  European Commission. Progress towards the Lisbon objectives in education and training: indicators and
benchmarks 2007. .Luxembourg: Publications Office, 2007. (SEC Documents 2007; 1284) Disponible en
Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf [citado 25.8.2009]

6.  Tendencias y retos en las estrategias de aprendizaje permanente

6.1.  Descripción
La actual crisis económica a la que se enfrenta Europa subraya la importancia de la educación y la formación
como factor de recuperación europea. La flexibilidad y la seguridad que son necesarias para lograr más y me-
jores empleos dependen de que los ciudadanos adquieran competencias fundamentales y actualicen sus ca-
pacidades a lo largo de la vida. El aprendizaje permanente favorece la creatividad y la innovación, así como
una plena participación económica y social. Los Estados miembros de la UE y la Comisión Europea han re-
forzado en los últimos años su cooperación política mediante el programa de trabajo Educación y Formación
2010, que tiene por objeto la realización de los objetivos de Lisboa y la promoción del aprendizaje permanen-
te. El programa integra acciones de educación y formación a escala europea, tales como la formación profe-
sional en el marco del proceso de Copenhague, y enlaza con el proceso de Bolonia, indispensable para el lo-
gro de un espacio europeo de enseñanza superior.

El programa de trabajo Educación y Formación 2010 utiliza el método abierto de coordinación (MAC) como
marco estratégico para la cooperación entre la Comisión y los Estados miembros. El MAC permite intercam-
biar y explorar en profundidad buenas prácticas y lograr una mayor convergencia respecto a los principales ob-
jetivos de la UE mediante:
•  la identificación y definición conjunta de objetivos;
•  la definición común de referentes e indicadores que permitan a los Estados miembros valorar en qué situa-

ción se encuentran y evaluar los progresos realizados respecto a los objetivos establecidos;
•  el intercambio y la divulgación de buenas prácticas, a través de actividades de aprendizaje mutuo.
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Recientemente, la Comisión Europea en consulta con los Estados miembros reexaminó la cooperación eu-
ropea en materia de educación y formación, y estableció prioridades estratégicas para la cooperación hasta
2020:
•  hacer realidad el aprendizaje permanente y la movilidad;
•  mejorar la calidad y eficacia de la educación y la formación;
•  promover la equidad, la cohesión social y la ciudadanía activa;
•  incrementar la creatividad y la innovación en todos los niveles de la educación y la formación.

La cooperación debería abordar el aprendizaje en todos los contextos − formal, no formal e informal − y en
todos los niveles − desde la educación en la primera infancia y la escuela hasta la enseñanza superior, la edu-
cación y formación profesional y el aprendizaje de adultos (Consejo de la Unión Europea, 2009) (15).

El intercambio de información sobre iniciativas políticas puede impulsar reformas en los sistemas naciona-
les de educación y formación y, junto a otras actividades comunes de aprendizaje, progresar en el cumplimien-
to de los objetivos comunes y los criterios de referencia establecidos para el aprendizaje permanente.

La mayoría de los países han hecho avances en lo referente al diseño de estrategias para el aprendizaje
permanente concertadas y globales. Así, se han conseguido logros importantes en los ámbitos de la educa-
ción preescolar, la validación del aprendizaje no formal e informal y, sobre todo, el desarrollo de marcos na-
cionales de cualificaciones (MNC) que la mayoría de los Estados miembros de la UE están poniendo en prác-
tica, en respuesta al MEC, tomando como referencia los resultados del aprendizaje.

A pesar de todos estos avances, la ejecución de estrategias generales para el aprendizaje permanente plan-
tea todavía retos importantes.

En este ámbito, todavía queda por implantar estrategias coherentes y globales, que integren la educación,
la enseñanza superior, la educación de adultos y la FP. Es fundamental adoptar un enfoque global que vincu-
le el aprendizaje permanente y la FP con otros ámbitos políticos, como la macroeconomía, las políticas de em-
pleo, la competitividad económica, la empresa, la investigación e innovación y las políticas sociales.

Uno de los desafíos más importantes para los MNC reside en su capacidad para funcionar como instrumen-
tos de integración, haciendo posibles itinerarios de aprendizaje en los sectores de la educación y formación,
e incorporando los resultados del aprendizaje adquirido en entornos no formales e informales, incluido el ám-
bito laboral.

La participación de los adultos en iniciativas de aprendizaje permanente no ha alcanzado aún los índices
establecidos para la UE. Se precisan mayores esfuerzos con el fin de que los adultos puedan actualizar sus
capacidades en las distintas etapas de la vida, se facilite el acceso a la educación y formación valorando el
aprendizaje no formal e informal, se refuerce la calidad de la enseñanza impartida y se aúne la flexibilidad y
la seguridad en el mercado de trabajo.

A causa de un bajo nivel de estudios y una cualificación insuficiente muchos jóvenes se ven excluidos del
mercado laboral, especialmente en el caso de los trabajadores mayores, aquellos con baja cualificación y quie-
nes pertenecen a grupos desfavorecidos (como los inmigrantes), que pueden correr mayor riesgo de perder
su empleo o de permanecer en paro. La evolución de la demografía y del mercado laboral apunta a incremen-
to de la demanda de trabajadores muy cualificados y una reducción de las oportunidades para los trabajado-
res con baja cualificación. Para afrontar este reto, es preciso invertir más en capital humano y social, promo-
viendo una mayor participación en actividades de aprendizaje permanente.

En las visitas de estudio se considerarán los siguientes aspectos:
(a)  reformas en materia de educación y formación, medidas políticas para la aplicación de estrategias integra-

les de aprendizaje permanente;
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(15)  Conclusiones del Consejo de 12 de mayo de 2009 sobre un marco estratégico para la cooperación europea en el ámbito de la educación y la
formación («ET 2020»). Diario Oficial de la Unión Europea, C 119, 28.5.2009, p. 2-19. Disponible en Internet: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:119:0002:0010:es:PDF [cited 25.8.2009]



(b)  iniciativas políticas para aumentar la participación de los adultos en actividades de aprendizaje perma-
nente;

(c)  implantación de itinerarios flexibles de aprendizaje y transición entre distintas secciones de los sistemas
nacionales.

6.2.  Lista de temas para las visitas de estudio
•  Reformas de los sistemas nacionales de educación y formación.
•  Establecimiento de vínculos entre la FP y la enseñanza superior.
•  Implantación de itinerarios flexibles de aprendizaje.
•  Aumento de la participación de los adultos en la educación y formación.

6.3.  Palabras clave
•  Aprendizaje de adultos,
•  enfoques innovadores,
•  inmigrantes y minorías,
•  Marco Europeo de Cualificaciones (MEC),
•  Marcos Nacionales de Cualificaciones,
•  programa de aprendizaje permanente,
•  resultados del aprendizaje,
•  Sistema Europeo de Créditos para la Formación Profesional (ECVET),
•  Sistema Europeo de Transferencia de Créditos (ECTS),
•  trabajadores mayores,
•  trabajadores poco cualificados,
•  validación del aprendizaje formal, no formal e informal.

6.4.  Fuentes seleccionadas sobre políticas de la UE
•  European Commission. European strategy and co-operation in education and training. [online]. Disponible

en Internet: http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc28_en.htm [citado 26.8.2009]
•  Informe conjunto de situación de 2008 del Consejo y de la Comisión sobre la ejecución del programa de

trabajo «Educación y Formación 2010» — «Facilitar el aprendizaje permanente para fomentar el
conocimiento, la creatividad y la innovaciσn». Diario Oficial de la Union Europea, C 86, 5.4.2008, p. 1-31.
Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:086:0001:0031:
Es:PDF [citado 26.8.2009]

•  European Commission. [28.5.2009] Educación y Formación 2010 - Sistemas distintos, objetivos
comunes. [online] Disponible en Internet: http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/
doc36_en.htm [citado 26.8.2009]

•  European Commission. Progress towards the Lisbon objectives in education and training: indicators and
benchmarks 2007. Luxembourg: Publications Office, 2007. (SEC Documents 2007; 1284) Disponible en
Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf [citado 25.8.2009]

•  Comisión Europea. Aprendizaje de adultos: Nunca es demasiado tarde para aprender, Comunicación de
la Comisión. Luxemburgo: Publications Office, 2006. (Documentos COM (2006) 614). Disponible en
Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/es/com/2006/com2006_0614es01.pdf [citado 26.8.2009]

•  Conclusiones del Consejo de 12 de mayo de 2009 sobre un marco estratégico para la cooperación
europea en el ámbito de la educación y la formación («ET 2020»). Diario Oficial de la Unión Europea, 
C 119, 28.5.2009, p. 2-19. Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=
OJ:C:2009:119:0002:0010:es:PDF [citado 25.8.2009]
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7.  Creación de comunidades de aprendizaje con la participación todos los agentes 
de la educación y la formación

7.1.  Descripción
La educación y la formación desempeñan una función sustancial en la sociedad europea, al ofrecer a los alum-
nos los conocimientos, capacidades y competencias fundamentales para la vida laboral y darles la oportuni-
dad de adquirir competencias indispensables para la vida familiar y social.

Entre los tres objetivos estratégicos del programa de trabajo acordado por los Ministros de Educación eu-
ropeos con el fin de que Europa se convierta en una sociedad del conocimiento (Estrategia de Lisboa), figura
el de Abrir los sistemas de educación y formación al mundo. En su comunicación Mejorar las competencias
en el siglo XXI: agenda para la cooperación europea en las escuelas, la Comisión Europea insiste en la im-
portancia de las «comunidades escolares», que conllevan colaboraciones estrechas con instituciones y acto-
res externos al entorno escolar «clásico».

Los centros de educación y formación adquieren así una mayor responsabilidad ante estos actores, hasta
el punto de que los representantes del mercado laboral, las familias, las organizaciones cívicas y medioam-
bientales, así como los propios alumnos pongan manos a la obra para definir conjuntamente los resultados por
alcanzar, el contenido y los métodos de aprendizaje adecuados. La participación de los padres es primordial,
ya que ayuda a promover el éxito educativo y las mejoras en las escuelas. Los centros de educación y forma-
ción tienen una función en la prevención y lucha contra todo tipo de violencia dirigida contra los niños y jóve-
nes, así como en los ámbitos de la protección de la salud, el bienestar y la cohesión social.

En el marco estratégico actualizado para la cooperación europea en el ámbito de la educación y la forma-
ción posterior a 2010 (Comisión Europea, 2008) (16), es importante desarrollar asociaciones entre los centros
de educación y de formación (17) y las empresas, los institutos de investigación, los agentes culturales y las in-
dustrias creativas para adquirir las capacidades y competencias que exige el mercado laboral y fomentar la in-
novación.

Las visitas de estudio considerarán enfoques y ejemplos de buenas prácticas relacionados con:
(a)  incentivos e iniciativas de ámbito nacional y regional que fomentan la colaboración de los centros de en-

señanza y formación con interlocutores externos, incluidos padres, municipios, empresas, agentes socia-
les, ONG, etc.;

(b)  ejemplos nacionales, regionales y locales de gestión participativa y evaluación de los centros de educa-
ción y formación.

(c)  iniciativas para prevenir la violencia contra los niños y los jóvenes.

7.2.  Lista de temas para las visitas de estudio
•  Cooperación entre centros de educación y formación y las comunidades locales.
•  Contribución de los padres y los agentes sociales a la gestión participativa.
•  Contribución de las escuelas y comunidades a la prevención de la violencia.

7.3.  Palabras clave
•  Autonomía (escuela o centro),
•  desarrollo sostenible,
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(16)  Conclusiones del Consejo de 12 de mayo de 2009 sobre un marco estratégico para la cooperación europea en el ámbito de la educación y la
formación («ET 2020»). Diario Oficial de la Unión Europea, C 119, 28.5.2009, p. 2-19. Disponible en Internet: 
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:119:0002:0010:es:PDF [cited 25.8.2009]

(17)  Conclusiones del Consejo y los Representantes de los Gobiernos de los Estados miembros, reunión en el Consejo, de 12 de mayo de 2009,
sobre la Mejora de las asociaciones entre los centros de educación y formación y los interlocutores sociales, incluidos los empleadores, en el
contexto de la formación permanente. In 2941th Education, Youth and Culture Council Meeting, Brussels 12 May 2009. Disponible en Internet:
http://register.consilium.europa.eu/pdf/es/09/st08/st08986.es09.pdf [cited 25.8.2009]



•  dirección y gestión,
•  entorno escolar,
•  evaluación (escuela o centro),
•  financiación,
•  inclusión social,
•  interlocutores sociales,
•  participación de los padres,
•  violencia escolar.

7.4.  Fuentes seleccionadas sobre políticas de la UE
•  Comisión Europea. Comunicación de la Comisión al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité

Económico y Social y al Comité de las Regiones: Mejorar las competencias en el siglo XXI: Agenda para
la cooperación europea en las escuelas. Luxemburgo: Publications Office, 2008. (Documents COM
(2008) 425). Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=
COM:2008:0425:FIN:Es:PDF [citado 26.8.2009]

•  Comisión Europea. Documento de trabajo de los servicios de la Comisión escuelas para el siglo XXI.
Luxemburgo: Publications Office, 2007. (SEC Documents(2007) 1009): Disponible en Internet:
http://ec.europa.eu/education/school21/consultdoc_es.pdf# [citado 26.8.2009]

•  European Commission. Progress towards the Lisbon objectives in education and training: indicators and
benchmarks 2007. .Luxembourg: Publications Office, 2007. (SEC Documents 2007; 1284) Disponible en
Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf [citado 25.8.2009]

•  Conclusiones sobre las prioridades futuras de la cooperación europea reforzada para la educación y
formación profesionales (EFP). Diario Oficial de la Unión Europea, C 18, 24.1.2009, p 6-10.  Disponible
en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:018:0006:0010:Es:PDF
[citado 26.8.2009]

•  Comunicado de Helsinki sobre la cooperación europea reforzada en educación y formación
profesionales: Comunicado de los Ministros Europeos de Educación y Formación Profesionales, los
agentes sociales europeos y la Comisión Europea, reunidos en Helsinki el 5 de diciembre de 2006 para
analizar las prioridades y estrategias del Proceso de Copenhague. [online] Disponible en Internet:
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/vocational/helsinki_es.pdf [citado 26.8.2009]

•  Conclusiones del Consejo de 12 de mayo de 2009 sobre un marco estratégico para la cooperación
europea en el ámbito de la educación y la formación («ET 2020»). Diario Oficial de la Unión Europea, C
119, 28.5.2009, p. 2-19. Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=
OJ:C:2009:119:0002:0010:es:PDF [citado 25.8.2009]

8. Promoción de la movilidad transnacional en el aprendizaje permanente

8.1.  Descripción
Hacer realidad el aprendizaje permanente y la movilidad es un objetivo estratégico de la cooperación europea
en materia de educación y formación después de 2010 (Consejo de la Unión Europea, 2009) (18).

La construcción de un espacio europeo de educación es una prioridad para la Unión Europea, por motivos
tanto culturales como económicos. La movilidad de los ciudadanos, especialmente en el marco de la educa-
ción y formación, contribuye a crear un sentimiento de pertenencia a Europa, desarrollando una conciencia eu-

CATALOGUE 2010/11    345

(18)  Conclusiones del Consejo de 12 de mayo de 2009 sobre un marco estratégico para la cooperación europea en el ámbito de la educación y la
formación («ET 2020»). Diario Oficial de la Unión Europea, C 119, 28.5.2009, p. 2-19. Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/
LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:119:0002:0010:es:PDF [cited 25.8.2009]



ropea y estimulando la ciudadanía europea. Desde un punto de vista práctico, ofrece a los jóvenes la oportu-
nidad de mejorar sus capacidades personales y su empleabilidad, y a los profesores y formadores la posibili-
dad de ampliar su experiencia y mejorar sus capacidades. Por último, en una economía internacional, la ca-
pacidad de actualizar competencias y de trabajar en un entorno multilingüe es esencial para la competitividad
de la economía europea.

La Carta de calidad de la movilidad europea 2006 es el documento de referencia en materia de calidad para
la educación y formación en el extranjero. Complementa la recomendación de 2001 sobre la movilidad de alum-
nos, personal en prácticas, voluntarios, profesores y formadores. La Carta, aprobada por los Estados miem-
bros, ofrece orientación sobre los mecanismos de movilidad con fines educativos y de otro tipo, como la me-
jora profesional, tanto para jóvenes como para adultos.

La Comisión Europea presentó en 2007 el nuevo programa de aprendizaje permanente, que sustituyó a los
anteriores programas de educación, formación profesional y aprendizaje a distancia finalizados en 2006, ga-
rantizando la continuidad de los programas Comenius, Erasmus, Leonardo da Vinci y Grundtvig.
El programa promueve los intercambios y contactos entre personas físicas, centros y países. Las personas fí-
sicas se benefician, por ejemplo, de los intercambios de alumnos, los cursos de formación continua en escue-
las o en centros de educación para adultos, así como los períodos cortos de prácticas en empresas de otro
país para estudiantes de formación profesional. Los intercambios entre centros incluyen, por ejemplo, activi-
dades de colaboración entre escuelas de diferentes países, proyectos conjuntos gestionados por universida-
des para la elaboración de programas de estudios comunes, programas intensivos de corta duración o la cre-
ación de redes temáticas en diferentes disciplinas. Los intercambios entre países abarcan las visitas de estu-
dio por parte de responsables regionales y nacionales de educación, formación y orientación, el establecimien-
to de redes de expertos nacionales o la publicación de estadísticas comparativas sobre los sistemas de edu-
cación y formación.

El foro de expertos de alto nivel en movilidad creado por la Comisión Europea recomendó en julio de 2008
incrementar drásticamente las oportunidades de movilidad para los jóvenes a medio plazo. En 2020, al me-
nos el 50 % de todos los jóvenes han de tener la posibilidad de participar en alguna iniciativa de movilidad trans-
nacional durante sus estudios o formación, ya sea encontrando trabajo o bien trabajando de forma voluntaria.
Para que esta oferta no se vea condicionada por determinadas circunstancias sociales, ha de abarcar una am-
plitud de contextos de aprendizaje, como escuelas, universidades y centros de formación profesional, e incluir
entornos de aprendizaje formal e informal. El foro propuso una acción estratégica para eliminar las barreras
que frenan la movilidad, garantizar la igualdad y favorecer el intercambio de buenas prácticas.

En julio de 2009, la Comisión Europea inició una consulta pública sobre el Libro Verde relativo al Fomento
de la movilidad en la formación de los jóvenes (19). Dicho Libro Verde aborda cuestiones desde la preparación
hasta el seguimiento de un periodo de movilidad. También considera las principales barreras y obstáculos que
existen frente a la movilidad y pide que se presenten sugerencias y ejemplos de buenas prácticas para supe-
rarlos.

Además de las iniciativas mencionadas, se han desarrollado herramientas comunes para garantizar la trans-
parencia de las cualificaciones y favorecer la movilidad entre diferentes países y sistemas en Europa. Entre
ellas, figuran el marco europeo de cualificaciones para el aprendizaje permanente (MEC); el Sistema Europeo
de Créditos para la Formación Profesional (ECVET); el Sistema Europeo de Transferencia y Acumulación de
Créditos (ECTS) y Europass.
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(19)  Comisión Europea. Libro Verde. Fomentar la movilidad en la formación de los jóvenes. Luxemburgo: Publications Office, 2009. (Documents
COM (2009) 329). Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0329:FIN:Es:PDF [cited 26.8.2009]



En las visitas de estudio se considerarán iniciativas y medidas relacionadas con la movilidad en el ámbito
del aprendizaje permanente, en particular:
(a)  Iniciativas y proyectos sobre la movilidad en el aprendizaje en distintos contextos de aprendizaje.
(b)  actividades y proyectos que promuevan un acceso más generalizado a la movilidad de las personas.
(c)  iniciativas para conseguir que las cualificaciones resulten más legibles y comprensibles en diferentes pa-

íses y sistemas de Europa;
(d)  nuevos enfoques para simplificar la validación y el reconocimiento de conocimientos, capacidades y com-

petencias adquiridas a través de la movilidad;
(e)  promoción de Europass y su utilización por centros de educación y formación, servicios de orientación y

empleo y ciudadanos;
(f)  herramientas para la transferencia y el reconocimiento de los resultados del aprendizaje para facilitar la mo-

vilidad de los alumnos.

8.2.  Lista de temas para las visitas de estudio
•  Movilidad en el aprendizaje en el ámbito de la educación y la formación.

8.3.  Palabras clave
•  Competencias lingüísticas,
•  Europass,
•  grupos desfavorecidos,
•  Marco Europeo de Cualificaciones (MEC),
•  movilidad de alumnos,
•  movilidad de profesores y formadores,
•  movilidad de trabajadores,
•  programa de aprendizaje permanente,
•  resultados del aprendizaje,
•  sensibilidad y expresión cultural,
•  Sistema europeo de créditos para la formación profesional (ECVET),
•  Sistema Europeo de Transferencia de Créditos (ECTS),
•  transparencia de las cualificaciones.

8.4.  Fuentes seleccionadas sobre políticas de la UE
•  Recomendación del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de diciembre de 2006 relativa a la

movilidad transnacional en la Comunidad a efectos de educación y formación: Carta Europea de Calidad
para la Movilidad. Diario Oficial de la Unión Europea, L 294, 30.12.2006, p. 5-9. Disponible en Internet:
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2006:394:0005:0009:ES:PDF [citado 25.8.2009]

•  The High Level Expert Forum on Mobility. Report of the High Level Expert Forum on Mobility: Making
learning mobility an opportunity for all. [online] Disponible en Internet:
http://ec.europa.eu/education/doc/2008/mobilityreport_en.pdf [citado 25.8.2009]

•  European Commission. Promover la movilidad de los ciudadanos y el aprendizaje permanente: MEC,
Europass, ECTS, ECVET, orientación permanente [online]. Disponible en Internet:
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc40_en.htm [citado 25.8.2009]

•  European Commission. Lifelong learning programme (2007-2013). [online] Disponible en Internet:
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc78_en.htm [citado 25.8.2009]

•  European Commission. Progress towards the Lisbon objectives in education and training – indicators and
benchmarks (2007). Luxembourg: Publications Office, 2007.(Documents SEC 2007) 1284. Available from
Internet: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf [citado 25.8.2009]
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•  Comisión Europea. Libro verde: Fomentar la movilidad en la formación de los jóvenes. Luxemburgo:
Publications Office, 2009. (COM(2009), 329 final) Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/
LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0329:FIN:Es:PDF [citado 25.8.2009]

•  Conclusiones del Consejo de 12 de mayo de 2009 sobre un marco estratégico para la cooperación
europea en el ámbito de la educación y la formación («ET 2020»). Diario Oficial de la Unión Europea, 
C 119, 28.5.2009, p. 2-19. Disponible en Internet: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=
OJ:C:2009:119:0002:0010:es:PDF [citado 25.8.2009]
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1.  Schlüsselkompetenzen für alle, einschließlich, Kreativität, Innovation 
und Unternehmertum

1.1.  Beschreibung
In der Empfehlung des Europäischen Parlaments und des Rates zu Schlüsselkompetenzen für lebensbeglei-
tendes Lernen (2006) wurde ein Rahmen festgelegt, der Kenntnisse mit Qualifikationen und Einstellungen ver-
eint, die alle Menschen für ihre persönliche Entfaltung, für aktive Bürgerschaft, soziale Integration und Beschäf-
tigung benötigen. Er dient als Referenzinstrument zur Unterstützung von politischen Entscheidungsträgern, Bil-
dungs- und Ausbildungsanbietern, Arbeitgebern und Lernenden.

Schlüsselkompetenzen haben für alle Altersgruppen Priorität. Junge Menschen sollten bis zum Ende der all-
gemeinen und beruflichen Erstausbildung ausreichende Schlüsselkompetenzen erworben haben, um für das
Erwachsenenleben gerüstet zu sein und über eine solide Grundlage für das Arbeitsleben und für weiteres Ler-
nen zu verfügen. Erwachsene müssen ihre Schlüsselkompetenzen ihr Leben lang weiterentwickeln und aktua-
lisieren, um sich flexibel an den raschen Wandel anpassen zu können.

Zu den Schlüsselkompetenzen zählen muttersprachliche Kompetenz, Fremdsprachenkenntnisse, mathema-
tische Kompetenz und grundlegende naturwissenschaftlich-technische Kompetenz, Computerkompetenz, Lern-
kompetenz, soziale Kompetenz und Bürgerkompetenz, Eigeninitiative und unternehmerische Kompetenz, Kul-
turbewusstsein und kulturelle Ausdrucksfähigkeit.

In dem strategischen Rahmen für die europäische Zusammenarbeit auf dem Gebiet der allgemeinen und be-
ruflichen Bildung (ET 2020) (1) wird die Notwendigkeit, dass jeder Einzelne Schlüsselkompetenzen erwirbt, er-
neut bekräftigt und zu einem strategischen Ziel erhoben, um Kreativität und Innovation sowie unter anderem
unternehmerisches Denken auf allen Ebenen der allgemeinen und beruflichen Bildung zu fördern.

2009 wurde zum Europäischen Jahr der Kreativität und Innovation ausgerufen, um das Bewusstsein für
die Bedeutung von Kreativität und Innovation für die persönliche, soziale und wirtschaftliche Entwicklung zu
schärfen.

Bei den Studienbesuchen zu diesem Themenkreis werden Maßnahmen vorgestellt, die Teilnehmerländer er-
greifen, um Schlüsselkompetenzen für junge Menschen und Erwachsene sowie kreative und innovative Kon-
zepte für den Bereich der allgemeinen und beruflichen Bildung zu fördern. Beispiele für solche Maßnahmen sind:
(a)  nationale, regionale und lokale politische Strategien zur Verstärkung der Schlüsselkompetenzen und zur

Unterstützung von Kreativität und Innovation;
(b)  Reformen der nationalen Curricula bzw. Erarbeitung regionaler und lokaler Schulcurricula;
(c)  spezifische Initiativen und Projekte zur Förderung des Erwerbs von Schlüsselkompetenzen, von Kreativi-

tät und Innovation;
(d)  neue Ansätze für die Organisation von Lernen und Lehre;
(e)  innovative Methoden, Lernumgebungen, Lernmaterialien oder Bewertungstechniken.

1.2.  Liste der Themen für Studienbesuche
•  Ausbau der Lese-, Schreib- und Rechenfähigkeiten
•  Sprachunterricht und Spracherwerb
•  Erlernen von Mathematik und Naturwissenschaften
•  Einsatz von IKT beim Lernen
•  Entwicklung unternehmerischer Kompetenz
•  Stärkung der interkulturellen Bildung
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Themengruppen

(1)  Rat der Europäischen Union, 2009, Schlussfolgerungen des Rates zu einem strategischen Rahmen für die europäische Zusammenarbeit auf
dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung (ET 2020), 9845/09, Brüssel, 13.05.2009. Abrufbar unter: http://register.consilium.europa.eu/
pdf/de/09/st09/st09845.de09.pdf



•  Erziehung zur aktiven Bürgerschaft und zur nachhaltigen Entwicklung
•  Entwicklung von Kreativität im Bereich Lernen und Lehre

1.3.  Schlüsselwörter
•  Außercurriculare Maßnahmen
•  Bewertung der Lernenden
•  Computerkompetenz
•  Curriculum
•  Erwachsenenbildung
•  fremdsprachliche Kompetenz
•  Gesundheitserziehung
•  innovative Ansätze
•  Integriertes Inhalts- und Sprachenlernen (CLIL)
•  junge Menschen
•  Kulturbewusstsein und kulturelle Ausdrucksfähigkeit
•  Lernkompetenz
•  mathematische Kompetenz
•  muttersprachliche Kompetenz
•  naturwissenschaftlich-technische Kompetenz
•  personalisiertes Lernen
•  soziale Eingliederung
•  soziale Kompetenz und Bürgerkompetenz

1.4.  Ausgewählte Quellen zur EU-Politik zu diesem Themenfeld
•  Schlüsselkompetenzen: http://europa.eu/legislation_summaries/education_training_youth/

lifelong_learning/c11090_de.htm
•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training, indicators and benchmarks, 2007:

http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf
•  Internationale Schulleistungsstudie der OECD (PISA): http://www.pisa.oecd.org/pages/0,2987,en_

32252351_32235731_1_1_1_1_1,00.html
•  Internationale Mathematik- und Naturwissenschaftsstudie (TIMSS): http://nces.ed.gov/timss/
•  Internationale PIRLS-Studie über Lesekompetenz: http://nces.ed.gov/Surveys/PIRLS
•  Europäisches Jahr der Kreativität und Innovation 2009: http://create2009.europa.eu
•  Rat der Europäischen Union, 2009, Schlussfolgerungen des Rates zu einem strategischen Rahmen für

die europäische Zusammenarbeit auf dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung (ET 2020),
9845/09, Brüssel, 13.05.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/de/09/st09/st09845.de09/pdf

2. Verbesserung von Zugangsmöglichkeiten, Gleichbehandlung, Qualität und Effizienz 
in der allgemeinen und beruflichen Bildung

2.1.  Beschreibung
Zum Arbeitsprogramm „Allgemeine und berufliche Bildung 2010“ zählen verschiedene Maßnahmen und Initia-
tiven, die alle auf die drei allgemeinen Ziele zur Verbesserung der europäischen Systeme der allgemeinen und
beruflichen Bildung abheben, welche vom Europäischen Rat auf seiner Tagung im März 2001 in Stockholm ver-
einbart wurden:
•  Verbesserung der Qualität und Wirksamkeit der Systeme der allgemeinen und beruflichen Bildung in der EU;
•  Erleichterung des Zugangs zur allgemeinen und beruflichen Bildung für alle;
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•  Öffnung der Systeme der allgemeinen und beruflichen Bildung gegenüber der Welt.
Diese Ziele fügen sich in die breiter gefassten europäischen Ziele ein, die in der Lissabon-Strategie für ein

dauerhaftes Wirtschaftswachstum mit mehr und besseren Arbeitsplätzen und einem größeren sozialen Zusam-
menhalt im Jahr 2000 festgelegt wurden. Obwohl einige positive Entwicklungen im Bereich der allgemeinen und
beruflichen Bildung in den Mitgliedstaaten zu verzeichnen sind, werden die meisten Ziele nicht, wie vom Rat
angestrebt, bis 2010 erreicht. Daher mahnte der Europäische Rat auf seiner Frühjahrstagung 2008 die Mitglied-
staaten, Maßnahmen zu ergreifen, um die Zahl der Schulabbrecher und der jungen Menschen mit unzureichen-
den Lese- und Schreibfähigkeiten deutlich zu reduzieren. Außerdem wurden die Mitgliedstaaten aufgefordert,
mehr Erwachsene, vor allem gering qualifizierte und ältere Arbeitnehmer, für die allgemeine und berufliche Bil-
dung zu gewinnen, um das Bildungsniveau von Lernenden mit Migrationshintergrund oder aus benachteiligten
Gruppen anzuheben sowie die geografische und berufliche Mobilität weiter zu erleichtern. Zu diesem Zweck
müssten die Zugangsmöglichkeiten, die Gleichbehandlung und die Qualität und Effizienz der Systeme der all-
gemeinen und beruflichen Bildung verbessert werden.

Die Verbesserung von Qualität und Effizienz des Bildungssystems bleibt auch nach 2010 ein strategisches
Ziel der europäischen Zusammenarbeit auf dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung. In seinen Schluss-
folgerungen zu einem strategischen Rahmen für diese Zusammenarbeit betonte der Rat, wie wichtig es ist, die
Verwaltung und Leitung der Bildungs- und Ausbildungseinrichtungen zu optimieren und wirksame Qualitäts -
sicherungssysteme zu entwickeln (2).

Mit der Ausrufung des Jahres 2010 zum Europäischen Jahr zur Bekämpfung von Armut und sozialer Aus-
grenzung soll für das Phänomen der sozialen Ausgrenzung sensibilisiert und die aktive Eingliederung gefördert
werden. Zu den Prioritäten, die für dieses Jahr gesetzt wurden, gehören die Beseitigung von Benachteiligun-
gen in Bildung und Ausbildung; die Berücksichtigung der Erfordernisse von Menschen mit Behinderungen, von
Zuwanderern und ethnischen Minderheiten sowie Gruppen bzw. Personen in schwierigen Lagen und die Be-
wältigung der geschlechts- und altersspezifischen Dimension sollen hierzu einen Beitrag leisten (3).
Zugangsmöglichkeiten, Gleichbehandlung, Qualität und Effizienz beinhalten folgende Einzelaspekte:

Zugang zu allgemeiner und beruflicher Bildung: Der Zugang zu Vorschulbildung ist für einen guten Start ins
Leben wesentlich, da so die Sozialkompetenz der Kinder gefördert und eine Grundlage für weiteres Lernen ge-
legt wird. Dies ist besonders wichtig für Kinder aus Familien, die über ein niedriges Einkommen verfügen, ei-
ner ethnischen Minderheit angehören oder einen Migrationshintergrund haben.

Die Mitgliedstaaten haben alternative (flexiblere) Formen der allgemeinen und beruflichen Bildung, Nachqua-
lifizierungsprogramme sowie Mechanismen zur Information von Eltern über Fehlzeiten eingeführt und die Kos-
ten durch die Bereitstellung kostenloser Unterrichtsmaterialien und durch kostenlose Beförderung reduziert. Von
Bedeutung ist auch eine enge Zusammenarbeit des Sektors der allgemeinen und beruflichen Bildung mit Aus-
bildungsstätten des zweiten Bildungswegs für Erwachsene. Für Kinder mit besonderen Erfordernissen wird die
Zugangsmöglichkeit zunehmend als Chance gesehen, eine allgemeinbildende Schule oder eine Förderschu-
le zu besuchen, je nachdem, welche Option für das einzelne Kind die besten Lernmöglichkeiten bietet. Kos-
tenlose Hochschulbildung ist ein entscheidender Faktor, denn Studiengebühren können ein Hindernis für den
Zugang darstellen.

Die Mitgliedstaaten sollten im Rahmen der Berufsbildung verschiedene Wege zur Förderung von Lernen und
Beschäftigung entwickeln. Auch öffentliche Ausbildungsprogramme für Erwerbslose und benachteiligte Lernen-
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(2)  Rat der Europäischen Union, 2009, Schlussfolgerungen des Rates zu einem strategischen Rahmen für die europäische Zusammenarbeit auf
dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung (ET 2020), 9845/09, Brüssel, 13.05.2009. Abrufbar unter: http://register.consilium.europa.eu/
pdf/de/09/st09/st09845.de09.pdf

(3)  Europäische Kommission, 2008, Europäisches Jahr zur Bekämpfung von Armut und sozialer Ausgrenzung 2010, Strategisches Rahmenpapier
– Prioritäten und Leitlinien für Maßnahmen im Rahmen des Europäischen Jahres 2010, Brüssel, 16.11.2008, D(2008). Abrufbar unter:
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de sollten verbessert werden. Die Qualität und praktische Bedeutung solcher Programme kann durch die För-
derung von Partnerschaften mit Interessengruppen auf regionaler und lokaler Ebene und durch die Beteiligung
des privaten Sektors optimiert werden.

Die Erwachsenenbildung nimmt bei der Bekämpfung der sozialen Ausgrenzung eine zentrale Rolle ein. Die
Mitgliedstaaten sollten effiziente Angebote der Erwachsenenbildung umsetzen, über die Erwachsenen Schlüs-
selkompetenzen vermittelt werden und der Zugang zum Arbeitsmarkt erleichtert wird. Die allgemeine und be-
rufliche Bildung kann bei der Überwindung von sozioökonomischer Benachteiligung helfen, jedoch auch zu ih-
rer Festigung beitragen.

Gleichbehandlung: Alle Lernenden sollten die gleiche Chance auf Erfolg haben; Erfolg sollte nicht von Um-
ständen abhängen, die sich dem Einfluss des Lernenden entziehen, z. B. von der finanziellen Situation der Fa-
milie, der elterlichen Erziehung, dem Beschäftigungsstatus der Eltern, der geografischen Lage, der ethnischen
und rassischen Zugehörigkeit, von Geschlecht oder Behinderungen. Im Bereich der Pflichtschulzeit wurde zu-
dem der Möglichkeit der Nachqualifizierung für Schulabbrecher („zweite Chance“) große Aufmerksamkeit ge-
schenkt. Die berufliche Erstausbildung zur Vermittlung von Kompetenzen, Kenntnissen und Qualifikationen ist
für die Eingliederung dieser Schüler in die Gesellschaft von entscheidender Bedeutung. In den meisten Mitglied-
staaten sind noch weitere Initiativen notwendig, um die Abbrecherquote zu senken und Ungleichheit aufgrund
von sozioökonomischer Benachteiligung zu bekämpfen.

Qualität: Die Gewährleistung hoher Qualitätsstandards ist auf allen Ebenen der allgemeinen und beruflichen
Bildung von wesentlicher Bedeutung. Die Ausrichtung auf Qualität beinhaltet die Stärkung der Kapazitäten von
Lehrkräften, Schulleitern, Ausbildern und Ausbildungsleitern, Strategien zur besseren Verständigung mit den
Eltern, die Modernisierung der Curricula und die Ausweitung außerschulischer Aktivitäten, die Verbesserung der
Infrastruktur und die Schaffung eines respektvollen Umfelds. Die Einführung von Qualitätssicherungssystemen
ist auf allen Bildungsebenen wichtig, unter anderem bei der Bewertung der Kompetenzen von Lernenden, bei
institutionellen Selbstbewertungen, externen und internen Bewertungen, in Bezug auf Transparenz und die Va-
lidierung von Ergebnissen. Immer häufiger werden beispielsweise Sozialpartner und Akteure des Arbeitsmarkts
zu Bewertungen und zur Validierung von Ergebnissen hinzugezogen („Lerngemeinschaften“).

Effizienz: Die zentralen Maßnahmen zur Verbesserung der institutionellen Effizienz und Anpassungsfähigkeit
an sich ändernde Erfordernisse im Bereich der allgemeinen und beruflichen Bildung und auf dem Arbeitsmarkt
sind: Dezentralisierung (einschließlich Reformen, um den Einrichtungen Spielraum für Eigeninitiative in der Bil-
dung zu geben); Deregulierung; Überwachung von Leistungen anhand von Indikatoren für Bildungseffizienz;
Bestandsaufnahme der Qualifikationslücken und Vorhersage von Qualifikationserfordernissen. Auch die
Schaffung einer Bewertungskultur in allgemeinen und beruflichen Bildungssystemen, die bei der Suche nach
Wegen zur effizienten (effizienteren) Nutzung der Ressourcen (Investitionen des öffentlichen und privaten Sek-
tors) helfen soll, ist ein wesentlicher Faktor.

Bei den Studienbesuchen werden Entwicklungen und Maßnahmen in folgenden Bereichen vorgestellt:
(a)  Entwicklung und Umsetzung von Maßnahmen zur Verbesserung des Zugangs zu allgemeiner und berufli-

cher Bildung für benachteiligte Gruppen;
(b)  Planung und Durchführung von Maßnahmen zur Erzielung von Gleichbehandlung;
(c)  Planung und Umsetzung von Maßnahmen zur Steigerung der Qualität der Angebote im Bereich der allge-

meinen und beruflichen Bildung;
(d)  Evaluierung und Analyse der Effizienz von Systemen der allgemeinen und beruflichen Bildung.
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2.2.  Liste der Themen für Studienbesuche
•  Lernangebote für Vorschulkinder
•  Personalisierte Lernansätze
•  Maßnahmen zur Prävention von Schulabbruch
•  Chancengleichheit für benachteiligte Gruppen
•  Qualitätssicherungssysteme in Schulen und Ausbildungseinrichtungen
•  Maßnahmen zur Verbesserung der Effizienz in Einrichtungen der allgemeinen und beruflichen Bildung

2.3.  Schlüsselwörter
•  Allgemeines und berufliches Bildungsniveau
•  ältere Arbeitnehmer
•  besondere Erfordernisse
•  Erwachsenenbildung
•  Evaluierung (Schule oder Einrichtung)
•  Finanzierung
•  Gleichstellung der Geschlechter
•  lebenslange Bildungs- und Berufsberatung
•  Migranten und Minderheiten
•  Schulabbrecher
•  soziale Eingliederung
•  vorschulische  Erziehung

2.4.  Ausgewählte Quellen zur EU-Politik zu diesem Themenfeld
•  Effizienz und Gerechtigkeit in den europäischen Systemen der allgemeinen und beruflichen Bildung:

http://europa.eu/legislation_summaries/education_training_youth/general_framework/c11095_de.htm
•  Mitteilung der Kommission an das Europäische Parlament, den Rat, den Europäischen Wirtschafts- und

Sozialausschuss und den Ausschuss der Regionen, Bessere Kompetenzen für das 21. Jahrhundert: eine
Agenda für die europäische Zusammenarbeit im Schulwesen:
http://ec.europa.eu/education/school21/com425_de.pdf

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training, indicators and benchmarks, 2007:
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Eurydice, 2009, Integrating immigrant children into schools in Europe: measures to foster communication
with immigrant families and heritage language teaching for immigrant children:
http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/thematic_reports/101EN.pdf

•  Europäisches Jahr zur Bekämpfung von Armut und sozialer Ausgrenzung 2010:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=637

•  Rat der Europäischen Union, 2009, Schlussfolgerungen des Rates zu einem strategischen Rahmen für
die europäische Zusammenarbeit auf dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung (ET 2020),
9845/09, Brüssel, 13.05.2009. Abrufbar unter:
http://register.consilium.europa.eu/pdf/de/09/st09/st09845.de09.pdf
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3.  Attraktivität von Lehre und Lernen wahren und Führungsqualitäten verbessern

3.1.  Beschreibung
Die Verbesserung der Qualität von Lehre und Ausbildung in allen Mitgliedstaaten ist eines der zentralen Ziele
des Arbeitsprogramms „Allgemeine und berufliche Bildung 2010“. In dem strategischen Rahmen für die euro-
päische Zusammenarbeit auf dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung (4) nach 2010 wird die Not-
wendigkeit bekräftigt, einen Unterricht von hoher Qualität sicherzustellen und zu diesem Zweck eine adäqua-
te Grundausbildung für Lehrer sowie Fortbildungsmöglichkeiten für Lehrer und Ausbilder zu bieten und die Lehr-
berufe zu einer attraktiven Karriereoption zu machen.

In zunehmendem Maße müssen Lehrkräfte und Ausbilder neue Qualifikationen und Kompetenzen entwickeln,
um sich den Herausforderungen stellen zu können, die mit der größer werdenden Autonomie von Einrichtun-
gen der allgemeinen und beruflichen Bildung und Lernenden einhergehen. Weitere Anforderungen an Lehrkräf-
te und Ausbilder ergeben sich aus dem Einsatz neuer Technologien und der Notwendigkeit, auf individuelle Ler-
nerfordernisse einzugehen. Berufsbegleitende Weiterbildung von Lehrkräften schreiben nur elf Mitgliedstaaten
verbindlich vor.

Im Arbeitspapier der Dienststellen der Kommission „Schulen für das 21. Jahrhundert“ wird darauf hingewie-
sen, dass die Anforderungen an die Lehrkräfte auch aufgrund von Stress und aggressivem Verhalten im Klas-
senzimmer steigen. Diese Faktoren wirken sich in ihrer Gesamtheit negativ auf die Arbeitsleistung und die Zu-
friedenheit aus und können dazu führen, dass Lehrkräfte frühzeitig aus dem Berufsleben ausscheiden.

Viele ältere Lehrkräfte werden bald in den Ruhestand treten. Die Berufe im Bereich der Lehre und des le-
benslangen Lernens müssen daher attraktiver gemacht werden, wobei darauf zu achten ist, neue Lehrkräfte
einzustellen und gleichzeitig vorhandene zu halten. Die Mitgliedstaaten sind auf zwei Ebenen gefordert: Sie müs-
sen zum einen der Herausforderung begegnen, verloren gehende Erfahrung zu ersetzen, und zum anderen die
Chance wahrnehmen, in die Erstausbildung einer neuen Generation von Lehrkräften zu investieren und gleich-
zeitig die Qualifikationen vorhandener Lehrkräfte und unterrichtender Leiter anzuheben.

Die Verbesserung der Qualität der Schulleitung und die Förderung der Zusammenarbeit von Führungskräf-
ten im Bildungswesen sind ebenfalls unerlässlich, wenn eine höhere Qualität der Bildung als Ganzes erreicht
werden soll. 2007 betonte der Europäische Rat die Bedeutung des Zugangs zu qualitativ hochwertiger Ausbil-
dung für die Schulleitung und das Management. Darüber hinaus brachte er die Hoffnung zum Ausdruck, dass
eine Zusammenarbeit der Leiter von Bildungseinrichtungen zustande kommt, um sich den gemeinsamen He-
rausforderungen der europäischen Bildungssysteme zu stellen.

Die europäische Zusammenarbeit erfolgt im Rahmen eines freiwilligen Prozesses, der so genannten offe-
nen Koordinierungsmethode. Seit 2004 werden gemeinsame Grundsätze für die Kompetenzen und Qualifika-
tionen von Lehrkräften auf europäischer Ebene festgelegt. Auf diese Weise wird den politischen Entscheidungs-
trägern in den Mitgliedstaaten die Bedeutung von hoch qualifizierten Arbeitskräften, von beruflicher Weiterent-
wicklung, Mobilität der Lehrkräfte sowie von Partnerschaften zwischen Lehrkräften und anderen Stellen deut-
lich gemacht. 2007 hob der Ministerrat erneut hervor, wie wichtig es ist, die Qualität der Lehrerausbildung zu
verbessern, Lehrkräften Führungsqualitäten zu vermitteln und unterstützende Maßnahmen zu ergreifen, um den
Lehrberuf als Berufswahl attraktiver zu machen. Zu den von diesen Entwicklungen betroffenen Akteuren ge-
hören Einrichtungen für die Ausbildung und Einstellung von Lehrkräften, Schulleiter und Bildungsanbieter, für
die Registrierung, Aufsicht und Qualitätssicherung in Bezug auf Lehrkräfte zuständige Stellen, Sozialpartner wie
Gewerkschaften sowie nationale und lokale politische Entscheidungsträger.

354 CEDEFOP – STUDY VISITS

(4)  Rat der Europäischen Union, 2009, Schlussfolgerungen des Rates zu einem strategischen Rahmen für die europäische Zusammenarbeit auf
dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung (ET 2020), 9845/09, Brüssel, 13.05.2009. Abrufbar unter: http://register.consilium.europa.eu/
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Bei den Studienbesuchen werden Entwicklungen und Maßnahmen vorgestellt, die Unterricht und Ausbildung
attraktiver gestalten, die Leitung verbessern und die Qualität erhöhen. Dabei werden vor allem folgende Schwer-
punkte gesetzt:
(a)  Entwicklung von Programmen zur Einstellung und Bindung von hoch qualifizierten Mitarbeitern in allen Be-

rufsgruppen der allgemeinen und beruflichen Bildung;
(b)  Steigerung der Qualität und der Kompetenzen von Führungskräften in Einrichtungen der allgemeinen und

beruflichen Bildung;
(c)  kontinuierliche berufliche Weiterentwicklung von Lehrkräften und Ausbildern;
(d)  Initiativen zur Erleichterung der Mobilität von Lehrkräften und Ausbildern.

3.2.  Liste der Themen für Studienbesuche
•  Erstausbildung, Einstellung und Evaluierung von Lehrkräften und Ausbildern
•  Berufliche Weiterentwicklung von Lehrkräften und Ausbildern und Karrieremöglichkeiten
•  Leitungsfunktion und Management bei Schulen und Berufsbildungsanbietern

3.3.  Schlüsselwörter
•  Kompetenzen von Lehrkräften und Ausbildern
•  Leitung und Management
•  Mobilität von Lehrkräften und Ausbildern
•  Qualifikationen von Lehrkräften und Ausbildern
•  Qualitätssicherung
•  Status von Lehrkräften und Ausbildern

3.4.  Ausgewählte Quellen zur EU-Politik zu diesem Themenfeld
•  Arbeitspapier der Dienststellen der Kommission (SEC(2007)1009): Schulen für das 21. Jahrhundert:

http://ec.europa.eu/education/school21/consultdoc_de.pdf
•  Schlussfolgerungen des Rates und der im Rat vereinigten Vertreter der Regierungen der Mitgliedstaaten

vom 15. November 2007 zur Verbesserung der Qualität der Lehrerausbildung: http://eur-lex.europa.eu/
LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2007:300:0006:0009:DE:PDF

•  Generaldirektion Bildung und Kultur, Gemeinsame Europäische Grundsätze für Kompetenzen und
Qualifikationen von Lehrkräften: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/principles_de.pdf

•  Professionalisation of VET teachers for the future (Cedefop, 2004): http://www.trainingvillage.gr/etv/
Information_resources/Bookshop/publication_details.asp?pub_id=379

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training, indicators and benchmarks, 2007:
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Rat der Europäischen Union, 2009, Schlussfolgerungen des Rates zu einem strategischen Rahmen für
die europäische Zusammenarbeit auf dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung (ET 2020),
9845/09, Brüssel, 13.05.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/de/09/st09/st09845.de09/pdf

4.  Allgemeine und berufliche Bildung für Beschäftigungsfähigkeit

4.1.  Beschreibung
Die derzeitige Wirtschaftskrise in Europa erfordert sofortige und wirksame Maßnahmen, die die langfristige wirt-
schaftliche und soziale Entwicklung fördern, die Wettbewerbsfähigkeit und Beschäftigungsfähigkeit stärken und
den sozialen Zusammenhalt festigen. In ihrer Mitteilung für die Frühjahrstagung des Europäischen Rates mit
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dem Titel Impulse für den Aufschwung in Europa (5) legte die Europäische Kommission mehrere Vorschläge vor,
die die Mitgliedstaaten bei der Planung und Durchführung geeigneter und wirksamer Beschäftigungspolitiken
unterstützen sollen. Sie setzte dabei drei Schlüsselprioritäten: Erhaltung und Schaffung von Arbeitsplätzen
und Förderung der Mobilität; Steigerung des Kompetenzniveaus und Anpassung an die Erfordernisse des Ar-
beitsmarkts; Ausweitung des Zugangs zur Beschäftigung.

Viele junge Menschen sind aufgrund ihres niedrigen Bildungsstands und unzureichender Qualifikationen vom
Arbeitsmarkt ausgeschlossen. Die Umstrukturierung der Wirtschaft und sich ändernde Qualifikationserforder-
nisse gefährden die Sicherheit von Arbeitsplätzen. Menschen müssen die Möglichkeit haben, in verschiedenen
Lebensphasen Kenntnisse, Qualifikationen und Kompetenzen neu zu erwerben bzw. dem neuesten Stand an-
zupassen. Dies ist besonders wichtig für Menschen in prekären Arbeitsverhältnissen, vom Verlust des Arbeits-
platzes bedrohte Menschen und Arbeitslose, ältere oder gering qualifizierte Menschen, Menschen mit Migrati-
onshintergrund oder Menschen mit Behinderungen.

Obwohl die Beschäftigungsziele in Europa noch nicht erreicht sind und die Wirtschaftsentwicklung nicht be-
sonders günstig ausfällt, besteht in einigen Ländern bereits ein Mangel an Qualifikationen. Europa wird sich in
naher Zukunft möglicherweise auf ein größeres Qualifikationsdefizit einstellen müssen. Aufgrund der gestiege-
nen Lebenserwartung und der rückläufigen Geburtenraten fließen dem Arbeitsmarkt weniger junge Menschen
zu, während auf der anderen Seite das Arbeitsleben immer länger dauert. 2020 wird voraussichtlich bei 50 %
aller Arbeitsplätze ein mittlerer, bei 31,5 % ein hoher Bildungsstand vorausgesetzt, während der Anteil der Ar-
beitsplätze für Geringqualifizierte von einem Drittel im Jahr 1996 auf rund 18,5 % zurückgehen wird. Für viele
derzeitige Arbeitsplätze werden sich die Anforderungen an die Qualifikationen ändern, was für die Menschen
entweder die kontinuierliche Anpassung an diese Neuerungen bedeutet oder die Vorbereitung auf die Anfor-
derungen an neuen Arbeitsplätzen.

Die allgemeine und berufliche Erstausbildung liefert die Grundlage an Qualifikationen, auf der die weitere Bil-
dung aufbaut. Der Erwerb von Wissen, Qualifikationen und Kompetenzen kann den Menschen dabei helfen,
sie erfolgreich in Arbeit zu bringen und sich neuen, noch unbekannten Anforderungen, Arbeitsmethoden und
Arbeitsplätzen anzupassen.

Eine enge Zusammenarbeit mit Unternehmen kann dazu beitragen, die allgemeine und berufliche Bildung
besser auf die Arbeitswelt abzustimmen. Lernen am Arbeitsplatz kann Lernende, die vielleicht die Schule vor-
zeitig abbrechen würden, darin bestärken, ihren Bildungsweg fortzusetzen. Auf einem globalisierten und mo-
bileren Arbeitsmarkt sind zudem sprachliche und kulturelle Kompetenzen vonnöten, um erfolgreich zu sein.
Mangelnde berufsbezogene Sprachkenntnisse können es beispielsweise Migranten erschweren, (angemes-
sene) Arbeitsplätze zu finden, oder kleinen und mittleren Unternehmen den Weg zu internationalen Märkten
versperren.

Bei der Wahl von geeigneten Bildungs- und Berufsbildungsprogrammen und Arbeitsplätzen sind Informatio-
nen über die Qualifikationserfordernisse von Unternehmen sowie eine Beratung, bei der die Kompetenzen und
Erfordernisse des Einzelnen berücksichtigt werden, unabdingbar. Um Menschen zu ermutigen, erstmalig oder
wieder Lernangebote zu nutzen, und um Zeit und Kosten zu sparen, ist es außerdem wichtig, dass Einrichtun-
gen der allgemeinen und beruflichen Bildung und Arbeitgeber den Wert der am Arbeitsplatz, bei einer ehren-
amtlichen Tätigkeit oder im Familienleben erworbenen Kenntnisse, Qualifikationen und Kompetenzen schätzen.

Die Gewährleistung der Entwicklung von Qualifikationen ist auch wesentlicher Bestandteil des Flexicurity-
Ansatzes. Diesem Konzept liegt die Überlegung zugrunde, dass die Beschäftigung aufrechterhalten bzw. er-
leichtert werden kann, wenn häufiger Arbeitsplatzwechsel oder Karriereunterbrechungen in Kauf genommen wer-
den. Dazu sind umfassende Strategien des lebenslangen Lernens notwendig, die alle Ebenen und Sektoren
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(5)  Europäische Kommission, 2009, Mitteilung für die Frühjahrstagung des Europäischen Rates, Impulse für den Aufschwung in Europa, Teil 1,
Brüssel, 4.3.2009, KOM(2009) 114 endgültig. Abrufbar unter: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0114:
FIN:DE:PDF



der Bildung berühren und die Politikfelder allgemeine und berufliche Bildung, Beschäftigung, Wirtschaft und So-
ziales miteinander verbinden. Derartige Strategien haben noch nicht alle Länder umgesetzt.

Zentraler Beweggrund vieler gemeinsamer Initiativen der Europäischen Kommission, der Mitgliedstaaten und
der europäischen Sozialpartner ist es, einen Beitrag zur Gewährleistung der Beschäftigungsfähigkeit von Men-
schen zu leisten. Beispiele für die wichtigsten politischen Initiativen auf europäischer Ebene sind:

Schlüsselkompetenzen für lebensbegleitendes Lernen: Der Rat der Europäischen Union und das Europäi-
sche Parlament empfahlen den Mitgliedstaaten (6), Lernende in die Lage zu versetzen, Schlüsselkompetenzen
zu erwerben, die sie bei der Anpassung an die sich ändernden Erfordernisse des Arbeitsmarkts unterstützen
und es ihnen ermöglichen, einen aktiven Beitrag zur Gesellschaft zu leisten.

Berufsbildung: Die im Jahr 2002 im Anschluss an die Lissabon-Strategie und die Zusammenarbeit im Bereich
der allgemeinen und beruflichen Bildung unterzeichnete Kopenhagener Erklärung bildete den Ausgangspunkt
für eine engere Zusammenarbeit zwischen der Kommission, den Mitgliedstaaten und den europäischen Sozi-
alpartnern in der Berufsbildung. Die Berufsbildung ist von entscheidender Bedeutung, wenn es darum geht, le-
benslanges Lernen sicherzustellen und den Erfordernissen des Arbeitsmarkts angepasste qualifizierte Arbeits-
kräfte auszubilden. Der Kopenhagen-Prozess zielt darauf ab, den Zugang zu lebenslangem Lernen zu erleich-
tern und die ausbildungsbezogene, berufliche und geografische Mobilität zu fördern. Dieser Prozess war der
Auslöser für bedeutende Innovationen mit direkter oder indirekter Auswirkung auf die Verbesserung der Beschäf-
tigungsfähigkeit, unter anderem gemeinsame Grundsätze zur Steigerung der Transparenz von Qualifikationen,
Qualitätssicherung in der Berufsbildung, lebenslange Bildungs- und Berufsberatung und Validierung von nicht
formalem und informellem Lernen.

Die für die berufliche Aus- und Weiterbildung zuständigen Minister der EU-Mitgliedstaaten legten 2008 im Bor-
deaux-Kommuniqué als neues Ziel fest, die Verbindungen zwischen der Berufsbildung und dem Arbeitsmarkt
zu stärken, und knüpften damit an die Initiative „Neue Kompetenzen für neue Beschäftigungen“ an, bei der es
darum geht, die Nachfrage nach Arbeitskräften und Qualifikationen zu antizipieren und besser mit dem Ange-
bot in Einklang zu bringen (7).

Hochschulbildung: Das Ziel des Bologna-Prozesses ist es, bis 2010 einen Europäischen Hochschulraum zu
schaffen, in dem Lernende aus einem breiten und transparenten Angebot qualitativ hochwertiger Studiengän-
ge auswählen können und von reibungslosen Anerkennungsverfahren profitieren. Der Bologna-Prozess sieht
die Umsetzung eines Systems vor, das im Wesentlichen auf drei Zyklen beruht (Bachelor-Grad, Master-Grad,
Promotion). Der Abschluss der ersten Stufe ist ein dem europäischen Arbeitsmarkt angepasster Qualifikations-
grad. Die zweite Stufe soll zum Master-Abschluss bzw. zur Promotion führen, wie es in vielen europäischen Län-
dern der Fall ist.

Zur Stärkung der Beschäftigungsfähigkeit gewinnen Verbindungen zwischen Berufs- und Hochschulbildung
im Rahmen des lebenslangen Lernens immer mehr an Bedeutung. Die Möglichkeit des Zugangs zum Tertiär-
bereich ist für den Lernenden ein wichtiger Grund, sich für die Berufsbildung zu entscheiden. Die Mitgliedstaa-
ten haben erste Initiativen zur engeren Verknüpfung der Hochschul- und Berufsbildungssysteme ergriffen.
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Erwachsenenbildung: Der Rat betont in seinen Schlussfolgerungen zur Erwachsenenbildung (2008), dass es
sowohl für die Beschäftigungsfähigkeit als auch für die soziale Eingliederung entscheidend ist, dass Erwach-
sene im Lernprozess verbleiben und sich Änderungen anpassen. Kontinuierliche Weiterqualifizierung, Umschu-
lung und Weiterentwicklung von Kompetenzen sind wesentliche Voraussetzungen für die aktive Beteiligung an
der Gesellschaft.
In seinen Schlussfolgerungen zu neuen Kompetenzen für neue Beschäftigungen (2009) stellt der Rat fest, dass
Investitionen in Kompetenzen auf allen Ebenen und die Bereitstellung eines qualitativ hochwertigen Bildungs-
angebots für alle in Anbetracht der derzeitigen Wirtschaftskrise, des globalen Wettbewerbs, des technologischen
Wandels hin zu einer CO2-armen Wirtschaft und der Alterung der Bevölkerung kurzfristig für Europas Aufschwung
und längerfristig für Wachstum und Wettbewerbsfähigkeit sowie Gleichbehandlung und sozialen Zusammen-
halt in Europa von entscheidender Bedeutung ist. Die Mitgliedstaaten sind unbedingt bei der Vorhersage künf-
tiger Qualifikationserfordernisse für Arbeitnehmer und Arbeitgeber in der EU zu unterstützen, und zu diesem
Zweck sind regelmäßige Prognosen der Entwicklungen auf den lokalen, regionalen, nationalen und europäi-
schen Arbeitsmärkten vorzunehmen und die Qualifikationserfordernisse nach Sektoren zu analysieren (8).

Der Flexicurity-Ansatz zielt darauf ab, Flexibilität (flexibility) und Sicherheit (security) auf dem Arbeitsmarkt in
Einklang zu bringen, und ermöglicht es sowohl Arbeitnehmern als auch Arbeitgebern, die Chancen der Globa-
lisierung zu nutzen. Die allgemeinen Grundsätze des Flexicurity-Ansatzes lauten: umfassende Strategien für
lebenslanges Lernen, wirksame aktive arbeitsmarktpolitische Strategien, Erleichterung des beruflichen Aufstiegs
und der Mobilität zwischen Phasen der Arbeitslosigkeit oder der wirtschaftlichen Inaktivität und der Beschäfti-
gung, kontinuierliche Aktualisierung von Qualifikationen.

Die europäischen Sozialpartner haben einen eigenen Aktionsrahmen für die Entwicklung von Kompetenzen
des lebenslangen Lernens und Qualifikationen entworfen, unterstützen jedoch auch die Kommission und die
Mitgliedstaaten dabei, die Berufsbildung in Europa zu verbessern und attraktiver zu gestalten.

Bei den Studienbesuchen werden Entwicklungen und Maßnahmen im Bereich der allgemeinen und berufli-
chen Bildung zur Stärkung der Beschäftigungsfähigkeit vorgestellt:
(a)  Beitrag der allgemeinen und beruflichen Bildung zur Verbesserung von Kenntnissen, Qualifikationen und

Kompetenzen für den Arbeitsmarkt;
(b)  Analyse von Qualifikationserfordernissen und - lücken, die auf den Arbeitsmärkten der EU-Mitgliedstaaten

entstehen, und Ausarbeitung von politischen Problemlösungen;
(c)  Planung und Umsetzung von Aktivitäten wie den Übergang von der allgemeinen und beruflichen Bildung

zum Arbeitsleben, Berufsberatung und Lernen am Arbeitsplatz zur Verbesserung der Beschäftigungsfähig-
keit.

4.2.  Liste der Themen für Studienbesuche
•  Übergang von der allgemeinen und beruflichen Bildung zum Arbeitsleben
•  Lernen am Arbeitsplatz
•  Eingliederung benachteiligter Gruppen in den Arbeitsmarkt
•  Steigerung der Attraktivität von Berufsbildung
•  Beitrag der Sozialpartner zum lebenslangen Lernen
•  Neue Kompetenzen für neue Beschäftigungen
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(8)  Rat der Europäischen Union, 2009, Council conclusions on new skills for new jobs. Anticipating and matching labour market and skills needs.
2930th Employment, Social Policy, Health and Consumer Affairs Council meeting, 6479/09, Brüssel, 9.3.2009: http://www.consilium.europa.eu/
uedocs/cms_Data/docs/pressdata/en/lsa/106549.pdf



4.3.  Schlüsselwörter
•  Ältere Arbeitnehmer
•  Erwachsenenbildung
•  lebenslange Bildungs- und Berufsberatung
•  Lehrlingsausbildung
•  Praktikum
•  Schlüsselkompetenzen
•  soziale Eingliederung
•  Sprachkenntnisse
•  unternehmerische Kompetenz
•  Validierung nicht formalen und informellen Lernens

4.4.  Ausgewählte Quellen zur EU-Politik zu diesem Themenfeld
•  Mitteilung der Kommission an den Rat, das Europäische Parlament, den Europäischen Wirtschafts- und

Sozialausschuss und den Ausschuss der Regionen, Umsetzung des Lissabon-Programms der
Gemeinschaft: Förderung des Unternehmergeistes in Unterricht und Bildung, 2006: 
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2006:0033:FIN:DE:PDF

•  Europäische Kommission, Entrepreneurship and SME policy projects:
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/support_measures/index.htm

•  Mitteilung der Kommission an den Rat, das Europäische Parlament, den Europäischen Wirtschafts- und
Sozialausschuss und den Ausschuss der Regionen, Aktionsplan Erwachsenenbildung, Zum Lernen ist es
nie zu spät, 2007: http://ec.europa.eu/education/policies/adult/com558_de.pdf

•  Mitteilung der Kommission, Erwachsenenbildung: Man lernt nie aus, Oktober 2006: 
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2006:0614:FIN:DE:PDF

•  Cedefop, Career development at work, A review of career guidance to support people in employment,
2008: http://www.trainingvillage.gr/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/504/5183_en.pdf

•  Mitteilung der Kommission für die Frühjahrstagung des Rates, Integrierte Leitlinien für Wachstum und
Beschäftigung (2008 2010): http://ec.europa.eu/growthandjobs/pdf/european-dimension-200712-annual-
progress-report/200712-annual-report-integrated-guidelines_de.pdf

•  Mitteilung der Kommission an das Europäische Parlament, den Rat, den Europäischen Wirtschafts- und
Sozialausschuss und den Ausschuss der Regionen, Neue Kompetenzen für neue Beschäftigungen,
Arbeitsmarkt- und Qualifikationserfordernisse antizipieren und miteinander in Einklang bringen, 2008:
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/com868_de.pdf

•  Mitteilung der Kommission an das Europäische Parlament, den Rat, den Europäischen Wirtschafts- und
Sozialausschuss und den Ausschuss der Regionen, Gemeinsame Grundsätze für den Flexicurity-Ansatz
herausarbeiten, Mehr und bessere Arbeitsplätze durch Flexibilität und Sicherheit, 2007:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2007:0359:FIN:DE:PDF

•  Das Bordeaux-Kommuniqué über die verstärkte Zusammenarbeit in der Berufsbildung wurde von den für
die berufliche Aus- und Weiterbildung zuständigen europäischen Ministern, den europäischen
Sozialpartnern und der Europäischen Kommission auf ihrer Tagung in Bordeaux am 26. November 2008
zur Abstimmung der Prioritäten und Strategien des Kopenhagen-Prozesses verabschiedet, (EN):
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/bordeaux_en.pdf

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training, indicators and benchmarks, 2007:
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Skillsnet: Cedefopʼs network on early identification of skill needs: http://cedefop.europa.eu/etv/
projects_networks/skillsnet

•  Cedefop, 2009, Future skill supply in Europe: medium-term forecast up to 2020:
http://www.cedefop.europa.eu/etv/Information_resources/Bookshop/publication_details.asp?pub_id=547
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•  Europäische Kommission, 2009, Mitteilung der Kommission an das Europäische Parlament, den Rat, den
Europäischen Wirtschafts- und Sozialausschuss und den Ausschuss der Regionen, Ein gemeinsames
Engagement für Beschäftigung, Brüssel, 3.6.2009, KOM(2009) 257 endgültig: http://ec.europa.eu/social/
main.jsp?langId=de&catId=89&newsId=514&furtherNews=yes

•  Europäische Kommission, 2009, Mitteilung für die Frühjahrstagung des Europäischen Rates, Impulse für
den Aufschwung in Europa, Teil 1, Brüssel, 4.3.2009, KOM(2009) 114 endgültig: http://eur-lex.europa.eu/
LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0114:FIN:DE:PDF

•  Rat der Europäischen Union, 2009, Council conclusions on new skills for new jobs. Anticipating and
matching labour market and skills needs. 2930th Employment, Social Policy, Health and Consumer Affairs
Council meeting, 6479/09, Brüssel, 9.3.2009: http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_Data/
docs/pressdata/en/lsa/106549.pdf

•  Rat der Europäischen Union, 2009, Schlussfolgerungen des Rates zu einem strategischen Rahmen für
die europäische Zusammenarbeit auf dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung (ET 2020),
9845/09, Brüssel, 13.05.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/de/09/st09/st09845.de09.pdf

5.  Einführung gemeinsamer europäischer Instrumente, Grundsätze und Rahmen 
für lebenslanges Lernen; einschließlich lebensbegleitender 

5.1.  Beschreibung
Zur Förderung sowohl der Mobilität der Bürger Europas als auch ihrer Qualifikationen und Lernleistungen wur-
den oder werden zurzeit mehrere gemeinsame Instrumente, Grundsätze und Rahmen auf europäischer Ebe-
ne entwickelt, um die Ziele von Lissabon zu erreichen (9). Sie alle dienen dem Zweck, die Zusammenarbeit in
Europa zu stärken und in allen Bereichen der allgemeinen und beruflichen Bildung Transparenz, Anerkennung
und Qualitätssicherung zu verbessern.

Der Europäische Qualifikationsrahmen (EQR) ist ein gemeinsamer europäischer Referenzrahmen, der die
Qualifikationen in den einzelnen Ländern miteinander verbindet, um sie über Länder- und Systemgrenzen hin-
weg in Europa besser vergleichbar und verständlicher zu machen. Er verfolgt dabei zwei Kernziele: Förderung
der grenzüberschreitenden Mobilität von Bürgern und Unterstützung des lebenslangen Lernens. Immer mehr
Länder in Europa erstellen nationale Qualifikationsrahmen (NQR), die sich eng, aber nicht ausschließlich am
EQR orientieren, und setzen diese um.

Die Regierungen streben an, übergeordnete Rahmen für Qualifikationen zu entwickeln, die Lernergebnisse
aus verschiedenen Bereichen beispielsweise aus Schule, Beruf, Hochschule und Erwachsenenbildung darstel-
len. Diese neuen Rahmen sind oft mit Strategien für lebenslanges Lernen verknüpft und sollen die Bildungs-
systeme für die Bereiche des informellen Lernens oder der Erfahrung erschließen, deren Anerkennung die Ler-
nenden wünschen. 2004 wurden gemeinsame europäische Grundsätze für die Validierung von nicht formalem
und informellem Lernen festgelegt. 2009 folgte die Ausarbeitung dieser Grundsätze in einem Leitfaden, der als
praktisches Hilfsmittel für die Entwicklung und Umsetzung von Methoden und Systemen zur Validierung in den
Mitgliedstaaten dient (10).

Der EQR dient außerdem als gemeinsamer europäischer Bezugspunkt für die im Bildungswesen tätigen in-
ternationalen Organisationen, die länderübergreifend eigene Qualifikationen entwickeln möchten. Auf diese Wei-
se kann auch eine Verbindung zwischen den langfristigen Qualifikationserfordernissen des Arbeitsmarkts und
den Politiken für die Bereiche Aus- und Weiterbildung hergestellt werden, um eine bessere Anpassung an glo-
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(9)  Arbeitsprogramm „Allgemeine und berufliche Bildung 2010“ (Beitrag zur Lissabon-Strategie). Abrufbar unter: http://eur-lex.europa.eu/pri/
de/oj/dat/2002/c_142/c_14220020614de00010022.pdf

(10)  Cedefop, 2009, European guidelines for validating non-formal and informal learning Luxemburg, Amt für amtliche Veröffentlichungen der
Europäischen Gemeinschaften. Abrufbar unter: http://www.cedefop.europa.eu/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/553/4054_en.pdf



balisierungsbedingte Änderungen und Umstrukturierungen zu erreichen. Die meisten europäischen Länder ent-
wickeln zurzeit übergreifende nationale Qualifikationsrahmen (NQR), die alle Untersysteme unter einem Dach
vereinen sollen. Ein nationaler Qualifikationsrahmen ist ein Instrument, mit dem die Kohärenz der Entwicklung
von politischen Strategien und des lebenslangen Lernens zur Verbesserung der Zugangsmöglichkeiten, der Wei-
terentwicklung und Anerkennung von Lernergebnissen gefördert werden soll.

Der Europass (11) wurde entwickelt, um den Bürgern dabei zu helfen, ihr Wissen, ihre Kompetenzen und Qua-
lifikationen in klarer und leicht verständlicher Form nachzuweisen, und um die europaweite Mobilität zu fördern.
Er setzt sich aus fünf Dokumenten zusammen: Lebenslauf, Sprachenpass, Mobilitätsnachweis, Zeugniserläu-
terung und Diplomzusatz.

Die Transparenz von Qualifikationen und die Anerkennung von Lernergebnissen werden zudem durch Instru-
mente gefördert, die Lernenden die Anrechnung von Lernleistungen, die sie während Lernperioden im eigenen
Land oder im Ausland erbracht haben, erleichtern sollen. Diese Instrumente sind: das Europäische Leistungs-
punktesystem für die Berufsbildung (ECVET) und das Europäische System zur Übertragung von Stu -
dienleistungen (ECTS) in der Hochschulbildung. 2009 verabschiedeten das Europäische Parlament und der
Rat die Empfehlung zur Einrichtung eines europäischen Leistungspunktesystems für die Berufsbildung
(ECVET) (12).

2009 verabschiedeten das Europäische Parlament und der Rat eine Empfehlung zur Einrichtung eines eu-
ropäischen Bezugsrahmens für die Qualitätssicherung in der beruflichen Aus- und Weiterbildung (13); für den
Bereich der Hochschulbildung lagen bereits gemeinsame Standards vor. Die Empfehlung sieht mehrere Qua-
litätskriterien und als Richtgrößen zu verstehende Deskriptoren sowie Referenzindikatoren für die Qualität der
beruflichen Bildung vor.

Qualitativ hochwertige Beratungsdienste unterstützen die Bürger beim lebenslangen Lernen, beim Karriere-
management und bei der Verwirklichung persönlicher Ziele. Die lebenslange Bildungs- und Berufsberatung leis-
tet einen Beitrag zur Umsetzung der umfassenderen Ziele Vollbeschäftigung, hohes Bildungsniveau und Wirt-
schaftswachstum. 2008 verabschiedete der Rat der Europäischen Union eine Entschließung zu einer besse-
ren Integration lebensumspannender Beratung in die Strategien für lebenslanges Lernen (14), in der die Bedeu-
tung der lebenslangen Bildungs- und Berufsberatung im Rahmen der Ausarbeitung und Durchführung politischer
Strategien in den Bereichen Bildung, Ausbildung und Beschäftigung bekräftigt wurde.

Bei den Studienbesuchen werden europäische Instrumente, Grundsätze und Rahmen für das lebenslange
Lernen vorgestellt, unter anderem:
(a)  Erstellung und Umsetzung von Qualifikationsrahmen, die sich am EQR orientieren;
(b)  Förderung des Europasses und dessen Verwendung durch Aus- und Weiterbildungseinrichtungen, Bera-

tungs- und Arbeitsvermittlungsdienste und Bürger;
(c)  Planung und Umsetzung von Qualitätssicherungsrahmen in Anlehnung an den Europäischen Bezugsrah-

men für die Qualitätssicherung;
(d)  Instrumente für die Anrechnung von Studienleistungen, um die Mobilität der Lernenden zu fördern;
(e)  Grundsätze für die Anerkennung des nicht formalen und informellen Lernens;
(f)  Förderung politischer Maßnahmen im Bereich der lebenslangen Bildungs- und Berufsberatung zur Unter-

stützung nationaler/regionaler Beratungsdienste.
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(11)  Europass-Website: http://europass.cedefop.europa.eu
(12)  Empfehlung des Europäischen Parlaments und des Rates zur Einrichtung eines Europäischen Leistungspunktesystems für die Berufsbildung

(ECVET), Brüssel, 17.4.2009, 2008/0070 (COD), PE-CO_S 3747/08. Abrufbar unter: http://register.consilium.europa.eu/pdf/de/08/st03/
st03747.de08.pdf

(13)  Empfehlung des Europäischen Parlaments und des Rates zur Einrichtung des europäischen Bezugsrahmens für die Qualitätssicherung in der
beruflichen Aus- und Weiterbildung, 23.4.2009. Abrufbar unter: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:111:0001:
0007:DE:PDF

(14)  Entschließung des Rates zu einer besseren Integration lebensumspannender Beratung in die Strategien für lebenslanges Lernen. Abrufbar unter:
http://register.consilium.europa.eu/pdf/de/08/st15/st15030.de08.pdf



5.2.  Liste der Themen für Studienbesuche
•  Nationale und sektorale Qualifikationsrahmen, die sich auf den EQR beziehen
•  Instrumente zur Förderung der Transparenz von Qualifikationen und der Mobilität der Bürger
•  Systeme, Rahmen und Ansätze zur Qualitätssicherung
•  Anrechnung von Studienleistungen zwischen verschiedenen Kontexten
•  Validierung nicht formalen und informellen Lernens
•  Beratung beim lebenslangen Lernen und beim Karrieremanagement

5.3.  Schlüsselwörter
•  Erwachsenenbildung
•  Europäischer Qualifikationsrahmen (EQR)
•  Europäisches Leistungspunktesystem für die Berufsbildung (ECVET)
•  Europäisches System zur Übertragung von Studienleistungen (ECTS)
•  Europass
•  lebenslange Bildungs- und Berufsberatung
•  Lernergebnisse
•  Mobilität von Arbeitnehmern
•  Mobilität von Lehrkräften und Ausbildern
•  Mobilität von Lernenden
•  nationale Qualifikationsrahmen
•  Sozialpartner

5.4.  Ausgewählte Quellen zur EU-Politik zu diesem Themenfeld
•  Unterstützung der Mobilität der Bürger und des lebenslangen Lernens (EQR, Europass, ECTS, ECVET,

lebenslange Bildungs- und Berufsberatung): http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/
doc40_de.htm

•  Empfehlung des Europäischen Parlaments und des Rates zur Einrichtung eines Europäischen
Leistungspunktesystems für die Berufsbildung (ECVET), Brüssel, 17. April 2009, 2008/0070 (COD), 
PE-CO_S 3747/08: http://register.consilium.europa.eu/pdf/de/08/st03/st03747.de08.pdf

•  Europäischer Qualifikationsrahmen (EQR): http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=
OJ:C:2008:111:0001:0007:DE:PDF

•  Cedefop, 2009, European guidelines for validating non-formal and informal learning, Luxemburg, Amt für
amtliche Veröffentlichungen der Europäischen Gemeinschaften: http://www.cedefop.europa.eu/etv/
Information_resources/Bookshop/publication_details.asp?pub_id=553

•  Cedefop, 2009, The shift to learning outcomes. Policies and practices in Europe, Luxemburg, Amt für
amtliche Veröffentlichungen der Europäischen Gemeinschaften: http://www.cedefop.europa.eu/etv/
Information_resources/Bookshop/publication_details.asp?pub_id=525

•  Qualitätssicherung in der Hochschulbildung: http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/
documents/Standards-and-Guidelines-for-QA.pdf

•  Europäisches Netzwerk für die Qualitätssicherung in der Berufsbildung: http://www.enqavet.eu
•  Europäischer Bezugsrahmen für die Qualitätssicherung: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/

LexUriServ.do?uri=COM:2008:0179:FIN:DE:PDF
•  Empfehlung des Europäischen Parlaments und des Rates zur Einrichtung des europäischen

Bezugsrahmens für die Qualitätssicherung in der beruflichen Aus- und Weiterbildung, 23.4.2009:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:111:0001:0007:DE:PDF

•  Cedefop, 2008, Establishing and developing national lifelong guidance policy forums. A manual for policy-
makers and stakeholders: http://www.trainingvillage.gr/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/
508/5188_en.pdf
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•  Cedefop, 2008, Von der Politik zur Praxis. Ein systematischer Wandel der lebensbegleitenden Beratung in
Europa: http://www.trainingvillage.gr/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/505/5182_de.pdf

•  Entschließung des Rates zu einer besseren Integration lebensumspannender Beratung in die Strategien
für lebenslanges Lernen: http://register.consilium.europa.eu/pdf/de/08/st15/st15030.de08.pdf

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training, indicators and benchmarks, 2007:
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

6.  Strategien für lebenslanges Lernen – Trends und Handlungsbedarf

6.1.  Beschreibung
Die derzeitige Wirtschaftskrise in Europa macht deutlich, wie wichtig allgemeine und berufliche Bildung für den
Aufschwung der Region sind. Flexibilität und Sicherheit sind Voraussetzung für die Schaffung von mehr und bes-
seren Arbeitsplätzen und können nur erreicht werden, wenn sichergestellt ist, dass alle Bürger Schlüsselkom-
petenzen erwerben und ihre Kompetenzen ihr Leben lang weiterentwickeln. Das lebenslange Lernen fördert Krea-
tivität und Innovation und ermöglicht die vollständige Teilnahme am wirtschaftlichen und sozialen Leben. Aus
diesem Grund haben die EU-Mitgliedstaaten und die Europäische Kommission in den vergangenen Jahren ihre
politische Zusammenarbeit mit dem Arbeitsprogramm „Allgemeine und berufliche Bildung 2010“, das zur Errei-
chung der Ziele von Lissabon und zur Förderung des lebenslangen Lernens beitragen soll, erheblich ausge-
baut. Das Programm für lebenslanges Lernen 2007-2013 integriert auf europäischer Ebene frühere Aktionen
im Bereich der allgemeinen und beruflichen Bildung, einschließlich der Berufsbildung im Rahmen des Kopen-
hagen-Prozesses, und stellt die Verbindung zum Bologna-Prozess her, der für den Aufbau eines europäischen
Hochschulraums (EHR) von zentraler Bedeutung ist.

Bei dem Arbeitsprogramm „Allgemeine und berufliche Bildung 2010“ wird die offene Koordinierungsmetho-
de (OKM) als strategischer Rahmen für die Zusammenarbeit der Kommission mit den Mitgliedstaaten angewandt.
Die OKM bietet die Möglichkeit, Wissen über Beispiele bewährter Praxis zu verbreiten und eine bessere An-
gleichung an die Hauptziele der EU durch folgende Maßnahmen zu erreichen:
•  Ermittlung und Definition gemeinsamer Zielvorgaben;
•  gemeinsame Definition von Benchmarks und Indikatoren, anhand deren sich die Mitgliedstaaten mit ande-

ren Mitgliedstaaten vergleichen und ihren Fortschritt bei der Erreichung der Zielvorgaben bewerten können;
•  Förderung des Austauschs und der Verbreitung von Informationen über bewährte Praktiken, wie Peer-Lear-

ning-Aktivitäten.
Die Europäische Kommission hat die europäische Zusammenarbeit im Bereich der allgemeinen und beruf-

lichen Bildung kürzlich in Abstimmung mit den Mitgliedstaaten einer Überprüfung unterzogen und folgende stra-
tegische Prioritäten für die Zusammenarbeit bis 2020 gesetzt:
•  Verwirklichung des lebenslangen Lernens und der Mobilität,
•  Verbesserung der Qualität und Wirksamkeit der allgemeinen und beruflichen Bildung,
•  Förderung von Chancengleichheit, sozialem Zusammenhalt und aktiver Bürgerschaft,
•  Verbesserung von Kreativität und Innovation sowie von unternehmerischem Denken auf allen Ebenen der all-

gemeinen und beruflichen Bildung.
Die Zusammenarbeit sollte sich auf das Lernen in allen formalen, nicht formalen oder informellen Umgebun-

gen beziehen: angefangen bei der frühkindlichen Erziehung über Schulbildung bis hin zur Hochschulbildung,
Berufsbildung und Erwachsenenbildung (15).
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(15)  Rat der Europäischen Union, 2009, Schlussfolgerungen des Rates zu einem strategischen Rahmen für die europäische Zusammenarbeit auf
dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung (ET 2020), 9845/09, Brüssel, 13.05.2009. Abrufbar unter: http://register.consilium.europa.eu/
pdf/de/09/st09/st09845.de09.pdf



Der Austausch von Informationen über verschiedene politische Alternativen kann sich positiv auf die Durch-
führung von Reformen nationaler Systeme der allgemeinen und beruflichen Bildung auswirken und zusammen
mit anderen gemeinsamen Lernaktivitäten die Erreichung der gemeinsamen Ziele und Benchmarks für lebens-
langes Lernen vorantreiben.

Die meisten Länder haben bei der Festlegung einheitlicher und übergeordneter Strategien für lebenslanges
Lernen Fortschritte gemacht. Dies zeigt sich deutlich innerhalb solcher Rahmen an der Vorschulbildung, der Va-
lidierung des nicht formalen und informellen Lernens und insbesondere der nationalen Qualifikationsrahmen
(NQR), die die Mehrheit der EU-Mitgliedstaaten analog zum EQR auf der Grundlage der Lernergebnisse er-
stellen.

Trotz des Fortschritts in den genannten Bereichen besteht weiterer Handlungsbedarf, damit übergeordnete
Strategien für lebenslanges Lernen umgesetzt werden können.

Noch steht die Durchführung kohärenter und umfassender Strategien für lebenslanges Lernen aus, die die
Bereiche Bildung, Hochschulbildung, Erwachsenenbildung und Berufsbildung umfassen. Hierbei ist ein ganz-
heitlicher Ansatz, der lebenslanges Lernen und berufliche Bildung mit anderen Politikfeldern wie Makroökono-
mie, Beschäftigung, Wettbewerb, Unternehmen, Forschung und Innovation sowie Sozialpolitik verknüpft, von
entscheidender Bedeutung.

Eine der größten Herausforderungen bei NQR besteht darin, dass sie als Integrationsinstrumente zur Schaf-
fung von Bildungswegen durch alle Sektoren der allgemeinen und beruflichen Bildung und zur Anerkennung
von in nicht formalen und informellen Umfeldern, unter anderem am Arbeitsplatz, erworbenen Lernergebnissen
als Basis für weiteres Lernen, fungieren können müssen.

Die Beteiligung der Erwachsenen am lebenslangen Lernen ist noch weit vom EU-Richtwert entfernt. Verstärk-
te Bemühungen sind erforderlich, um ihre Kompetenzen in verschiedenen Lebensabschnitten weiterzuentwi-
ckeln, ihren Zugang zu allgemeiner und beruflicher Bildung zu verbessern, ihre Lernergebnisse bewerten zu
lassen, die Qualität der Angebote zu optimieren sowie Flexibilität und Sicherheit auf dem gesamten Arbeitsmarkt
zu erreichen.

Ein niedriges Bildungsniveau und unzureichende Qualifikationen sind die Hauptfaktoren für soziale Ausgren-
zung und mangelnden Erfolg auf dem Arbeitsmarkt. Dies gilt insbesondere für ältere Arbeitnehmer, Geringqua-
lifizierte und andere benachteiligte Gruppen (z. B. Migranten), die vom Verlust ihres Arbeitsplatzes bedroht sind
oder keinen Arbeitsplatz finden können. Die demografische Entwicklung und die Entwicklung auf dem Arbeits-
markt bewirken eine Verstärkung der Nachfrage nach hoch qualifizierten Arbeitskräften und die Verknappung
der Beschäftigungsmöglichkeiten für Arbeitnehmer mit geringer Qualifikation. Um diese Herausforderung zu meis-
tern ist es notwendig, weitere Investitionen in Human- und Sozialkapital zu tätigen und die Teilnahme am le-
benslangen Lernen zu fördern.

Bei den Studienbesuchen werden Entwicklungen in folgenden Bereichen vorgestellt:
(a)  Reformen der allgemeinen und beruflichen Bildung, politische Maßnahmen zur Umsetzung der integrier-

ten Strategien für lebenslanges Lernen;
(b)  politische Maßnahmen zur Förderung der Beteiligung von Erwachsenen am lebenslangen Lernen;
(c)  Einführung flexibler Bildungswege und Übergänge zwischen verschiedenen Bereichen der nationalen Sys-

teme.

6.2.  Liste der Themen für Studienbesuche
•  Reformen der nationalen Systeme der allgemeinen und beruflichen Bildung
•  Schaffung von Verbindungen zwischen Berufsbildung und Hochschule
•  Einführung flexibler Bildungswege
•  Förderung der Beteiligung von Erwachsenen an allgemeiner und beruflicher Bildung
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6.3.  Schlüsselwörter
•  Ältere Arbeitnehmer
•  Erwachsenenbildung
•  Europäischer Qualifikationsrahmen (EQR)
•  Europäisches Leistungspunktesystem für die Berufsbildung (ECVET)
•  Europäisches System zur Übertragung von Studienleistungen (ECTS)
•  Geringqualifizierte
•  innovative Ansätze
•  Lernergebnisse
•  Migranten und Minderheiten
•  nationale Qualifikationsrahmen
•  Programm für lebenslanges Lernen
•  Validierung nicht formalen und informellen Lernens

6.4.  Ausgewählte Quellen zur EU-Politik zu diesem Themenfeld
•  Europaweite Strategie und Zusammenarbeit im Bereich der allgemeinen und beruflichen Bildung:

http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc28_de.htm
•  Entwurf des Gemeinsamen Fortschrittsberichts 2008 des Rates und der Kommission über die Umsetzung

des Arbeitsprogramms „Allgemeine und berufliche Bildung 2010“, „Wissen, Kreativität und Innovation
durch lebenslanges Lernen“: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/natreport08/council_de.pdf

•  Allgemeine und berufliche Bildung 2010 - unterschiedliche Systeme, gemeinsame Ziele:
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc36_de.htm

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training, indicators and benchmarks, 2007:
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Mitteilung der Kommission, Erwachsenenbildung: Man lernt nie aus, Oktober 2006: 
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2006:0614:FIN:DE:PDF

•  Rat der Europäischen Union, 2009, Schlussfolgerungen des Rates zu einem strategischen Rahmen für
die europäische Zusammenarbeit auf dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung (ET 2020),
9845/09, Brüssel, 13.05.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/de/09/st09/st09845.de09.pdf

7.  Entwicklung von Lerngemeinschaften, Beteiligung aller Akteure der allgemeinen 
und beruflichen Bildung

7.1.  Beschreibung
Die allgemeine und berufliche Bildung in Europa erfüllt mehrere wichtige Aufgaben in unserer Gesellschaft. Sie
bietet den Lernenden nicht nur das Wissen, die Qualifikationen und Kompetenzen, die sie für die Ausübung ei-
nes Berufs oder einer Tätigkeit benötigen, sondern unterstützt auch die Entwicklung von Kompetenzen, die für
das Familien- und Sozialleben wichtig sind.

Die Öffnung der Systeme der allgemeinen und beruflichen Bildung ist eines der drei strategischen Ziele des
Arbeitsprogramms, auf das sich die europäischen Bildungsminister verständigt haben, um Europa zu einer wis-
sensbasierten Gesellschaft zu machen (Lissabon-Strategie). In ihrer Mitteilung Bessere Kompetenzen für das
21. Jahrhundert: eine Agenda für die europäische Zusammenarbeit im Schulwesen betont die Europäische Kom-
mission die Bedeutung von „Lerngemeinschaften“, die Partnerschaften mit Agenturen, Organisationen und an-
deren Akteuren außerhalb des „klassischen“ Schulumfelds beinhalten.

Auf diese Weise wird die Verantwortlichkeit der Einrichtungen der allgemeinen und beruflichen Bildung ge-
genüber den Partnern gestärkt, und Vertreter des Arbeitsmarkts, Familien, bürgerschaftliche und ökologische
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Organisationen sowie Lernende haben die Möglichkeit, gemeinsam über angestrebte Ergebnisse, Inhalte und
geeignete Formen des Lernens zu entscheiden. Darüber hinaus ist die Elternbeteiligung überaus wichtig, weil
sie einen Beitrag zum Bildungserfolg und zu schulischen Verbesserungen leistet. Die Einrichtungen der allge-
meinen und beruflichen Bildung können außerdem zur Prävention und Bekämpfung aller Formen von Gewalt
gegen Kinder und junge Menschen beitragen sowie Gesundheitsschutz, Wohlbefinden und sozialen Zusam-
menhalt auf hohem Niveau erreichen.

Innerhalb des aktualisierten strategischen Rahmens für die europäische Zusammenarbeit auf dem Gebiet
der allgemeinen und beruflichen Bildung in der Zeit nach 2010 (16) ist die Gründung von Partnerschaften der
Bildungs- und Ausbildungseinrichtungen (17) mit Unternehmen, Forschungseinrichtungen, kulturellen Akteuren
und kreativen Branchen wichtig, um auf dem Arbeitsmarkt verlangte Qualifikationen und Kompetenzen zu er-
werben und Innovation zu fördern.

Bei den Studienbesuchen werden Ansätze und Beispiele bewährter Praxis vorgestellt:
(a)  Anreize und Initiativen, die auf nationaler und regionaler Ebene für die Einrichtungen der allgemeinen und

beruflichen Bildung entwickelt wurden, damit diese mit externen Partnern, wie Eltern, Kommunen, Unter-
nehmen, Sozialpartnern, Nichtregierungsorganisationen (NRO) usw. zusammenarbeiten;

(b)  nationale, regionale und lokale Beispiele für partizipative Führung und Bewertung von Einrichtungen der
allgemeinen und beruflichen Bildung;

(c)  Initiativen zur Prävention von Gewalt gegen Kinder und junge Menschen.

7.2.  Liste der Themen für Studienbesuche
•  Zusammenarbeit zwischen Einrichtungen der allgemeinen und beruflichen Bildung 

und lokalen Gemeinschaften
•  Aufgaben der Eltern und Sozialpartner bei der Leitung
•  Aufgaben der Schulen und Gemeinschaften bei der Gewaltprävention

7.3.  Schlüsselwörter
•  Autonomie (Schule oder Einrichtung)
•  Elternbeteiligung
•  Evaluierung (Schule oder Einrichtung)
•  Finanzierung
•  Leitung und Management
•  Mobbing
•  nachhaltige Entwicklung
•  schulisches Umfeld
•  soziale Eingliederung
•  Sozialpartner

7.4.  Ausgewählte Quellen zur EU-Politik zu diesem Themenfeld
•  Mitteilung der Kommission an das Europäische Parlament, den Rat, den Europäischen Wirtschafts- und

Sozialausschuss und den Ausschuss der Regionen: Bessere Kompetenzen für das 21. Jahrhundert: eine
Agenda für die europäische Zusammenarbeit im Schulwesen: http://ec.europa.eu/education/school21/
com425_de.pdf
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(16)  Rat der Europäischen Union, 2009, Schlussfolgerungen des Rates zu einem strategischen Rahmen für die europäische Zusammenarbeit auf
dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung (ET 2020), 9845/09, Brüssel, 13.05.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/
de/09/st09/st09845.de09.pdf

(17)  Conclusions of the Council and the Representatives of the Governments of the Member States, meeting within the Council, of 12 May 2009 on
enhancing partnerships between education and training institutions and social partners, in particular employers, in the context of lifelong learning.
Abrufbar unter: http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_Data/docs/pressdata/en/educ/107620.pdf



•  Arbeitspapier der Dienststellen der Kommission (SEC(2007)1009): Schulen für das 21. Jahrhundert:
http://ec.europa.eu/education/school21/consultdoc_de.pdf

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training, indicators and benchmarks, 2007:
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Rat der Europäischen Union, Schlussfolgerungen zu den künftigen Prioritäten einer verstärkten
europäischen Zusammenarbeit bei der beruflichen Bildung (Prüfung der Umsetzung der Entschließung
des Rates vom 15. November 2004) (2006/C 298/05), 8.12.2006: http://ec.europa.eu/education/policies/
2010/doc/council13832_de.pdf

•  Kommuniqué von Helsinki über die verstärkte europäische Zusammenarbeit in der Berufsbildung:
Kommuniqué der für Berufsbildung zuständigen europäischen Minister, der europäischen Sozialpartner
und der Europäischen Kommission, Überprüfung der Prioritäten und Strategien des Kopenhagen-
Prozesses in Helsinki am 5. Dezember 2006, Brüssel, Europäische Kommission, 2006:
http://www.minedu.fi/export/sites/default/vet2006/pdf/Helsinki_Communique_de.pdf

•  Rat der Europäischen Union, 2009, Schlussfolgerungen des Rates zu einem strategischen Rahmen für
die europäische Zusammenarbeit auf dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung (ET 2020),
9845/09, Brüssel, 13.05.2009:http://register.consilium.europa.eu/pdf/de/09/st09/st09845.de09.pdf

8.  Förderung der grenzüberschreitenden Mobilität beim lebenslangen Lernen

8.1.  Beschreibung
Die Verwirklichung des lebenslangen Lernens und der Mobilität ist ein strategisches Ziel der europäischen Zu-
sammenarbeit auf dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung nach 2010 (18).
Der Aufbau eines echten europäischen Bildungsraums hat für die Europäische Union sowohl aus kulturellen
als auch aus wirtschaftlichen Gründen hohe Priorität. Die Mobilität der Bürger, insbesondere bei der allgemei-
nen und beruflichen Bildung, trägt dazu bei, ein Zugehörigkeitsgefühl zu Europa, ein europäisches Bewusst-
sein und eine europäische Bürgerschaft zu fördern. Konkret bedeutet dies für junge Menschen, dass sie ihre
persönlichen Kompetenzen und ihre Beschäftigungsfähigkeit stärken können, und für Lehrkräfte und Ausbilder,
dass sie ihren Erfahrungsschatz erweitern und ihre Kompetenzen verbessern können. In einer internationalen
Wirtschaft ist schließlich die Fähigkeit, selbständig zu lernen und in einer mehrsprachigen Umgebung zu arbei-
ten, eine Voraussetzung für die Wettbewerbsfähigkeit der europäischen Wirtschaft.

Die Europäische Qualitätscharta für Mobilität aus dem Jahr 2006 dient als Bezugsdokument für die Quali-
tät von Auslandsaufenthalten zur Bildung und Ausbildung. Sie ergänzt die Empfehlung von 2001 zur Mobilität
von Studierenden, in der Ausbildung tätigen Personen, Freiwilligen, Lehrkräften und Ausbildern. Die von den
Mitgliedstaaten verabschiedete Charta gibt Orientierungshilfen für Mobilitätsmaßnahmen für Jugendliche und
Erwachsene, zum Lernen oder zu sonstigen Zwecken, wie der Verbesserung ihrer beruflichen Fähigkeiten.

2007 brachte die Europäische Kommission das neue Programm für lebenslanges Lernen auf den Weg. Die-
ses Programm ersetzte frühere 2006 ausgelaufene Programme in den Bereichen allgemeine und berufliche Bil-
dung und eLearning, so dass die Programme Comenius, Erasmus, Leonardo da Vinci und Grundtvig fortgesetzt
werden konnten.

Das Programm für lebenslanges Lernen unterstützt den Austausch und Verbindungen zwischen Personen,
Einrichtungen und Ländern. Zu den Programmen für Einzelpersonen gehören der Studentenaustausch, berufs-
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(18)  Rat der Europäischen Union, 2009, Schlussfolgerungen des Rates zu einem strategischen Rahmen für die europäische Zusammenarbeit auf
dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung (ET 2020), 9845/09, Brüssel, 13.05.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/de/
09/st09/st09845.de09.pdf



begleitende Fortbildungskurse in Schulen oder in der Erwachsenenbildung und Teilnahme an speziellen Kurz-
praktika für Berufsschüler in Unternehmen im Ausland. Der Austausch zwischen Einrichtungen umfasst die Grün-
dung von Partnerschaften zwischen Schulen in verschiedenen Ländern, Gemeinschaftsprojekte von Universi-
täten zur Erarbeitung gemeinsamer Curricula, Intensivprogramme mit kurzer Laufzeit oder die Bildung thema-
tischer Netzwerke in verschiedenen Fächern. Verbindungen zwischen Ländern werden gefördert durch Studi-
enbesuche, die sich an Verwaltungsmitarbeiter aus den Bereichen allgemeine und berufliche Bildung sowie Be-
ratung der regionalen und nationalen Ebene richten, Netzwerke nationaler Sachverständiger oder Veröffentli-
chung von Vergleichsstatistiken zu Systemen der allgemeinen und beruflichen Bildung.

Die Europäische Kommission hat ein hochrangiges Expertenforum für Mobilität ins Leben gerufen, das im
Juli 2008 die Empfehlung aussprach, Maßnahmen zur deutlichen Verbesserung der Mobilität von jungen Men-
schen zu ergreifen. Bis 2020 sollten mindestens 50 % aller jungen Menschen in der Lage sein, im Rahmen ih-
res Studiums, ihrer Ausbildung, eines Praktikums oder einer ehrenamtlichen Tätigkeit eine Form der grenzüber-
schreitenden Mobilität zu nutzen. Dieses Angebot sollte unabhängig vom sozialen Hintergrund wahrgenommen
werden können und sich auf verschiedene Lernumgebungen, wie Schule, Universität und Berufsschule, sowie
andere formale und informelle Lernumgebungen erstrecken. Das Expertenforum empfahl strategische Maßnah-
men zur Beseitigung von Hindernissen für Mobilität, zur Qualitätssicherung und zum Austausch von Beispie-
len bewährter Praxis.

Im Juli 2009 leitete die Europäische Kommission eine öffentliche Konsultation zum Grünbuch über die För-
derung der Mobilität junger Menschen zu Lernzwecken ein (19). In diesem Grünbuch werden verschiedene As-
pekte von der Vorbereitung bis zur Nachbereitung von Mobilitätsphasen behandelt. Zudem werden die wich-
tigsten Hindernisse für Mobilität beleuchtet und Anregungen und Beispiele bewährter Praxis zur Beseitigung die-
ser Hindernisse erbeten.

Zusätzlich zu den genannten Initiativen werden gemeinsame Instrumente entwickelt, die die Transparenz von
Qualifikationen und die Mobilität in Europa über Länder- und Systemgrenzen hinweg verbessern sollen. Hier-
zu gehören der Europäische Qualifikationsrahmen für lebenslanges Lernen (EQR), das Europäische Leistungs-
punktesystem für die Berufsbildung (ECVET), das Europäisches System zur Übertragung von Studienleistun-
gen (ECTS) und der Europass.

Bei den Studienbesuchen werden Entwicklungen und Maßnahmen zur Umsetzung der Mobilität zum Zwe-
cke des lebenslangen Lernens vorgestellt:
(a)  Initiativen und Projekte für Mobilität zu Lernzwecken in verschiedenen Lernumgebungen;
(b)  Initiativen und Projekte zur Förderung des größtmöglichen Zugangs zu Mobilitätsmaßnahmen für Einzel-

personen;
(c)  Initiativen, die dazu beitragen, Qualifikationen in Europa über Länder- und Systemgrenzen hinweg klarer

und verständlicher zu machen;
(d)  neue Ansätze, die die Validierung und Anerkennung von im Zuge der Mobilität erworbenen Kenntnissen,

Qualifikationen und Kompetenzen vereinfachen;
(e)  Werbung für den Europass und seine Verwendung durch Einrichtungen der allgemeinen und beruflichen

Bildung, Arbeitsvermittlungsdienste und Bürger;
(f)  Instrumente für die Anrechnung und Anerkennung von Lernergebnissen, um die Mobilität der Lernenden zu

erhöhen.
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(19)  Grünbuch, Die Mobilität junger Menschen zu Lernzwecken fördern, KOM(2009) 329 endgültig. Abrufbar unter: http://ec.europa.eu/education/
lifelong-learning-policy/doc/mobility/com329_de.pdf



8.2.  Liste der Themen für Studienbesuche
•  Mobilität zu Lernzwecken in der allgemeinen und beruflichen Bildung

8.3.  Schlüsselwörter
•  Benachteiligte
•  Europäischer Qualifikationsrahmen (EQR)
•  Europäisches Leistungspunktesystem für die Berufsbildung (ECVET)
•  Europäisches System zur Übertragung von Studienleistungen (ECTS)
•  Europass
•  Kulturbewusstsein und kulturelle Ausdrucksfähigkeit
•  Lernergebnisse
•  Mobilität von Arbeitnehmern
•  Mobilität von Lehrkräften und Ausbildern
•  Mobilität von Lernenden
•  Programm für lebenslanges Lernen
•  Sprachkenntnisse
•  Transparenz von Qualifikationen

8.4.  Ausgewählte Quellen zur EU-Politik zu diesem Themenfeld
•  Die Europäische Qualitätscharta für Mobilität: http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=

OJ:L:2006:394:0005:0009:DE:PDF
•  Bericht des Expertenforums Mobilität „Lernen mobil machen – eine Herausforderung für alle“:

http://ec.europa.eu/education/doc/2008/mobilityreport_de.pdf
•  Unterstützung der Mobilität der Bürger und des lebenslangen Lernens (EQR, Europass, ECTS, ECVET,

lebensbegleitende Beratung): http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc40_en.htm
•  Das neue Programm für lebenslanges Lernen (2007-2013): http://ec.europa.eu/education/

lifelong-learning-programme/doc78_de.htm
•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training, indicators and benchmarks, 2007:

http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf
•  Grünbuch, Die Mobilität junger Menschen zu Lernzwecken fördern, KOM(2009) 329 endgültig:

http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/mobility/com329_de.pdf
•  Rat der Europäischen Union, 2009, Schlussfolgerungen des Rates zu einem strategischen Rahmen für

die europäische Zusammenarbeit auf dem Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung (ET 2020),
9845/09, Brüssel, 13.05.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/de/09/st09/st09845.de09.pdf
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1.  Des compétences clés pour tous, dont la créativité, le sens de l’innovation 
et l’esprit d’entreprise

1.1.  Description
La recommandation du Parlement européen et du Conseil sur les compétences clés pour lʼéducation et la for-
mation tout au long de la vie (2006) a défini un cadre combinant les connaissances, compétences et attitudes
dont tous les individus ont besoin pour leur épanouissement personnel, la citoyenneté active, lʼinsertion sociale
et lʼemploi. Il sʼagit dʼun outil de référence sur lequel peuvent sʼappuyer les responsables politiques, les pres-
tataires dʼenseignement et de formation, les employeurs et les apprenants.

Les compétences clés sont une priorité pour tous les groupes dʼâge. Les jeunes doivent avoir acquis des com-
pétences clés à la fin de leur éducation et formation initiales pour être suffisamment préparés à la vie adulte et
dotés de moyens de base appropriés pour lʼenseignement ultérieur et la vie professionnelle. Les adultes doi-
vent développer et actualiser leurs compétences clés tout au long de leur vie afin de sʼadapter aisément à un
environnement en mutation rapide.

Les compétences clés sont les suivantes: communication dans la langue maternelle, communication dans
une langue étrangère, culture mathématique et compétences de base en sciences et technologies, compétence
numérique, capacité dʼapprendre à apprendre, compétences sociales et civiques, sens de lʼinitiative et esprit
dʼentreprise, sensibilité et expression culturelles.

Le cadre stratégique pour la coopération européenne dans le domaine de lʼéducation et de la formation («Édu-
cation et formation 2020») (1) a renforcé la nécessité pour tout individu dʼacquérir des compétences clés, en
lʼénonçant parmi les objectifs stratégiques visant à encourager la créativité et lʼinnovation, y compris lʼesprit dʼen-
treprise, à tous les niveaux de lʼéducation et de la formation.

LʼAnnée européenne de la créativité et de lʼinnovation (2009) vise à mieux faire connaître lʼimportance de la
créativité et de lʼinnovation pour le développement personnel, social et économique.

Les participants aux visites dʼétude sur ce thème se familiariseront avec les mesures prises par les pays par-
ticipants en vue de développer les compétences clés des jeunes et des adultes et de promouvoir les approches
créatives et innovantes dans lʼéducation et la formation, mesures parmi lesquelles figurent entre autres:
(a)  des politiques locales, régionales et nationales visant à relever le niveau des compétences clés et à pro-

mouvoir la créativité et lʼinnovation;
(b)  des réformes nationales des programmes ou des évolutions régionales et locales des programmes scolaires;
(c)  des initiatives et projets spécifiques destinés à promouvoir le développement des compétences clés, la créa-

tivité et lʼinnovation;
(d)  de nouvelles approches de lʼorganisation de lʼapprentissage et de lʼenseignement;
(e)  des méthodes, des environnements dʼapprentissage, du matériel pédagogique ou des techniques dʼéva-

luation innovants.

1.2.  Liste de thèmes pour les visites dʼétude
•  Consolidation des niveaux dʼalphabétisation et de compétences en calcul
•  Enseignement et apprentissage des langues
•  Apprentissage des mathématiques et des sciences
•  Utilisation des TIC dans lʼapprentissage
•  Développement de lʼesprit dʼentreprise
•  Renforcement de lʼéducation interculturelle
•  Éducation pour une citoyenneté active et un développement durable
•  Développement de la créativité dans lʼapprentissage et lʼenseignement
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(1)  Conseil de lʼUnion européenne (2009). Conclusions du Conseil concernant un cadre stratégique pour la coopération européenne dans le domaine
de lʼéducation et de la formation («Éducation et formation 2020»), 9845/09. Bruxelles, 13.5.2009: http://register.consilium.europa.eu/
pdf/fr/09/st09/st09845.fr09.pdf

PROGRAMME DE VISITES D’ÉTUDE POUR SPÉCIALISTES DE L’ÉDUCATION 
ET DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE 2010/11

Thèmes



1.3.  Mots clés
•  Activités périscolaires,
•  apprendre à apprendre,
•  apprentissage personnalisé,
•  approches innovantes,
•  communication dans la langue maternelle,
•  communication dans une langue étrangère,
•  compétences en sciences et technologies,
•  compétences sociales et civiques,
•  culture mathématique,
•  compétence numérique,
•  éducation à la santé,
•  enseignement dʼune matière par lʼintégration dʼune langue étrangère (EMILE),
•  formation des adultes,
•  insertion sociale,
•  jeunes,
•  programmes dʼétudes et de formation,
•  sensibilité et expression culturelles,
•  suivi des acquis des élèves.

1.4.  Sélection de sources sur la politique communautaire
•  Compétences clés: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/objectives_en.html#basic
•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training – indicators and benchmarks [Progrès

vers les objectifs de Lisbonne dans lʼéducation et la formation: indicateurs et références] (2007):
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Le programme international pour le suivi des acquis des élèves (PISA):
http://www.pisa.oecd.org/pages/0,2987,en_32252351_32235731_1_1_1_1_1,00.html

•  The Trends in International Mathematics and Science Study (TIMSS) [Enquête internationale sur les
mathématiques et les sciences]: http://nces.ed.gov/timss/

•  The Progress in International Reading Literacy Study (PIRLS) [Évaluation internationale sur les
compétences en lecture]: http://nces.ed.gov/Surveys/PIRLS

•  Année européenne de la créativité et de lʼinnovation 2009: http://create2009.europa.eu/
•  Conseil de lʼUnion européenne (2009). Conclusions du Conseil concernant un cadre stratégique pour la

coopération européenne dans le domaine de lʼéducation et de la formation («Éducation et formation
2020»), 9845/09. Bruxelles, 13.5.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/fr/09/st09/st09845.fr09.pdf

2.  Améliorer l’accès, l’équité, la qualité et l’efficacité dans l’éducation et la formation

2.1.  Description
Le programme «Éducation et formation 2010» comprend plusieurs mesures et initiatives visant à réaliser les
trois grands objectifs convenus par le Conseil européen de Stockholm, en 2001, pour améliorer les systèmes
européens dʼéducation et de formation:
•  améliorer la qualité et lʼefficacité des systèmes européens dʼéducation et de formation;
•  faciliter lʼaccès de tous aux systèmes dʼéducation et de formation;
•  ouvrir les systèmes dʼéducation et de formation sur le monde.

Ces objectifs contribuent à leur tour à la réalisation des objectifs européens élargis de la stratégie de Lisbonne
sur la croissance économique durable grâce à des emplois plus nombreux et de meilleure qualité et une plus

CATALOGUE 2010/11    371



grande cohésion sociale, adoptée en 2000. Malgré plusieurs évolutions positives en matière dʼéducation et de
formation dans les États membres, la plupart des critères de référence adoptés par le Conseil pour 2010 ne
seront pas atteints. En conséquence, le Conseil européen du printemps 2008 a encouragé les États membres
à prendre des actions pour réduire substantiellement le nombre de jeunes en rupture scolaire et ne maîtrisant
pas bien la lecture. Il a également été demandé aux États membres de prendre des actions pour attirer davan-
tage dʼadultes, notamment parmi les personnes peu qualifiées et les travailleurs âgés, vers les structures dʼédu-
cation et de formation, pour améliorer les niveaux dʼétudes des apprenants issus de lʼimmigration ou de groupes
défavorisés et pour faciliter la mobilité géographique et la mobilité professionnelle. Lʼéquité, la qualité et lʼeffi-
cacité des systèmes dʼéducation et de formation, ainsi que lʼaccès à ces systèmes, devaient donc être amé-
liorés.

Améliorer la qualité et lʼefficacité de lʼéducation et de la formation demeure un objectif stratégique pour la coo-
pération européenne dans le domaine de lʼéducation et de la formation après 2010. Les conclusions du Conseil
relatives au cadre stratégique pour cette coopération (Conseil de lʼUnion européenne, 2009) soulignent lʼim-
portance dʼaméliorer la gouvernance et lʼencadrement des établissements dʼenseignement et des organismes
de formation et dʼélaborer des systèmes efficaces dʼassurance de la qualité (2).

LʼAnnée européenne de lutte contre la pauvreté et lʼexclusion sociale 2010 aura pour objet dʼattirer davan-
tage lʼattention sur lʼexclusion sociale et dʼencourager une insertion active. Lʼune des activités prioritaires sera
dʼéradiquer les inégalités en matière dʼéducation et de formation, en veillant en particulier à répondre aux be-
soins des personnes souffrant de handicaps, des immigrés, des minorités ethniques et autres groupes ou in-
dividus en situation de vulnérabilité et en prenant en considération les dimensions de lʼégalité hommes/femmes
et de lʼâge (Commission européenne, 2008) (3).

Lʼaccès, lʼéquité, la qualité et lʼefficacité englobent les éléments suivants:

Accès à lʼéducation et la formation: lʼaccès à un enseignement préprimaire est essentiel pour un bon départ
dans la vie, car il favorise la sociabilité des enfants et facilite lʼapprentissage ultérieur. Il est particulièrement im-
portant pour les enfants de familles aux revenus modestes, de minorités ethniques et de migrants.
Les États membres ont introduit des formes alternatives (plus flexibles) dʼéducation et de formation, des pro-
grammes de la seconde chance, des dispositifs pour informer les parents sur les absences et ont réduit les coûts
en fournissant du matériel scolaire gratuit et en assurant la gratuité du transport. Il importe dʼassurer une étroite
coopération entre les secteurs de lʼenseignement général et de lʼenseignement professionnel et les écoles de
la seconde chance pour les adultes. Pour les enfants présentant des besoins particuliers, lʼaccès est de plus
en plus considéré comme le fait dʼavoir la possibilité de bénéficier dʼun enseignement général ou spécialisé,
selon que lʼun ou lʼautre offre les meilleures possibilités dʼapprentissage pour un enfant donné. Au niveau de
lʼenseignement supérieur, la gratuité de lʼéducation est déterminante, étant donné que les droits dʼinscription
peuvent limiter lʼaccès.

Les États membres devraient développer différentes passerelles dans lʼenseignement et la formation pro-
fessionnels (EFP) vers lʼenseignement ultérieur et lʼemploi. Ils devraient également améliorer les programmes
de formation publics pour les chômeurs et pour les apprenants issus de milieux défavorisés. La qualité et la per-
tinence de ces programmes peuvent être améliorées en encourageant les partenariats avec les parties prenantes
aux niveaux régional et local et en promouvant lʼimplication du secteur privé.

Lʼéducation des adultes peut jouer un rôle clé en apportant une réponse à lʼexclusion sociale. Les États mem-
bres devraient mettre en œuvre des systèmes efficaces dʼéducation des adultes qui fournissent aux adultes des
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(2)  Conseil de lʼUnion européenne (2009). Conclusions du Conseil concernant un cadre stratégique pour la coopération européenne dans le domaine
de lʼéducation et de la formation («Éducation et formation 2020»), 9845/09. Bruxelles, 13.5.2009: http://register.consilium.europa.eu/
pdf/fr/09/st09/st09845.fr09.pdf

(3)  Commission européenne (2008). Année européenne de lutte contre la pauvreté et lʼexclusion sociale (2010) - Document-cadre stratégique -
Priorités et orientations pour les activités relatives à lʼAnnée européenne 2010. Bruxelles, 16.11.2008, D(2008): http://ec.europa.eu/social/
main.jsp?langId=en&catId=637



compétences clés et augmentent leurs possibilités dʼaccéder au marché du travail. Lʼéducation et la formation
peuvent contribuer à surmonter les désavantages socio-économiques mais elles peuvent aussi les perpétuer.

Équité: lʼégalité des chances de réussite devrait être garantie pour tous les étudiants; la réussite ne devrait pas
dépendre de circonstances indépendantes de la volonté de lʼélève ou de lʼétudiant, telles que la situation finan-
cière de la famille, lʼéducation des parents ou leur situation professionnelle, la localisation géographique, lʼiden-
tité ethnique et raciale, le genre et le handicap. En ce qui concerne la scolarité obligatoire, une attention parti-
culière a été apportée à la possibilité dʼoffrir aux élèves ayant quitté prématurément lʼécole une «seconde chance»
dʼapprendre. La formation professionnelle initiale joue un rôle important pour leur intégration dans la société
en leur apportant les compétences, les connaissances et les qualifications nécessaires. La plupart des États
membres devraient prendre encore davantage dʼinitiatives pour réduire le nombre des jeunes quittant lʼécole
prématurément et pour lutter contre lʼinégalité découlant des désavantages socio-économiques.

Qualité: il est essentiel de garantir des normes élevées de qualité à tous les niveaux de lʼenseignement et de
la formation. Le renforcement de la qualité implique dʼaccroître les capacités des enseignants, directeurs dʼéta-
blissement, formateurs et responsables de formation et des politiques à établir des liens avec les parents, mo-
derniser les programmes et élargir les activités périscolaires, améliorer les infrastructures et instaurer un en-
vironnement basé sur le respect. Les mécanismes dʼassurance qualité sont importants à tous les niveaux de
lʼenseignement, y compris lʼévaluation des compétences des élèves, les autoévaluations des établissements,
les évaluations externes et internes, la transparence et la validation des résultats. Il devient par exemple de plus
en plus courant dʼimpliquer les partenaires sociaux et les acteurs du marché du travail («communautés dʼap-
prentissage») dans les évaluations et la validation des résultats.

Efficacité: les mesures clés visant à améliorer lʼefficacité institutionnelle et lʼadaptabilité aux exigences de for-
mation et aux besoins du marché du travail en pleine mutation sont les suivantes: décentralisation (y compris
les réformes visant à créer de lʼespace pour les initiatives éducatives des institutions); déréglementation; suivi
des progrès au moyen dʼindicateurs de lʼefficacité éducative; recensement des pénuries de compétences et an-
ticipation des besoins de compétences. Il est également essentiel de renforcer la culture de lʼévaluation dans
les systèmes dʼenseignement et de formation afin de rechercher comment utiliser (plus) efficacement les res-
sources (investissements des secteurs public et privé).

Les visites dʼétude présenteront les évolutions et les mesures relatives aux éléments suivants:
(a)  développement et mise en œuvre de mesures destinées à améliorer lʼaccès des groupes défavorisés à lʼen-

seignement et à la formation;
(b)  élaboration et réalisation dʼactivités favorisant lʼéquité;
(c)  élaboration et mise en œuvre de mesures visant à accroître la qualité de lʼoffre dʼéducation et de forma-

tion;
(d)  évaluation et analyse de lʼefficacité des systèmes dʼenseignement et de formation.

2.2.  Liste de thèmes pour les visites dʼétude
•  Opportunités dʼapprentissage dès le plus jeune âge
•  Approches dʼapprentissage personnalisées
•  Mesures visant à prévenir lʼabandon scolaire
•  Égalité des chances pour les groupes défavorisés
•  Mécanismes dʼassurance qualité dans les écoles et établissements de formation
•  Mesures visant à améliorer lʼefficacité des établissements dʼenseignement et de formation
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2.3.  Mots clés
•  Abandons,
•  besoins particuliers,
•  éducation préprimaire,
•  égalité entre les genres,
•  évaluation (école ou établissement),
•  financement,
•  formation des adultes,
•  insertion sociale,
•  migrants et minorités,
•  niveau dʼenseignement et de formation,
•  orientation tout au long de la vie,
•  travailleurs âgés.

2.4.  Sélection de sources sur la politique communautaire
•  Efficacité et équité des systèmes européens dʼéducation et de formation:

http://europa.eu/legislation_summaries/education_training_youth/general_framework/c11095_fr.htm
•  Communication de la Commission au Parlement européen, au Conseil, au Comité économique et social

européen et au Comité des régions: améliorer les compétences pour le XXIe siècle: un programme de
coopération européenne en matière scolaire: http://ec.europa.eu/education/school21/com425_en.pdf

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training – indicators and benchmarks [Progrès
vers les objectifs de Lisbonne dans lʼéducation et la formation: indicateurs et références] (2007):
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Conseil de lʼUnion européenne (2009). Conclusions du Conseil concernant un cadre stratégique pour la
coopération européenne dans le domaine de lʼéducation et de la formation («Éducation et formation
2020»), 9845/09. Bruxelles, 13.5.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/fr/09/st09/st09845.fr09.pdf

•  Eurydice (2009). Lʼintégration scolaire des enfants immigrants en Europe. Dispositifs en faveur de la
communication avec les familles immigrantes et de lʼenseignement de la langue dʼorigine des enfants
immigrants: http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/thematic_reports/101FR.pdf

•  Année européenne de lutte contre la pauvreté et lʼexclusion 2010:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=637

3.  Maintenir l’attrait des métiers d’enseignant et de formateur et améliorer la direction
des établissements

3.1.  Description
Relever la qualité de lʼenseignement et de la formation dans les États membres était un objectif important du
programme de travail «Éducation et formation 2010». Le cadre stratégique pour la coopération européenne dans
le domaine de lʼéducation et de la formation (Conseil de lʼUnion européenne, 2009) (4) après 2010 réaffirme la
nécessité de dispenser un enseignement de grande qualité et, à cet égard, de proposer aux enseignants une
formation initiale adéquate et un développement professionnel continu et de faire de la profession dʼenseignant
un choix de carrière intéressant.
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(4)  Conseil de lʼUnion européenne (2009). Conclusions du Conseil concernant un cadre stratégique pour la coopération européenne dans le domaine
de lʼéducation et de la formation («Éducation et formation 2020»), 9845/09. Bruxelles, 13.5.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/fr/
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Les enseignants et les formateurs doivent de plus en plus développer de nouvelles compétences pour faire
face aux défis associés à lʼautonomie grandissante des établissements dʼenseignement et de formation, et des
étudiants. De nouvelles compétences sont exigées de la part des enseignants et formateurs, notamment lʼuti-
lisation des nouvelles technologies et lʼattention pour les besoins dʼapprentissage individuels. Or la formation
en cours dʼemploi pour les enseignants nʼest obligatoire que dans 11 États membres.

Les défis croissants auxquels sont confrontés les enseignants sont également dus au stress, et aux com-
portements agressifs dans la salle de classe, comme cela est mentionné dans le document de travail des ser-
vices de la Commission «Quelle école pour le 21e siècle?»; tous ces facteurs ont un impact négatif sur les per-
formances et la satisfaction au travail et peuvent inciter les enseignants à arrêter prématurément dʼexercer leur
profession.

De nombreux enseignants âgés devraient prendre leur retraite bientôt, ce qui signifie que la profession dʼen-
seignant et lʼapprentissage tout au long de la vie doivent être rendus encore plus attrayants, et quʼil faut veil-
ler à recruter de nouveaux enseignants tout en retenant ceux actuellement en poste. Si cette situation met les
États membres face à une difficulté (remplacer lʼexpérience perdue), elle leur offre aussi lʼopportunité dʼinves-
tir dans la formation initiale des nouveaux enseignants et dans la consolidation des compétences des ensei-
gnants déjà en poste.

Pour rehausser le niveau de qualité de lʼenseignement dans son ensemble, il est également indispensable
dʼaméliorer la qualité de la direction des écoles et de promouvoir la coopération entre les responsables en ma-
tière dʼéducation. En 2007, le Conseil européen a mis lʼaccent sur lʼimportance de lʼaccès des directions dʼécole
et responsables dʼétablissement à une formation de qualité élevée. Il est également souhaitable que les res-
ponsables en matière dʼéducation puissent travailler ensemble pour relever des défis communs posés aux sys-
tèmes éducatifs européens.

La coopération européenne est régie par un processus volontaire connu en tant que méthode ouverte de coor-
dination. Depuis 2004, des principes communs pour les compétences et les qualifications des enseignants ont
été convenus au niveau européen, en attirant lʼattention des responsables politiques sur lʼimportance dʼune main-
dʼœuvre hautement qualifiée, du développement professionnel continu, de la mobilité des enseignants et des
partenariats entre les écoles et les autres institutions. En 2007, le Conseil des ministres a rappelé la nécessité
dʼaméliorer la qualité de la formation des enseignants, de les doter de compétences de direction, et de fournir
des moyens qui rendent la profession dʼenseignant plus attrayante. Parmi les acteurs concernés par ces dé-
veloppements figurent les institutions responsables de la formation et du recrutement des enseignants, les di-
recteurs dʼécole et les prestataires de services éducatifs, les organismes responsables de lʼhabilitation, lʼins-
pection et la qualité des enseignants, les partenaires sociaux (syndicats), ainsi que les responsables politiques
locaux et nationaux.

Les visites dʼétude présenteront les développements et les mesures destinées à rendre la profession dʼen-
seignant et la formation plus attrayantes, en mettant lʼaccent sur la direction et la qualité, grâce aux aspects
suivants:
(a)  élaboration de programmes visant à recruter et retenir des personnels hautement qualifiés dans toutes les

professions de lʼenseignement et de la formation;
(b)  renforcement de la qualité et des compétences des responsables des prestataires dʼenseignement et de

formation;
(c)  développement professionnel continu des enseignants et formateurs;
(d)  initiatives favorisant la mobilité des enseignants et des formateurs.

3.2.  Liste de thèmes pour les visites dʼétude
•  Formation initiale, recrutement et évaluation des enseignants et formateurs
•  Développement professionnel continu et perspectives de carrière des enseignants et formateurs
•  Direction et gestion au sein des établissements dʼenseignement et de formation
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3.3.  Mots clés
•  Assurance qualité,
•  compétences des enseignants et formateurs,
•  direction et gestion,
•  mobilité des enseignants et formateurs,
•  qualification des enseignants et formateurs,
•  statut des enseignants et formateurs.

3.4.  Sélection de sources sur la politique communautaire
•  Document de travail des services de la Commission (SEC(2007)1009): Quelle école pour le 21e siècle?:

http://ec.europa.eu/education/school21/consultdoc_fr.pdf
•  Conclusions du Conseil et des représentants des gouvernements des États membres réunis au sein du

Conseil du 15 novembre 2007 sur lʼamélioration de la qualité des études et de la formation des
enseignants: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2007:300:0006:0009:EN:PDF

•  DG Éducation et culture: Projet de principes européens communs concernant les compétences et
qualifications des enseignants: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/principles_fr.pdf

•  Cedefop (2004). Professionalisation of VET teachers for the future [Professionnalisation des enseignants
dʼEFP pour lʼavenir]: http://www.trainingvillage.gr/etv/Information_resources/Bookshop/
publication_details.asp?pub_id=379

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training – indicators and benchmarks [Progrès
vers les objectifs de Lisbonne dans lʼéducation et la formation: indicateurs et références] (2007):
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Conseil de lʼUnion européenne (2009). Conclusions du Conseil concernant un cadre stratégique pour la
coopération européenne dans le domaine de lʼéducation et de la formation («Éducation et formation
2020»), 9845/09. Bruxelles, 13.5.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/fr/09/st09/st09845.fr09.pdf

4.  Éducation et formation pour favoriser l’employabilité

4.1.  Description
La crise économique qui frappe actuellement lʼEurope exige des mesures immédiates et efficaces pour stimu-
ler le développement économique et social à long terme, renforcer la compétitivité et la cohésion sociale et sou-
tenir lʼemployabilité. La Commission européenne, dans sa communication au Conseil européen de printemps
intitulée «LʼEurope, moteur de la relance» (Commission européenne, 2009) (5), énonce plusieurs éléments qui
devraient aider les États membres à élaborer et à mettre en œuvre des politiques de lʼemploi appropriées et
efficaces. À cet égard, elle a défini trois priorités essentielles: préserver les emplois existants, en créer de
nouveaux et encourager la mobilité; mettre à niveau les compétences et assurer leur cohérence avec les be-
soins du marché du travail; faciliter lʼaccès à lʼemploi.

Un grand nombre de jeunes sont exclus du marché du travail en raison de leur faible niveau dʼétudes et de
lʼinsuffisance de leurs compétences. Les restructurations économiques et lʼévolution des besoins de compé-
tences représentent des risques pour la sécurité de lʼemploi. Les travailleurs doivent avoir la possibilité dʼac-
tualiser leurs connaissances, qualifications et compétences et dʼen développer de nouvelles à différents stades
de leur vie. Cʼest particulièrement important pour les personnes en situation dʼemploi précaire, celles sans em-
ploi ou sur le point de perdre leur emploi, les travailleurs âgés, les personnes faiblement qualifiées, les personnes
issues de lʼimmigration ou les personnes handicapées.
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(5)  Commission européenne (2009). LʼEurope, moteur de la relance. Communication au Conseil européen de printemps, volume 1. Bruxelles,
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Bien que lʼEurope nʼait pas encore réalisé ses objectifs en matière dʼemploi et que les tendances économiques
ne soient pas particulièrement favorables, certains pays sont déjà confrontés à des pénuries de compétences.
Dans un proche avenir, lʼEurope devra peut-être faire face à un problème majeur de compétences. Compte tenu
de lʼaugmentation de la durée de vie et de la baisse du taux de natalité, le nombre de jeunes arrivant sur le mar-
ché de lʼemploi va en diminuant tandis que la durée dʼactivité professionnelle sʼallonge. En 2020, 50 % de tous
les emplois devraient exiger un niveau moyen de qualification, environ 31,5 % des emplois devraient exiger un
niveau élevé, alors que la demande en main-dʼœuvre faiblement qualifiée devrait passer de 1/3 en 1996 à en-
viron 18,5 %. Les compétences de nombreux emplois actuels évolueront et nécessiteront que les personnes
réactualisent leurs connaissances en permanence; dans dʼautres cas, les personnes devront sʼadapter à de nou-
veaux emplois.

Lʼéducation et la formation initiales fournissent des compétences de base sur lesquelles pourront sʼappuyer
des apprentissages ultérieurs. Les connaissances et les compétences que les personnes acquièrent peuvent
les aider à entrer sur le marché du travail et aussi à sʼadapter à de nouvelles exigences, de nouvelles méthodes
de travail et des emplois qui sont encore inconnus.

Une étroite coopération avec les entreprises peut permettre dʼaméliorer la pertinence de lʼenseignement et
de la formation vis-à-vis du monde du travail. Lʼapprentissage sur le lieu de travail peut encourager les appre-
nants – qui, sans ce dispositif, auraient quitté lʼécole prématurément – à poursuivre leur éducation et forma-
tion. Dans le contexte du marché du travail mondialisé et plus mobile, les travailleurs ont également besoin de
compétences linguistiques et culturelles pour réussir. Faute de compétences linguistiques professionnelles suf-
fisantes, par exemple, les migrants auront du mal à trouver un emploi (approprié) ou les petites et moyennes
entreprises auront des difficultés à réussir au niveau international.

Pour choisir des programmes dʼenseignement et de formation et des emplois adéquats, il faut, entre autres
conditions préalables indispensables, disposer dʼinformations sur les compétences recherchées par les entre-
prises et de conseils dʼorientation prenant en considération les compétences et les besoins de lʼindividu. Pour
encourager les personnes à (re)faire un apprentissage et à économiser du temps et de lʼargent, il importe que
les établissements dʼenseignement et de formation et les employeurs évaluent les connaissances, les qualifi-
cations et les compétences que les personnes ont acquises au travail, dans le cadre dʼactivités bénévoles ou
dans le contexte familial.

Le développement des compétences sʼinscrit également dans le cadre de la flexicurité. Lʼidée est dʼassurer
que les personnes conservent leur emploi, ou trouvent facilement un emploi bien quʼelles soient éventuellement
contraintes de changer dʼemploi ou dʼinterrompre leur carrière à un moment donné. Cette approche exige des
stratégies globales dʼapprentissage tout au long de la vie qui couvrent tous les niveaux et tous les secteurs de
lʼéducation et qui établissent un lien entre lʼéducation et la formation, lʼemploi et les politiques économiques et
sociales. De telles stratégies ne sont pas encore en place dans tous les pays.

Lʼaide à lʼemployabilité des personnes est au cœur de nombreuses initiatives conjointes entre la Commis-
sion européenne et les pays, ainsi que les partenaires sociaux européens. Les principales initiatives dans ce
domaine au niveau européen englobent les éléments suivants:

Compétences clés pour lʼapprentissage tout au long de la vie: le Conseil de lʼUnion européenne et le Par-
lement européen recommandent aux États membres (6) de permettre aux apprenants dʼacquérir des compé-
tences clés qui les aideront à sʼadapter à lʼévolution des demandes sur le marché du travail et à contribuer ac-
tivement à la société.

Enseignement et formation professionnels (EFP): signée en 2002 dans le sillage de la stratégie de Lisbonne
et de la coopération en matière dʼéducation et de formation, la déclaration de Copenhague a été le point de
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départ dʼune coopération plus étroite entre la Commission, les États membres et les partenaires sociaux eu-
ropéens en matière dʼEFP. LʼEFP joue un rôle clé en assurant lʼapprentissage tout au long de la vie et en four-
nissant ainsi une main-dʼœuvre qualifiée en adéquation avec le marché du travail. Le processus de Copenhague
vise à faciliter lʼaccès à lʼapprentissage tout au long de la vie et à promouvoir la mobilité éducative, profession-
nelle et géographique. Il a entraîné dʼimportantes innovations qui ont eu directement ou indirectement pour ef-
fet dʼaméliorer lʼemployabilité; au rang de ces innovations figurent les principes communs visant à accroître la
transparence des qualifications, lʼassurance qualité dans lʼEFP, lʼorientation tout au long de la vie et la valida-
tion des acquis non formels et informels.

Le communiqué de Bordeaux des ministres européens chargés de lʼEFP de 2008 introduit un nouvel objec-
tif qui est de renforcer les liens entre lʼEFP et le marché du travail, et relie cet objectif à lʼinitiative «Des com-
pétences nouvelles pour des emplois nouveaux» visant à anticiper et faire coïncider les compétences requises
et les besoins du marché du travail (7).

Enseignement supérieur: le processus de Bologne vise à créer dʼici 2010 un espace européen de lʼensei-
gnement supérieur, dans lequel les étudiants pourront choisir un cursus de qualité dans une offre vaste et trans-
parente et bénéficier de lʼassouplissement des procédures de reconnaissance. Le processus de Bologne a
proposé lʼadoption dʼun système principalement basé sur trois cycles (licence/bachelor-master-doctorat). La li-
cence, obtenue à lʼissue du premier cycle, doit correspondre à un niveau de qualification approprié pour lʼin-
sertion sur le marché du travail européen. Le deuxième cycle conduira au master et/ou à un doctorat, comme
cʼest déjà le cas dans de nombreux pays européens.

Pour relever le défi de lʼemployabilité, les liens entre lʼEFP et lʼenseignement supérieur deviennent de plus
en plus importants dans le contexte de lʼapprentissage tout au long de la vie. La possibilité dʼaccéder à lʼen-
seignement supérieur est un important facteur de motivation pour inciter lʼapprenant à sʼengager dans lʼEFP.
Les États membres ont entamé le rapprochement entre les systèmes dʼenseignement supérieur et dʼEFP.

Éducation des adultes: les conclusions du Conseil sur lʼéducation des adultes (2008) soulignent quʼil est
crucial, à la fois pour lʼemployabilité et pour lʼinsertion sociale, que les adultes continuent dʼapprendre à sʼadap-
ter au changement: lʼamélioration permanente des compétences, lʼactualisation des compétences et le déve-
loppement continu des capacités sont des conditions indispensables à la participation active au sein de la
société.

Les conclusions du Conseil sur les compétences nouvelles pour des emplois nouveaux (Conseil de lʼUnion
européenne, 2009) soulignent quʼeu égard à la crise économique actuelle, à la concurrence mondiale, aux évo-
lutions technologiques vers une économie à faibles émissions de CO2 et au vieillissement démographique, il
est vital que lʼEurope investisse dans les compétences, à tous les niveaux, et fournisse à tous ses citoyens un
enseignement de qualité, non seulement pour son redressement à court terme mais aussi pour sa croissance
et sa compétitivité à plus long terme, ainsi que pour lʼéquité et la cohésion sociale. Il importe dʼaider les États
membres à anticiper les besoins futurs de compétences pour les travailleurs et les employeurs de lʼUE, en éla-
borant des projections régulièrement mises à jour concernant les tendances du marché du travail à lʼéchelon
local, régional, national et européen et à analyser les compétences requises par secteur (8).
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(7)  Communiqué de Bordeaux sur la coopération renforcée en matière dʼenseignement et de formation professionnels. Communiqué des ministres
européens de lʼéducation et de la formation professionnels, des partenaires sociaux européens et de la Commission européenne réunis à
Bordeaux le 26 novembre 2008 pour revoir les priorités et les stratégies du processus de Copenhague: http://ec.europa.eu/education/lifelong-
learning-policy/doc/bordeaux_fr.pdf

(8)  Conseil de lʼUnion européenne (2009). Council conclusions on new skills for new jobs. Anticipating and matching labour market and skills needs
[Conclusions du Conseil. Des compétences nouvelles pour des emplois nouveaux. Anticiper et faire coïncider les compétences requises et les
besoins du marché du travail], 2930e réunion du Conseil «Emploi, politique sociale, santé et consommateurs», 6479/09. Bruxelles, 9.3.2009:
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_Data/docs/pressdata/en/lsa/106549.pdf



La flexicurité établit un compromis entre la flexibilité et la sécurité sur le marché du travail et aide à la fois les
employés et les employeurs à saisir les opportunités quʼoffre la mondialisation. Les principes communs de la
flexicurité sont les suivants: stratégies globales dʼapprentissage tout au long de la vie; politiques actives effi-
caces sur le marché du travail; facilitation de la mobilité ascensionnelle et de la mobilité entre les situations de
chômage ou dʼinactivité et de travail; actualisation permanente des compétences.

Les partenaires sociaux européens ont développé leur propre cadre dʼactions pour le développement des com-
pétences dʼapprentissage tout au long de la vie et les qualifications, mais participent aux efforts de la Commis-
sion et des pays visant à améliorer lʼEFP en Europe et à la rendre plus attractive.

Les visites dʼétude présenteront les développements et les mesures relatives à lʼéducation et lʼenseignement
pour lʼemployabilité:
(a)  contribution de lʼéducation et de la formation en vue dʼaméliorer les connaissances, les qualifications et les

compétences pour le marché du travail;
(b)  analyse des déficits et des besoins de compétences émergents sur les marchés du travail des États mem-

bres de lʼUE et élaboration de politiques visant à traiter ce problème;
(c)  conception et mise en œuvre dʼactivités (transition de lʼenseignement et de la formation à la vie active, orien-

tation professionnelle et apprentissage sur le lieu de travail, etc.) en vue dʼaccroître lʼemployabilité.

4.2.  Liste de thèmes pour les visites dʼétude
•  Transition de lʼenseignement et de la formation à la vie active
•  Apprentissage sur le lieu de travail
•  Intégration des groupes défavorisés sur le marché du travail
•  Renforcement de lʼattrait de lʼEFP
•  Contribution des partenaires sociaux à lʼapprentissage tout au long de la vie
•  Compétences nouvelles pour des emplois nouveaux

4.3.  Mots clés
•  orientation tout au long de la vie,
•  compétences linguistiques,
•  validation des acquis non formels et informels,
•  apprentissage,
•  esprit dʼentreprise,
•  stage,
•  compétences clés,
•  travailleurs âgés,
•  éducation des adultes,
•  insertion sociale.

4.4.  Sélection de sources sur la politique communautaire
•  Communication de la Commission au Parlement européen, au Conseil, au Comité économique et social

européen et au Comité des régions. Mise en œuvre du programme communautaire de Lisbonne: Stimuler
lʼesprit dʼentreprise par lʼenseignement et lʼapprentissage (2006): http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/
LexUriServ.do?uri=COM:2006:0033:FIN:FR:PDF

•  Commission européenne. Esprit dʼentreprise et projets sur la politique des PME dans ce domaine:
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/support_measures/index.htm

•  Communication de la Commission au Conseil, au Parlement européen, au Comité économique et social
européen et au Comité des régions. Plan dʼaction sur lʼéducation et la formation des adultes «Cʼest
toujours le moment dʼapprendre» (2007): http://ec.europa.eu/education/policies/adult/com558_fr.pdf
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•  Communication de la Commission «Éducation et formation des adultes: il nʼest jamais trop tard pour
apprendre» (2006): http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2006:0614:FIN:FR:PDF

•  Cedefop (2008). Career development at work – A review of career guidance to support people in
employment [Organisation de sa carrière au travail – Revue de lʼorientation professionnelle à lʼintention
des personnes en situation dʼemploi]:
http://www.trainingvillage.gr/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/504/5183_en.pdf

•  Communication de la Commission au Conseil européen de printemps. Lignes directrices intégrées pour la
croissance et lʼemploi (2008-2010): http://ec.europa.eu/growthandjobs/pdf/european-dimension-200712-
annual-progress-report/200712-annual-report-integrated-guidelines_fr.pdf

•  Communication de la Commission au Parlement européen, au Conseil, au Comité économique et social
européen et au Comité des régions. Des compétences nouvelles pour des emplois nouveaux. Anticiper et
faire coïncider les compétences requises et les besoins du marché du travail: http://ec.europa.eu/
education/lifelong-learning-policy/doc/com868_fr.pdf

•  Communication de la Commission au Parlement européen, au Conseil, au Comité économique et social
européen et au Comité des régions (2007). Vers des principes communs de flexicurité: Des emplois plus
nombreux et de meilleure qualité en combinant flexibilité et sécurité: http://ec.europa.eu/social/
main.jsp?catId=102&langId=fr&pubId=188&type=2&furtherPubs=yes

•  Communiqué de Bordeaux sur la coopération renforcée en matière dʼenseignement et de formation
professionnels. Communiqué des ministres européens de lʼéducation et de la formation professionnels,
des partenaires sociaux européens et de la Commission européenne réunis à Bordeaux le 26 novembre
2008 pour revoir les priorités et les stratégies du processus de Copenhague: http://ec.europa.eu/
education/lifelong-learning-policy/doc/bordeaux_fr.pdf

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training – indicators and benchmarks [Progrès
vers les objectifs de Lisbonne dans lʼéducation et la formation: indicateurs et références] (2007):
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Skillsnet: réseau du Cedefop sur lʼidentification précoce des besoins de compétences:
http://www.cedefop.europa.eu/etv/projects_networks/skillsnet/

•  Cedefop (2009). Future skill supply in Europe: medium-term forecast up to 2020 [Quelle offre de
compétences pour lʼEurope de demain? Prévisions à moyen terme jusquʼà 2020]:
http://www.cedefop.europa.eu/etv/Information_resources/Bookshop/publication_details.asp?pub_id=547

•  Commission européenne (2009). Communication de la Commission au Parlement européen, au Conseil,
au Comité économique et social européen et au Comité des régions. Un engagement commun en faveur
de lʼemploi. Bruxelles, 3.6.2009, COM(2009) 257 final: http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=
fr&catId=89&newsId=514&furtherNews=yes

•  Commission européenne (2009). LʼEurope, moteur de la relance. Communication au Conseil européen de
printemps, volume 1. Bruxelles, 4.3.2009, COM(2009) 114 final: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/
LexUriServ.do?uri=COM:2009:0114:FIN:FR:PDF

•  Conseil de lʼUnion européenne (2009). Council conclusions on new skills for new jobs. Anticipating and
matching labour market and skills needs [Conclusions du Conseil. Des compétences nouvelles pour des
emplois nouveaux. Anticiper et faire coïncider les compétences requises et les besoins du marché du
travail]. 2930e réunion du Conseil «Emploi, politique sociale, santé et consommateurs», 6479/09.
Bruxelles, 9.3.2009: http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_Data/docs/pressdata/en/lsa/106549.pdf

•  Conseil de lʼUnion européenne (2009). Conclusions du Conseil concernant un cadre stratégique pour la
coopération européenne dans le domaine de lʼéducation et de la formation («Éducation et formation
2020»), 9845/09. Bruxelles, 13.5.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/fr/09/st09/st09845.fr09.pdf
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5.  Mise en œuvre d’outils, de principes et de cadres européens communs pour 
l’apprentissage tout au long de la vie, y inclus l'orientation tout au long de la vie

5.1.  Description
Plusieurs outils, principes et cadres communs ont été ou sont développés au niveau européen en vue dʼatteindre
les objectifs de Lisbonne (9) en termes de promotion de la mobilité des citoyens européens ainsi que de leurs qua-
lifications et acquis dʼapprentissage. Ils visent tous à renforcer la coopération européenne et à améliorer la trans-
parence, la reconnaissance et lʼassurance de la qualité dans tous les secteurs de lʼéducation et la formation.

Le cadre européen des certifications (CEC) est un cadre de référence commun, qui permet aux pays euro-
péens dʼétablir un lien entre leurs systèmes de certification et de faciliter la lecture et la compréhension des cer-
tifications dans différents pays et systèmes européens. Il a deux objectifs principaux: promouvoir la mobilité des
citoyens entre les pays et lʼéducation et la formation tout au long de la vie. De plus en plus de pays européens
mettent en place et appliquent des cadres nationaux des certifications qui sont étroitement liés – mais pas ex-
clusivement toutefois – au CEC.

Les gouvernements sont intéressés par la mise en place de cadres globaux permettant dʼenglober des qua-
lifications qui correspondent à des acquis dʼapprentissage dans différents domaines, par exemple le milieu sco-
laire, le milieu professionnel, lʼenseignement supérieur et lʼéducation des adultes. Ces nouveaux cadres sont
souvent liés aux stratégies dʼapprentissage tout au long de la vie et destinés à sʼouvrir à lʼapprentissage infor-
mel, ou à lʼexpérience, que les apprenants souhaitent voir reconnus. Des principes européens communs pour
la validation des acquis non formels et informels ont été énoncés en 2004, puis transformés en 2009 en lignes
directrices, afin de mettre en place un instrument pour lʼélaboration et la mise en œuvre de méthodes et de sys-
tèmes de validation dans les États membres (10).

Le cadre européen des certifications sert également de référence européenne commune aux organisations
internationales qui souhaitent mettre en place leurs propres certifications à travers les pays. Il peut également
contribuer à concilier la demande de compétences à long terme du marché du travail et les politiques relatives
à lʼéducation et la formation afin de sʼadapter aux changements et aux restructurations engendrés par la mon-
dialisation. La plupart des pays ont dʼores et déjà entrepris dʼélaborer des cadres nationaux génériques de cer-
tifications, englobant tous les sous-systèmes. Un cadre national des certifications est un outil qui permet dʼas-
surer une meilleure cohérence en matière de développement des politiques et dʼapprentissage tout au long de
la vie et qui vise à faciliter lʼaccès, la progression et la reconnaissance des acquis.

LʼEuropass (11) est un outil permettant aux citoyens de faire comprendre clairement et facilement leurs connais-
sances, leurs compétences et leurs qualifications et favorisant la mobilité en Europe. Il comprend cinq docu-
ments: le curriculum vitae, le passeport de langues, lʼEuropass mobilité, le supplément descriptif du certificat
et le supplément au diplôme.

La transparence des qualifications et la reconnaissance des acquis dʼapprentissage sont également soute-
nues par des outils qui aident les apprenants à transférer les crédits obtenus au cours de périodes dʼappren-
tissage dans leur propre pays ou à lʼétranger. Il sʼagit du système européen de transfert et dʼaccumulation
de crédits (ECTS) pour lʼenseignement supérieur et, pour lʼEFP, du système européen de crédits dʼappren-
tissage pour la formation et lʼenseignement professionnels (ECVET). LʼECVET a été formellement établi
par une recommandation adoptée en 2009 par le Parlement européen et le Conseil (12).
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(9)  Programme de travail détaillé sur le suivi des objectifs des systèmes dʼéducation et de formation en Europe «Éducation et formation 2010»:  
http://eur-lex.europa.eu/pri/fr/oj/dat/2002/c_142/c_14220020614fr00010022.pdf

(10)  Cedefop (2009). European guidelines for validating non-formal and informal learning [Lignes directrices européennes pour la validation des
acquis non formels et informels]. Luxembourg: Office des publications de lʼUnion européenne: http://www.cedefop.europa.eu/etv/Upload/
Information_resources/Bookshop/553/4054_en.pdf

(11)  Consultez le site web Europass: http://europass.cedefop.europa.eu
(12)  Recommandation du Parlement européen et du Conseil établissant le système européen de crédits dʼapprentissages pour lʼenseignement et

la formation professionnels (ECVET) [SEC(2008) 442, SEC(2008) 443]: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:
0180:FIN:FR:PDF



En 2009, le Parlement européen et le Conseil ont par ailleurs adopté une recommandation établissant un
cadre européen de référence pour lʼassurance qualité dans lʼEFP (13), tandis que des normes communes ont
déjà été élaborées pour lʼenseignement supérieur. Cette recommandation définit également des critères de qua-
lité et des descripteurs indicatifs, ainsi quʼun ensemble de référence dʼindicateurs de qualité pour lʼEFP.

Des services dʼorientation et de conseil de grande qualité aident les citoyens à apprendre tout au long de
leur vie, à gérer leur carrière et à réaliser leurs objectifs personnels. Lʼorientation tout au long de la vie sʼinscrit
dans le cadre dʼobjectifs plus larges de plein emploi, dʼélévation des niveaux dʼéducation et de croissance éco-
nomique. En 2008, le Conseil de lʼUnion européenne a adopté une résolution pour une meilleure inclusion de
lʼorientation dans les stratégies dʼéducation et de formation tout au long de la vie (14) qui renforce le rôle de lʼorien-
tation tout au long de la vie dans le développement et la mise en œuvre des politiques européennes dʼéduca-
tion, de formation et dʼemploi.

Les visites dʼétude présenteront les outils, les principes et les cadres européens en faveur de lʼapprentissage
tout au long de la vie, et notamment:
(a)  lʼélaboration et la mise en œuvre des cadres des certifications en référence au CEC;
(b)  la promotion de lʼEuropass et son utilisation par les établissements dʼenseignement et de formation, les ser-

vices dʼorientation et de lʼemploi ainsi que par les citoyens;
(c)  la conception et la mise en œuvre de cadres dʼassurance de la qualité inspirés du cadre européen de ré-

férence pour lʼassurance de la qualité;
(d)  des outils pour le transfert de crédits visant à promouvoir la mobilité des apprenants;
(e)  les principes de reconnaissance des apprentissages non formels et informels;
(f)  la promotion dʼune action politique pour lʼorientation tout au long de la vie en vue de développer les struc-

tures dʼorientation au niveau national/régional.

5.2.  Liste de thèmes pour les visites dʼétude
•  Cadres nationaux et sectoriels des certifications liés au CEC
•  Outils visant à promouvoir la transparence des qualifications et la mobilité des citoyens
•  Systèmes dʼassurance de la qualité, cadres et approches
•  Transfert de crédits entre différents contextes
•  Validation des acquis non formels et informels 
•  Orientation pour lʼapprentissage tout au long de la vie et la gestion de carrière

5.3.  Mots clés
•  Système européen de crédits dʼapprentissage pour la formation et lʼenseignement professionnels (ECVET),
•  Système européen de transfert et dʼaccumulation de crédits (ECTS),
•  Europass,
•  mobilité des travailleurs,
•  mobilité des apprenants,
•  mobilité des enseignants et des formateurs,
•  formation des adultes,
•  acquis dʼapprentissage,
•  cadre européen des certifications (CEC),
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(13) Recommandation du Parlement européen et du Conseil relative à lʼétablissement dʼun cadre européen de référence pour lʼassurance de la qualité
dans lʼenseignement et la formation professionnels. Bruxelles, 2.4.2009, 2008/0069 (COD), PE-CONS3746/08: http://register.consilium.europa.eu/
pdf/fr/08/st03/st03746.fr08.pdf

(14)  Resolution on better integrating lifelong guidance into lifelong learning strategies [Résolution du Conseil. Mieux inclure lʼorientation dans les
stratégies dʼéducation et de formation tout au long de la vie]: http://www.consilium.europa.eu/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/en/
educ/104236.pdf



•  cadres nationaux des certifications,
•  partenaires sociaux,
•  orientation tout au long de la vie.

5.4.  Sélection de sources sur la politique communautaire
•  Soutien de la mobilité des citoyens et de lʼapprentissage tout au long de la vie (CEC, Europass, ECTS,

ECVET, orientation tout au long de la vie): http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/
doc40_en.htm

•  Recommandation du Parlement européen et du Conseil établissant le système européen de crédits
dʼapprentissage pour la formation et lʼenseignement professionnels (ECVET). Bruxelles, 17.4.2009,
2008/0070 (COD), PE-CO_S 3747/08: http://register.consilium.europa.eu/pdf/fr/08/st03/st03747.fr08.pdf

•  Cadre européen des certifications: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:111:
0001:0007:FR:PDF

•  Cedefop (2009). European guidelines for validating non-formal and informal learning. [Lignes directrices
européennes pour la validation des acquis non formels et informels]. Luxembourg: Office des publications
de lʼUnion européenne: http://www.cedefop.europa.eu/etv/Information_resources/Bookshop/
publication_details.asp?pub_id=553

•  Cedefop (2009). The shift to learning outcomes. Policies and practices in Europe. [Le mouvement en
faveur des acquis dʼapprentissage. Politiques et pratiques en Europe]. Luxembourg: Office des
publications de lʼUnion européenne: http://www.cedefop.europa.eu/etv/Information_resources/Bookshop/
publication_details.asp?pub_id=525

•  Assurance de la qualité dans lʼenseignement supérieur: http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/
bologna/documents/Standards-and-Guidelines-for-QA.pdf

•  Réseau européen pour lʼassurance de la qualité dans lʼéducation et la formation professionnels:
http://www.enqavet.eu

•  Cadre européen de référence pour lʼassurance de la qualité dans lʼenseignement et la formation
professionnels: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0179:FIN:FR:PDF

•  Recommandation du Parlement européen et du Conseil relative à lʼétablissement dʼun cadre européen de
référence pour lʼassurance de la qualité dans lʼenseignement et la formation professionnels. Bruxelles,
2.4.2009, 2008/0069 (COD), PE-CONS3746/08: http://register.consilium.europa.eu/pdf/fr/08/st03/
st03746.fr08.pdf

•  Cedefop (2008). Establishing and developing national lifelong guidance policy forums. A manual for
policy-makers and stakeholders [La mise en place et le développement de forums politiques nationaux
sur lʼorientation tout au long de la vie: manuel destiné aux décideurs politiques et aux parties prenantes]:
http://www.trainingvillage.gr/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/508/5188_en.pdf

•  Cedefop (2008). Panorama de la politique à la pratique. Une évolution systémique vers lʼorientation tout
au long de la vie en Europe: http://www.trainingvillage.gr/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/
505/5182_fr.pdf

•  Council Resolution on better integrating lifelong guidance into lifelong learning strategies [Résolution du
Conseil. Mieux inclure lʼorientation dans les stratégies dʼéducation et de formation tout au long de la vie]:
http://www.consilium.europa.eu/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/en/educ/104236.pdf

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training – indicators and benchmarks [Progrès
vers les objectifs de Lisbonne dans lʼéducation et la formation – indicateurs et références] (2007):
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

CATALOGUE 2010/11    383



6.  Tendances et défis dans les stratégies d’apprentissage tout au long de la vie

6.1.  Description
La crise économique qui frappe actuellement lʼEurope met en évidence combien lʼéducation et la formation sont
des leviers importants pour la relance européenne. La flexibilité et la sécurité nécessaires pour des emplois plus
nombreux et de meilleure qualité dépendent de la capacité à garantir que tous les citoyens acquièrent des com-
pétences clés et mettent à jour leurs qualifications tout au long de leur vie. Lʼapprentissage tout au long de la
vie soutient la créativité et lʼinnovation et permet une participation économique et sociale à part entière. Cʼest
la raison pour laquelle les États membres de lʼUE et la Commission européenne ont considérablement renforcé
au cours de ces dernières années leur coopération politique dans le cadre notamment du programme de tra-
vail «Éducation et formation 2010», visant à atteindre les objectifs de Lisbonne et à promouvoir lʼapprentissage
tout au long de la vie. Le programme pour lʼéducation et la formation tout au long de la vie 2007-2013 reprend
des actions préalablement menées dans le domaine de lʼéducation et la formation sur le plan européen, no-
tamment dans lʼEFP dans le cadre du processus de Copenhague, et les liens avec le processus de Bologne
qui est fondamental pour lʼétablissement dʼun espace européen de lʼenseignement supérieur.

Le programme de travail «Éducation et formation 2010» applique la méthode ouverte de coordination en tant
que cadre stratégique de coopération entre la Commission et les États membres. Cette méthode permet de dif-
fuser des bonnes pratiques et de parvenir à une plus grande convergence vers les principaux objectifs com-
munautaires:
•  en identifiant et en définissant conjointement les objectifs à atteindre;
•  en définissant en commun les critères de référence et les indicateurs permettant aux États membres de sa-

voir où ils se situent et dʼévaluer les progrès réalisés dans la réalisation des objectifs fixés;
•  en indiquant les moyens de favoriser les échanges et la diffusion des bonnes pratiques, notamment avec des

activités dʼapprentissage entre pairs.
La Commission européenne, en concertation avec les États membres, a récemment réexaminé la coopéra-

tion européenne dans le domaine de lʼéducation et de la formation et défini des priorités stratégiques pour cette
coopération jusquʼen 2020:
•  faire en sorte que lʼéducation et la formation tout au long de la vie et la mobilité deviennent une réalité;
•  améliorer la qualité et lʼefficacité de lʼéducation et de la formation;
•  faciliter lʼéquité, la cohésion sociale et la citoyenneté active;
•  encourager la créativité et lʼinnovation, y compris lʼesprit dʼentreprise, à tous les niveaux de lʼéducation et de

la formation.
Cette coopération devrait porter sur lʼapprentissage dans tous les contextes – quʼil soit formel, non formel

ou informel – et à tous les niveaux: de lʼenseignement préscolaire et scolaire jusquʼà lʼenseignement supérieur,
lʼEFP et lʼéducation et la formation des adultes (Conseil de lʼUnion européenne, 2009) (15).

Les échanges dʼinformations sur les différentes options politiques peuvent contribuer à faire progresser les
réformes des systèmes nationaux dʼéducation et de formation et, avec dʼautres activités dʼapprentissage com-
munes, à avancer vers les objectifs et les références communs pour lʼapprentissage tout au long de la vie.

La plupart des pays ont progressé dans la définition de stratégies unifiées et globales dʼéducation et de for-
mation tout au long de la vie. Dans ces cadres, les avancées sont évidentes dans lʼenseignement préscolaire,
la validation des acquis non formels et informels et tout particulièrement les cadres nationaux des certifications
qui ont été mis en place dans la plupart des États membres de lʼUE en réponse au cadre européen des certi-
fications basé sur les acquis dʼapprentissage.
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(15)  Conseil de lʼUnion européenne (2009). Conclusions du Conseil concernant un cadre stratégique pour la coopération européenne dans le
domaine de lʼéducation et de la formation («Éducation et formation 2020»), 9845/09. Bruxelles, 13.5.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/
fr/09/st09/st09845.fr09.pdf



Malgré les progrès dans les domaines susmentionnés, les défis suivants restent à relever pour mettre en œu-
vre les stratégies dʼéducation et de formation tout au long de la vie.

Il convient dʼappliquer des stratégies dʼapprentissage tout au long de la vie cohérentes et exhaustives inté-
grant lʼéducation, lʼenseignement supérieur, lʼéducation des adultes et lʼEFP. Il est essentiel dʼadopter une ap-
proche intégrée mettant en relation lʼapprentissage tout au long de la vie et lʼEFP avec dʼautres domaines po-
litiques tels que la macroéconomie, lʼemploi, la concurrence, lʼentreprise, la recherche et lʼinnovation ainsi que
les politiques sociales.

Lʼun des principaux défis des cadres nationaux des certifications sera leur capacité à se positionner comme
des instruments dʼintégration, permettant dʼétablir des passerelles entre les secteurs de lʼéducation et la for-
mation et dʼexploiter les acquis de lʼapprentissage non formel et informel, y compris sur le lieu de travail.

La participation des adultes à lʼapprentissage tout au long de la vie est encore loin des objectifs européens.
Des efforts supplémentaires sont nécessaires pour mettre à jour leurs compétences à différents stades de leur
vie, étendre leur accès à lʼéducation et la formation et la valorisation de leurs apprentissages, améliorer la qua-
lité des prestations et accroître la flexibilité et la sécurité sur le marché du travail.

De faibles niveaux dʼétudes et des compétences insuffisantes sont les principaux facteurs expliquant lʼex-
clusion sociale et la situation peu satisfaisante sur le marché du travail. Ce constat sʼapplique notamment aux
travailleurs âgés, aux travailleurs peu qualifiés et autres groupes défavorisés (tels que les migrants) qui risquent
de perdre leur emploi ou de ne pas en trouver. Les tendances démographiques et relatives au marché du tra-
vail conduiront à une augmentation de la demande de main-dʼœuvre hautement qualifiée et à des opportuni-
tés toujours plus minces pour les travailleurs faiblement qualifiés. Pour relever ce défi, il faudra accroître les
investissements en termes de capital humain et social et améliorer la participation à lʼapprentissage tout au long
de la vie.

Les visites dʼétude présenteront les évolutions concernant:
(a)  les réformes de lʼéducation et de la formation ainsi que les mesures politiques visant à mettre en œuvres

les stratégies intégrées dʼapprentissage tout au long de la vie;
(b)  les mesures politiques permettant dʼaccroître la participation des adultes à lʼapprentissage tout au long de

la vie;
(c)  la mise en œuvre de filières dʼapprentissage souples et de possibilités de transition entre différentes par-

ties des systèmes nationaux.

6.2.  Liste de thèmes pour les visites dʼétude
•  Réformes des systèmes nationaux dʼéducation et de formation
•  Établissement de liens entre lʼEFP et lʼenseignement supérieur
•  Mise en œuvre de filières dʼapprentissage souples
•  Renforcement de la participation des adultes à lʼéducation et la formation

6.3.  Mots clés
•  formation des adultes,
•  travailleurs âgés,
•  travailleurs peu qualifiés,
•  migrants et minorités,
•  validation des acquis non formels et informels,
•  acquis dʼapprentissage,
•  cadres nationaux des certifications,
•  système européen de crédits dʼapprentissage pour la formation et lʼenseignement professionnels (ECVET)
•  système européen de transfert et dʼaccumulation de crédits (ECTS)
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•  cadre européen des certifications (CEC),
•  programme pour lʼéducation et la formation tout au long de la vie,
•  approches innovantes.

6.4.  Sélection de sources sur la politique communautaire
•  Stratégie européenne et coopération dans lʼéducation et la formation: http://ec.europa.eu/education/

lifelong-learning-policy/doc28_en.htm
•  Projet de rapport dʼétape conjoint 2008 du Conseil et de la Commission sur la mise en œuvre du

programme de travail «Éducation et formation 2010» «Lʼéducation et la formation tout au long de la vie au
service de la connaissance, de la créativité et de lʼinnovation»: http://ec.europa.eu/education/policies/
2010/natreport08/council_fr.pdf

•  Éducation et formation 2010 – systèmes différents, objectifs partagés: http://ec.europa.eu/education/
lifelong-learning-policy/doc36_en.htm

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training – indicators and benchmarks [Progrès
vers les objectifs de Lisbonne dans lʼéducation et la formation – indicateurs et références] (2007):
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Éducation et formation des adultes: il nʼest jamais trop tard pour apprendre, Communication de la
Commission (octobre 2006): http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/fr/com/2006/com2006_0614fr01.pdf

•  Conseil de lʼUnion européenne (2009). Conclusions du Conseil concernant un cadre stratégique pour la
coopération européenne dans le domaine de lʼéducation et de la formation («Éducation et formation
2020»), 9845/09. Bruxelles, 13.5.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/fr/09/st09/st09845.fr09.pdf

7.  Mise en place de communautés d’apprentissage associant tous les acteurs 
de l’éducation et de la formation

7.1.  Description
Lʼéducation et la formation européennes jouent plusieurs rôles importants au sein de notre société. Elles four-
nissent aux apprenants les connaissances, qualifications et compétences dont ils ont besoin pour exercer un
emploi ou une profession, mais elles contribuent également au développement de compétences importantes
pour la vie familiale et sociale de chacun.

Ouvrir au monde extérieur les systèmes dʼéducation et de formation est lʼun des trois objectifs stratégiques
du programme de travail adopté par les ministres de lʼéducation européens afin de faire de lʼEurope une so-
ciété fondée sur la connaissance (stratégie de Lisbonne). Dans sa communication intitulée «Améliorer les com-
pétences pour le XXIe siècle: un programme de coopération européenne en matière scolaire», la Commission
européenne souligne lʼimportance des «communautés dʼapprentissage» qui englobent les partenariats avec des
agences, des organisations et dʼautres acteurs extérieurs à lʼenvironnement scolaire «classique».

Les établissements dʼenseignement et de formation deviennent ainsi davantage responsables vis-à-vis des
partenaires et les représentants du marché du travail, les familles, les organisations civiques et environnemen-
tales ainsi que les apprenants peuvent travailler ensemble pour déterminer les résultats escomptés de lʼappren-
tissage, le contenu et les formes dʼapprentissage adaptées. La participation des parents est également primor-
diale car elle contribue à la réussite scolaire et à lʼamélioration de lʼécole. Les établissements dʼenseignement
et de formation peuvent également favoriser la prévention et la lutte contre toutes les formes de violence à lʼen-
contre des enfants et des jeunes et contribuer à instaurer un niveau élevé de protection de la santé, de bien-
être et de cohésion sociale.

Le cadre stratégique actualisé pour la coopération européenne dans le domaine de lʼéducation et de la for-
mation après 2010 (Conseil de lʼUnion européenne, 2009) (16) souligne lʼimportance de développer des parte-
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nariats entre les prestataires dʼenseignement et de formation et les partenaires sociaux (17), les entreprises, les
instituts de recherche, les acteurs culturels et les industries créatives pour doter les individus des compétences
et qualifications requises sur le marché du travail et pour encourager lʼinnovation.

Les visites dʼétude présenteront des approches et des exemples de bonnes pratiques concernant:
(a)  les incitations et les initiatives mises en place sur le plan national et régional en faveur de la coopération

entre les établissements dʼenseignement et de formation et les partenaires extérieurs, dont les parents, les
municipalités, les entreprises, les partenaires sociaux, les ONG, etc.;

(b)  des exemples nationaux, régionaux et locaux de gouvernance participative et dʼévaluation des établisse-
ments dʼenseignement et de formation;

(c)  les initiatives en matière de prévention de la violence à lʼencontre des enfants et des jeunes.

7.2.  Liste de thèmes pour les visites dʼétude
•  Coopération entre les établissements dʼenseignement et de formation et les communautés locales
•  Rôle des parents et des partenaires sociaux dans la gouvernance
•  Rôle des écoles et des communautés dans la prévention de la violence

7.3.  Mots clés
•  évaluation (école ou établissement),
•  autonomie (école ou établissement),
•  implication des parents,
•  harcèlement moral,
•  partenaires sociaux,
•  environnement scolaire,
•  financement,
•  insertion sociale,
•  direction et gestion,
•  développement durable.

7.4.  Sélection de sources sur la politique communautaire
•  Communication de la Commission au Parlement européen, au Conseil, au Comité économique et social

européen et au Comité des régions: Améliorer les compétences pour le XXIe siècle: un programme de
coopération européenne en matière scolaire: http://ec.europa.eu/education/school21/com425_fr.pdf

•  Document de travail des services de la Commission (SEC(2007)1009): Quelle école pour le 21e siècle?:
http://ec.europa.eu/education/school21/consultdoc_fr.pdf#

•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training – indicators and benchmarks [Progrès
vers les objectifs de Lisbonne dans lʼéducation et la formation – indicateurs et références] (2007):
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Conseil de lʼUnion européenne. Conclusions sur les priorités futures de la coopération européenne
renforcée en matière dʼenseignement et de formation professionnels (EFP) (Réexamen des conclusions
du Conseil du 15 novembre 2004) (2006/C 298/05), 8.12.2006: http://ec.europa.eu/education/policies/
2010/doc/council13832_fr.pdf
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(16)  Conseil de lʼUnion européenne (2009). Conclusions du Conseil concernant un cadre stratégique pour la coopération européenne dans le
domaine de lʼéducation et de la formation («Éducation et formation 2020»), 9845/09. Bruxelles, 13.5.2009: http://register.consilium.europa.eu/
pdf/fr/09/st09/st09845.fr09.pdf

(17)  Conclusions du Conseil et des représentants des gouvernements des États membres, réunis au sein du Conseil, du 12 mai 2009 sur le
développement de partenariats entre institutions dʼenseignement et de formation et partenaires sociaux, en particulier les employeurs, dans le
contexte de lʼéducation et de la formation tout au long de la vie: http://register.consilium.europa.eu/pdf/fr/09/st09/st09876.fr09.pdf



•  Communiqué dʼHelsinki sur la coopération européenne renforcée pour lʼenseignement et la formation
professionnels: communiqué des ministres européens de lʼéducation et de la formation professionnelles,
des partenaires sociaux européens et de la Commission européenne, réunis à Helsinki, le 5 décembre
2006 pour revoir les priorités et les stratégies du processus de Copenhague. Bruxelles: Commission
européenne, 2006: http://www.minedu.fi/export/sites/default/vet2006/pdf/Helsinki_Communique_fr.pdf

•  Conseil de lʼUnion européenne (2009). Conclusions du Conseil concernant un cadre stratégique pour la
coopération européenne dans le domaine de lʼéducation et de la formation («Éducation et formation
2020»), 9845/09. Bruxelles, 13.5.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/fr/09/st09/st09845.fr09.pdf

8.  Promouvoir la mobilité transfrontalière dans l’apprentissage tout au long de la vie

8.1.  Description
Faire en sorte que lʼapprentissage tout au long de la vie et la mobilité deviennent une réalité est lʼun des ob-
jectifs stratégiques pour la coopération européenne dans le domaine de lʼéducation et de la formation après
2010 (Conseil de lʼUnion européenne, 2009) (18).

La construction dʼun véritable espace européen de lʼenseignement constitue une priorité pour lʼUnion euro-
péenne, tant pour des raisons culturelles quʼéconomiques. La mobilité des citoyens, notamment dans le cadre
de lʼéducation et la formation, contribue à promouvoir le sentiment dʼappartenance à lʼEurope en renforçant la
conscience européenne et lʼémergence dʼune citoyenneté européenne. Dʼun point de vue plus pratique, elle per-
met aux jeunes dʼaméliorer leurs compétences personnelles et leur capacité dʼinsertion professionnelle et aux
enseignants et formateurs dʼélargir le champ de leurs expériences et dʼaméliorer leurs compétences. Enfin, dans
une économie internationalisée, la capacité à se former et à travailler dans un environnement plurilingue est
essentielle à la compétitivité de lʼéconomie européenne.

La charte européenne de qualité pour la mobilité de 2006 est le document de référence en matière de qua-
lité pour les séjours à lʼétranger dʼéducation et de formation. Elle complète la recommandation de 2001 en fa-
veur de la mobilité des étudiants, des personnes en formation, des jeunes volontaires, des enseignants et des
formateurs. Cette charte, qui a été adoptée par les États membres, dégage des orientations concernant les mo-
dalités de la mobilité à des fins dʼapprentissage ou à dʼautres fins, comme lʼévolution professionnelle, des jeunes
et des adultes.

La Commission européenne a lancé en 2007 le nouveau programme dʼéducation et de formation tout au
long de la vie. Il a remplacé les anciens programmes en matière dʼéducation, formation professionnelle et e-
learning qui se sont achevés en 2006 permettant aux programmes Comenius, Erasmus, Leonardo da Vinci et
Grundtvig de se poursuivre.

Ce programme soutient les échanges et les relations entre personnes, établissements et pays. Par exem-
ple, les échanges dʼétudiants, les formations en cours dʼemploi dans les écoles ou lʼéducation des adultes et
la participation à de courts stages spécifiques pour les étudiants de lʼenseignement professionnel dans des en-
treprises dʼun autre pays concernent les personnes. Les échanges entre établissements impliquent la mise en
place de partenariats entre écoles de différents pays ainsi que des projets conjoints menés par des universi-
tés afin dʼélaborer des cursus communs et des programmes intensifs de courte durée ou de constituer des ré-
seaux thématiques dans différentes disciplines. Les relations entre pays comprennent les visites dʼétude pour
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(18)  Conseil de lʼUnion européenne (2009). Conclusions du Conseil concernant un cadre stratégique pour la coopération européenne dans le
domaine de lʼéducation et de la formation («Éducation et formation 2020»), 9845/09. Bruxelles, 13.5.2009: http://register.consilium.europa.eu/
pdf/fr/09/st09/st09845.fr09.pdf



les administrateurs régionaux et nationaux en matière dʼéducation, de formation et dʼorientation, les réseaux
dʼexperts nationaux ou la publication de statistiques comparables sur les systèmes dʼéducation et de forma-
tion.

Un forum dʼexperts de haut niveau sur la mobilité a été mis en place par la Commission européenne et en
juillet 2008, il a préconisé dʼaccroître radicalement les possibilités de mobilité des jeunes à moyen terme. Dʼici
2020, au moins 50 % des jeunes devraient pouvoir bénéficier dʼune forme de mobilité transfrontalière au cours
de leurs études ou de leur formation, sous la forme dʼun stage ou dans le cadre dʼactivités de volontariat. Cette
offre devrait sʼappliquer quelle que soit la catégorie sociale des personnes et couvrir une vaste gamme de contextes
dʼapprentissage, dont lʼécole, lʼuniversité et la formation professionnelle ainsi que dʼautres environnements dʼap-
prentissages informels. Le forum a appelé à une action stratégique afin de supprimer les obstacles à la mobi-
lité et de garantir la qualité et lʼéchange de bonnes pratiques.

En juillet 2009, la Commission européenne a lancé une consultation publique sur le Livre vert «Promouvoir
la mobilité des jeunes à des fins dʼapprentissage» (19). Ce livre vert traite des divers aspects dʼune période de
mobilité, de sa préparation à son prolongement, ainsi que des principaux obstacles à la mobilité, et invite à for-
muler des propositions et à présenter des exemples de bonnes pratiques en vue dʼéliminer ces obstacles.

Outre les initiatives ci-dessus, des outils communs sont conçus pour la transparence des qualifications et une
mobilité accrue entre les différents pays et systèmes en Europe. Il sʼagit du cadre européen des certifications
pour lʼapprentissage tout au long de la vie (CEC), du système européen de crédits dʼapprentissage pour la for-
mation et lʼenseignement professionnels (ECVET), du système européen de transfert et dʼaccumulation de cré-
dits (ECTS) et de lʼEuropass.

Les visites dʼétude présenteront les évolutions et les mesures concernant la mise en place de la mobilité dans
lʼéducation et la formation tout au long de la vie, telles que:
(a)  les initiatives et les projets relatifs à la mobilité des apprenants dans différents contextes dʼapprentissage;
(b)  les initiatives et les projets promouvant un meilleur accès de tous les individus à la mobilité;
(c)  les initiatives permettant que les qualifications soient plus claires et compréhensibles à travers les différents

pays et systèmes dʼEurope;
(d)  les nouvelles approches visant à simplifier la validation et la reconnaissance des savoirs, aptitudes et com-

pétences acquis au cours de la période de mobilité;
(e)  la promotion de lʼEuropass et son utilisation par les établissements dʼenseignement et de formation, les ser-

vices de lʼemploi et les citoyens;
(f)  les outils pour le transfert et la reconnaissance des acquis dʼapprentissage en vue de faciliter la mobilité

des apprenants.

8.2.  Liste de thèmes pour les visites dʼétude
•  La mobilité des apprenants dans lʼenseignement et la formation

8.3.  Mots clés
•  mobilité des apprenants,
•  mobilité des travailleurs,
•  mobilité des enseignants et des formateurs,
•  programme dʼéducation et de formation tout au long de la vie,
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(19)  Livre vert. Promouvoir la mobilité des jeunes à des fins dʼapprentissage, COM(2009) 329 final: http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-
policy/doc/mobility/com329_fr.pdf



•  transparence des qualifications,
•  Europass,
•  système européen de crédits dʼapprentissage pour la formation et lʼenseignement professionnels (ECVET),
•  système européen de transfert et dʼaccumulation de crédits (ECTS),
•  cadre européen des certifications (CEC),
•  acquis dʼapprentissage,
•  compétences linguistiques,
•  sensibilité et expression culturelles,
•  groupes défavorisés.

8.4.  Sélection de sources sur la politique communautaire
•  Charte européenne de qualité pour la mobilité:

http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2006:394:0005:0009:FR:PDF
•  Rapport du forum dʼexperts de haut niveau sur la mobilité «Faire de la mobilité pour lʼapprentissage une oc-

casion pour tous»: http://ec.europa.eu/education/doc/2008/mobilityreport_fr.pdf
•  Soutien de la mobilité des citoyens et de lʼapprentissage tout au long de la vie (CEC, Europass, ECTS, EC-

VET, orientation tout au long de la vie): http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc40_en.htm
•  Le nouveau programme dʼapprentissage tout au long de la vie (2007-2013): http://ec.europa.eu/education/

lifelong-learning-programme/doc78_en.htm
•  Progress towards the Lisbon objectives in education and training – indicators and benchmarks [Progrès vers

les objectifs de Lisbonne dans lʼéducation et la formation – indicateurs et références] (2007): http://ec.europa.eu/
education/policies/2010/doc/progress06/report_en.pdf

•  Livre vert. Promouvoir la mobilité des jeunes à des fins dʼapprentissage, COM(2009) 329 final:
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/mobility/com329_fr.pdf

•  Conseil de lʼUnion européenne (2009). Conclusions du Conseil concernant un cadre stratégique pour la coo-
pération européenne dans le domaine de lʼéducation et de la formation («Éducation et formation 2020»), 9845/09.
Bruxelles, 13.5.2009: http://register.consilium.europa.eu/pdf/fr/09/st09/st09845.fr09.pdf
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