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RESUMO

Este artigo procura sistematizar um trabalho de investigacao que procurou contri-
buir para uma analise critica comparativa, ao nivel macro, de documentos de refe-
réncia produzidos por organizagées internacionais (PNUD, 0CDE, UNESCO, Banco
Mundial e Unido Europeia), que guiam as decisdes na politica educativa mundial.
0 objectivo principal que pretendemos atingir foi questionar as linhas “mestras”
definidas, hoje em dia, para a educacao e para a formacgéo, em termos de grandes
objectivos do Milénio.

Ou seja, até que ponto os indicadores relativos a avaliagdo e monitorizagéo das
politicas de educacao e formacao integram o novo paradigma da educacao/formacgao
ao longo da vida, no sentido de um modelo de desenvolvimento humano e corres-
pondem aos objectivos de desenvolvimento para o milénio num contexto de globa-
lizacao?
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Introducao

O trabalho de investigacédo aqui apresentado parte do pressuposto
de que os sistemas educativos e as politicas educativas estao inti-
mamente relacionados com sectores da vida social e politica, tendo
em vista a prossecucéo de objectivos relacionados com uma filo-
sofia politica e a estratégia de desenvolvimento dai decorrente.

O que se pretendeu desenvolver neste estudo foi uma analise
critica comparativa, ao nivel macro, de documentos de referéncia
produzidos por organizac¢des internacionais (PNUD, OCDE,
UNESCO, Banco Mundial e Unido Europeia), que guiam as deci-
sOes na politica educativa. O objectivo principal que pretendemos
atingir foi questionar as linhas «mestras» definidas, hoje em dia, para
a educacgéo, colocada em termos de grandes objectivos do Milénio.

Ou seja, até que ponto os indicadores relativos a avaliagdo e moni-
torizacao das politicas educativas integram o novo paradigma da
educacéo ao longo da vida, do desenvolvimento humano e corres-
pondem aos objectivos educativos para o milénio num contexto de
globalizagao?

Pertinéncia do estudo e opcdes
metodologicas

Sobretudo a partir da Cimeira Mundial do Rio (2001) e da Cimeira
de Joanesburgo (2003), realizada sob o tema do Desenvolvimento
Sustentavel, emerge a necessidade de uma compreenséao global
de um crescimento equilibrado cujo pilar essencial € o desenvol-
vimento humano sustentado no progresso do homem e das suas
capacidades. Trata-se de um projecto a escala mundial que devera
ter a participac@o néo sé de governos como das pessoas em geral
através de uma participacéo civica activa, onde cada pessoa tera
a sua cota de responsabilidade no processo de desenvolvimento
(Relatério sobre o desenvolvimento humano — PNUD: 2002). Esta
problematica tem contornos filosoficos, politicos, sociol6gicos,
educativos que ultrapassam os modelos econémicos classicos e
abrem perspectivas para uma nova problematica entre a educagéo
e 0 desenvolvimento. Muitas dessas alteracbes sdao mudancas
conceptuais, estruturais e tedricas que sustentam um nova reflexao
sobre a educacéo e o desenvolvimento.

Nesse sentido, interrogamo-nos acerca da coeréncia, ou ndo, entre
as estratégias politicas de curto e de longo-prazo traduzidas por
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metas e objectivos, acompanhadas por instrumentos de avaliagdo
e uma nova filosofia da educacédo que visa o desenvolvimento
humano sustentado.

Procuramos, assim, identificar as principais organizagdes inter-
nacionais com preocupac¢des no campo da educacgéo/formacéao, de
modo a podermos identificar as principais referéncias, ao nivel
mundial, para a formulagéo das politicas educativas nacionais.

O conjunto de organizagdes seleccionadas foram: Na¢des Unidas
(PNUD e UNESCO) OCDE, Banco Mundial. Posteriormente, alar-
gamos o campo de pesquisa ao contexto europeu pois consideramos
que a Unido Europeia se tornou uma instituicdo de importante
referéncia para as politicas de educacgéo e de formacao dos paises
que fazem parte da Unido.

O material recolhido foi sistematizado e posteriormente organi-
zado numa grelha de leitura construida com base numa analise de
conteudo, por forma a permitir uma leitura comparativa e critica dos
dados. Esta leitura critica dos dados foi feita a partir da articu-
lacdo entre um conjunto de questbes que surgiram a partir do
quadro teorico e dos quadros de pensamento ideolbgico e politicos
que orientaram as fontes documentais por nés analisadas e,
também, com as questbes de investigacéo definidas a priori.

A emergéncia de uma nova consciéncia
mundial sobre o desenvolvimento

Desde os anos 1960 que as Nagdes Unidas tém vindo a debater
e reflectir sobre as assimetrias econdmicas no mundo. No entanto,
as condi¢cdes politicas, econdmicas, sociais e culturais levaram as
Nacgdes Unidas a promover durante a década de 1990 uma série
de cimeiras e encontros sobre as enormes transformacdes de que
as sociedades estdo a ser alvo. Como resultado, assistiu-se ao
emergir de uma consciéncia global que se reflectiu no desenvolvi-
mento de varios relatorios de peritos, preocupados em equilibrar os
objectivos de ganho econdmico com o desenvolvimento social.

Falar hoje de Desenvolvimento significa falar da melhoria da quali-
dade de vida das pessoas e do ecossistema, através da melhoria
dos sistemas de educacao/formacao, dos sistemas de saude, em
condices de liberdade e justica social.

A comunidade internacional comprometeu-se a expandir uma viséo
de desenvolvimento assente no ideal de desenvolvimento humano
como a chave para um progresso social e econémico sustentado
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em todos os paises. Nesse sentido, foram definidos os Objectivos
de Desenvolvimento do Milénio (') como o quadro de referéncia para
medir o progresso do desenvolvimento no mundo.

Estes “Objectivos de Desenvolvimento do Milénio”, defendem que
os individuos devem ter condi¢cbes de vida dignas para poderem
desenvolver as suas proprias potencialidades e agirem de forma soli-
daria e responsavel no desenvolvimento das sociedades.

Subjacente a estes objectivos temos o paradigma do desenvol-
vimento humano entendido como eixo fundamental dos modelos de
desenvolvimento das sociedades, que se pretendem sustentaveis
a curto e a longo-prazo.

Foi na década de 1990 que o PNUD (Programa das Nacgbes
Unidas para o Desenvolvimento) criou o conceito de desenvolvimento
humano, ao desenvolver o indice de Desenvolvimento Humano. A
este conceito aderiram a maioria dos governos dos paises do
mundo, apelando a construcado de estruturas que lutem para a
erradicacé@o da pobreza em prol da dignidade humana. Hoje em dia,
o paradigma do Desenvolvimento Humano significa uma estra-
tégia de desenvolvimento baseada nas capacidades humanas,
em sistemas sociais com um justo e livre acesso a oportunidades
de modo a equilibrar o crescimento econémico das sociedades e
a partilhar equitativamente os seus ganhos e gastos (Relatério do
Desenvolvimento Humano, 2003).

Para Ambroésio (2003), o Desenvolvimento Humano deve ser o
fim dltimo de todas as politicas que contribuem para a dignidade e
formacéo das capacidades humanas seguindo os valores da ética
global.

No mesmo sentido, o Prémio Nobel da Economia, Amartya Sen,
defende que a liberdade individual é o fim basico e o meio mais eficaz
para a sustentabilidade da vida econémica e para o combate a
pobreza e a inseguranca. Para este autor existe um movimento reci-
proco entre a liberdade e o desenvolvimento. Isto porque para ele
a liberdade é tida como sinénimo de desenvolvimento e o desen-
volvimento é visto enquanto liberdade. Nesse sentido, para Amartya
Sen a acgéo livre e sustentada surge como motor essencial do desen-
volvimento (Amartya Sen, 2003, p. 31).

De acordo com os Objectivos de Desenvolvimento do Milénio e
com o paradigma do desenvolvimento humano a educacéo e a
formacéo séo encaradas como o espaco social privilegiado para
o aperfeicoamento das especificidades individuais e da compreenséo

(") Para aprofundar o processo de construcdo dos Objectivos Internacionais de Desen-
volvimento, ver site www.paris21.org/betterworld
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das especificidades dos outros, sendo as vantagens de uma
educacéao/formacgéo ao longo da vida, a flexibilidade, a diversidade
e acessibilidade no tempo e no espaco (UNESCO, 1996, p. 17)
0 que nos posiciona num processo de educacgao/formagao perma-
nente e de realizacdo de pessoal aperfeicoando saberes e aptiddes.

Assistimos, assim, a emergéncia de um pensamento educativo
de natureza mais humanizada, que procura estabelecer novos fins
e objectivos para a educacgéo e formacao, dando maior centralidade
no processo de construgcédo da prépria pessoa.

A problematica da avaliacao da
educacao/formacao ao nivel mundial

Organizagbes como a OCDE, a UNESCO, o Banco Mundial e a
Uniao Europeia, produzem sistematicamente projectos estatisticos
internacionais, que reinem um conjunto de indicadores que servem
de referentes as pilotagens das reformas, permitindo, assim “assi-
nalar mudangas da qualidade e dos resultados; chamar a atengdo
para aspectos que devem ser melhorados; avaliar a influéncia dos
esforgos do sistema; desenvolver esforgos relativamente a outros
paises ou entidades politicas; catalisar novas ideias”. (Amaro,
2002. p. 316).

Os indicadores de educacgéo e formagéao sdo instrumentos de
orientacédo politica e existem, na maior parte dos paises industria-
lizados, ha cerca de vinte anos. Estes indicadores comegaram por
ser necessarios como forma de justificacdo dos custos com a
educacéo. Hoje em dia sao utilizados como fonte de informacéao apli-
cada a avaliacao, a planificagéo e a administragéo do ensino e da
formacéo.

A finalidade dos indicadores da educacéo/formacao é dar a
conhecer aos decisores, a situacdo dos sistemas de ensino e
formacéo, por forma a facilitar a sua analise e a sua avaliagdo, para
se poderem questionar velhas e novas orientagcdes para a ac¢ao
politica (Nuttall, 1994, p 89).

Como refere Gilbert Landsheere (1994): ‘“piloter un systeme
éducatif, c’est plus qu’accumuler des indicateurs. Le pilotage doit
nécessairement comporter trois composants: la collecte réguliere
d’informations et évaluations de ces informations et leur traduction
en actions institutionnelles” (p. 12).

Tendo em conta que cada vez mais verificamos que existe uma
presséo cada vez maior, quer politica, quer social, para que se tornem
publicos os dados sobre o0 desempenho da educacgéo e da formagéao
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no sentido de uma certa “accountability” (?), torna-se necessario que
se justifiquem os gastos em relagdo aos resultados criando as
condicdes sociais de implementacdo de mecanismos de respon-
sabilizacdo (Afonso, 1998, p. 66).

Isto prende-se com a crescente insatisfacao da sociedade face
aos sistemas educativos e de formacgéo, que ndo tém vindo a
produzir os resultados esperados, em termos de igualdade de
oportunidades no acesso e promogao social dos sectores mais desfa-
vorecidos.

No campo da investigacdo surge a preocupacao em analisar o
possivel imediatismo dos objectivos educacionais e como é que estes
se inserem no processo de Desenvolvimento Humano que pressupde
‘ndo apenas o desenvolvimento cognitivo, mas a integracdo e o
desenvolvimento convergente e integral das mdultiplas dimensées
constitutivas da pessoalidade e da identidade humanas” (Sa-
Chaves, 2003, p. 63).

E, também, nesse sentido que Nuttall (1994) afirma que os crité-
rios de escolha, elaboracéo e avaliagdo dos indicadores de ensino,
variam em fungao dos interesses politicos e do contexto politico onde
se insere o sistema de ensino.

Referindo-se a esta l6gica onde o Estado passa a assumir uma
funcdo de gestdo que induziu a concepcao de mecanismos de
controlo e responsabilizacéo, que passam pela avaliagédo, Aimerindo
Janela Afonso, refere que a adopg¢éao deste tipo de politicas, levou
a uma teoria de avaliagéo tipo positivista, e de avaliagédo a partir de
indicadores mensuraveis, é o reflexo dessa maior preocupag¢éo maior
com o produto, do que com o processo. Para Afonso, a avaliacao
foi uma forma de introduzir a l6gica de mercado na esfera do
Estado e da Administracdo Publica (1998, p. 75).

Ou seja, as conclusdes dos estudos internacionais, baseados em
indicadores, podem ser limitadas devido a sua perspectiva macro
que deixa de fora pormenores ligados ao contexto que tém influéncia
nos resultados da educacao/formacéo.

Nesta perspectiva, Desmond Nuttall (1992, p.14) refere que o
conceito de indicador da educagéo/formacao, da-nos informacao
sobre o comportamento de um sistema de educagéo e formacéo,
e pode ajudar os decisores politicos a ter uma viséo geral sobre as
condi¢cbes actuais da educacao e da formacao, dada a complexi-
dade dos varios sistemas educativos e de formagao. No entanto,

(3) Entendemos por “accountability” o facto de existir uma necessidade de verificagao da
eficacia da utilizacdo de recursos, na perspectiva de uma optimizacdo e melhoria dos
resultados.
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a informacao fornecida pelos indicadores sera sempre uma infor-
macao limitada, dai a necessidade dos indicadores terem de satis-
fazer uma série de caracteristicas substantivas e técnicas. Para
complementar a unidimensionalidade de cada indicador, é igualmente
necessario criar um conjunto de indicadores que juntos, formem uma
representacdo valida das condi¢gdes de um certo sistema de
educacéo e formagéo.

A monitorizagao da educagao/formacao
na Uniao Europeia

A Unido Europeia tem como principal caracteristica a diversidade
linguistica e cultural de cada Estado-Membro. Nesse sentido, os
sistemas de educacgéo e formacao mantém um certo isolamento entre
si, aplicando regras diferentes a cada sistema de educacéo e
formacgédo. Mas, para que cada cidaddo possa beneficiar desta
diversidade, tem vindo a crescer cada vez mais uma necessidade
cooperacao e mobilidade entre os Estados-Membros, no que diz
respeito & educacéo e formacdo. E neste sentido que a Unido
Europeia tem vindo a desenvolver os seus trabalhos no campo da
educacéao e formacgao, nos ultimos 20 anos.

Em termos de organizagé&o, quer o conteudo e os programas, quer
a organizacdo dos sistemas de educacédo e formacgao sdo da
responsabilidade de cada Estado-Membro. O principio da “subsi-
diariedade” da a Unido Europeia, enquanto instituicdo, a capacidade
de apoiar e complementar a ac¢céo de cada Estado-Membro em deter-
minados dominios da educacéo e da formacéao (%).

Este tipo de cooperacéo tem vindo a ser impulsionado desde o
Conselho Europeu de Lisboa em Margo de 2000, que iniciou um
marco no processo que conduziu a adopgéo do programa de traba-
Ihos sobre os Objectivos Futuros da educagédo e formacéo da
Uni&o Europeia.

A Comissao Europeia, primeiramente, elaborou uma proposta de
relatorio sobre os objectivos futuros concretos dos sistemas de
educacéo e formacéo que foi negociada pelos Estados-Membros.
Posteriormente, o Conselho Europeu adoptou um relatério final
apresentado no Conselho Europeu de Estocolmo em Margo de 2001
e que estabelecia trés objectivos estratégicos (COM(2001) 59
final):

(°) Estes dominios s&o estabelecidos nos artigos 149° e 150° do Tratado.
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+ Aumentar a eficacia dos sistemas de educacéo e formagéo na

Uniao Europeia;

+ Facilitar o acesso de todos aos sistemas de educacéo e formacao;
+ Abrir ao mundo os sistemas de educacéo e formacédo da Uniédo

Europeia.

Este relatério foi assim o primeiro documento oficial que define
uma abordagem relativamente as politicas de educagao e formacgéo
na Unido Europeia. O programa de trabalho pormenorizado sobre
0s objectivos futuros concretos dos sistemas de educacéo e
formacao na Unido Europeia foi adoptado em 14 de Fevereiro de
2002 .

Estes objectivos marcam o inicio de uma nova fase de desen-
volvimento da educacéo e formacéo na Unido Europeia, tendo por
base o respeito por sistemas diferentes, mas que partilham objec-
tivos comuns que inspiram reformas nos varios paises, bem como
accdes ao nivel da Unido Europeia.

Os indicadores e os parametros de referéncia séo igualmente
fundamentais para a implementacao do Método Aberto de Coor-
denacéao e para o sucesso da Estratégia de Lisboa, porque para que
0s paises possam avaliar 0s seus progressos em relacdo aos
objectivos a atingir até 2010, tém de dispor de dados vélidos e compa-
raveis.

Em Bruxelas em Marco de 2003, o Conselho Europeu defendeu
explicitamente o uso de indicadores e pardmetros de referéncia (°)
para que se possam identificar boas praticas e para que se possa
garantir um investimento eficiente em recursos humanos (Commis-
sion Staff Working Paper: Progress Towards the Common Objec-
tives in Education and Training. Indicators and Benchmarks, 2004,
p. 9).

Neste sentido, os indicadores sdo usados para medir o progresso
em relacado aos objectivos propostos para os sistemas de educacéo
e formacéo, enquanto que os benchmarks tém como func¢éo servirem
de pontos de referéncia, focando os esforcos adicionais necessa-
rios para melhorar os sistemas de educacéo e formacéo.

No entanto a Comisséo Europeia real¢a que os indicadores néo
deverdo apenas ser considerados na perspectiva de medicdo do
progresso. Eles deverdo igualmente ser vistos como uma base de
construcdo de um dialogo e troca entre os Estados-Membros e como

(*) De acordo com a Comunicagao da Comissao sobre os “Parametros de referéncia euro-
peus para a educacéo e a formagéo: seguimento do Conselho Europeu de Lisboa”, COM
629 Final, entendemos que os Parametros de referéncia sao definidos com referéncia
a objectivos concretos com base nos quais € possivel medir os progressos realizados.
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instrumento para compreender as razdes das diferencas de perfor-
mance, por forma a que alguns paises possam aprender com as
boas préticas de outros paises. O uso de indicadores como veiculo
de troca de boas praticas e novas abordagens politicas na Unido
Europeia é ainda mais relevante considerando que muitos Estados-
Membros estéo ja a atingir performances de destaque, enquanto
que outros enfrentam grandes desafios para atingirem os objectivos
definidos.

As evidéncias da pratica de avaliacéao
das organizacoOes internacionais

Para podermos verificar a coeréncia ou nao, entre os objectivos
propostos para a educacgao/formacéo, em termos de desenvolvimento
humano, e os indicadores que monitorizam o seu progresso, desen-
volvemos uma analise critica e comparativa sobre um conjunto de
documentos de avaliagao e monitorizacédo das Politicas Educativas
mundiais publicados por organiza¢des internacionais. Procurdmos
estabelecer uma relacdo entre as concepcdes encerradas no
discurso e as evidéncias da pratica.

As organizacdes internacionais e 0s respectivos documentos anali-
sados foram: OCDE (Relatério Education at a Glance), UNESCO
(Relatério Mundial da Educagéo), Banco Mundial (Relatério Educa-
tion Sector Strategy), Unido Europeia (Relatorio Progress towards
the Common Objectives in Education and Training: Indicators and
Benchmarks), Nagdes Unidas (Objectivos de Desenvolvimento do
Milénio — ODM) e Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvol-
vimento — PNUD (Relatério de Desenvolvimento Humano).

Tendo por objectivo a analise de contetido destes documentos,
construimos uma série de categorias tematicas, que nos propor-
cionaram uma comparagao entre as praticas de avaliacdo e moni-
torizagdo das politicas educativas levadas a cabo pelas varias
organizagdes internacionais.

De acordo com o quadro sintese que apresentamos em baixo,
apresentamos, de seguida, algumas das conclusbes da analise
comparativa, estruturada de acordo com as categorias tematicas
construidas para o efeito, por forma a p6r em evidéncia a coeréncia
existente entre a monitorizacéo da educacéo e da formacéo e os
objectivos defendidos para a educacao/formagéo no &mbito dos
Objectivos de Desenvolvimento do Milénio e do Desenvolvimento
Humano.
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Quadro 1. Quadro comparativo do nimero de indicadores atribuido
a cada categoria de analise, por organizacao

CATEGORIAS E SUBCATEGORIAS OCDE UNESCO BM UE

Competéncias de responsabilizagao pela
qualidade e conservagdo do meio ambiente

Competéncias de cidadania

estar social

Mobilidade e intercambios 1 4

pessoal e hem

Desenvolvimento

Contexto socio-econémico 8 1 1

Competéncias basicas 5 2 4

Competéncias para a sociedade
do conhecimento 5 1 2

Sensibilizagao para as
areas cientificas

Professores 5

Aprendizagem 4 1 2 1

Empregabilidade e rentabilidade
econémica

formativo e profissional
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(3~}
=
‘s
=1
(=4

Aprendizagem continua
de aptiddes profissionais

Eficacia dos estabelecimentos de ensino 6 15 8 3

Equilibre entre les sexes 1 4 2

Respeito pelas diversidades
socioculturais e religiosas

Reconhecimento de competéncias e
aprendizagens em contextos ndo formais

lgualdade
de oportunidades

Oportunidades de ALV
para todos

Financeiros 4 5 1 2

Humanos 2 3 2

de recursos

Fisicos

BM = Banco Mundial
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O desenvolvimento pessoal e bem-estar social

No que diz respeito ao desenvolvimento pessoal e bem-estar social
verificamos, logo a partida, que existe uma auséncia de indicadores
de monitorizacdo em termos de competéncias para a cidadania e
em termos de responsabilizacdo pela qualidade do meio ambiente.

No que diz respeito a mobilidade e intercdmbios, derivados da
crescente abertura das sociedades & comunidade mundial no
sentido de uma cidadania mais alargada, pela analise que realizamos,
parece-nos que esta questédo ainda ndo atingiu igual importancia
para todas as organizagdes internacionais. Apenas a OCDE e a Uniéo
Europeia definem indicadores para a monitorizagdo da mobilidade
e intercambio. A OCDE est4 mais centrada na mobilidade de estu-
dantes no ensino terciario, enquanto que a Unidao Europeia avalia
nao s6 a mobilidade em relacdo aos alunos, como também em
relacdo aos professores. Em relagcdo a Unido Europeia, devido a sua
natureza econdmica e politica, € visivel a crescente preocupacéo
com a mobilidade e intercambio de estudantes e professores. A sua
avaliacao é feita tendo por base os dados dos varios programas euro-
peus de mobilidade e intercambio. No que diz respeito as outras orga-
nizag¢6es internacionais ndo encontramos indicadores que nos indi-
guem a evolugéo das politicas educativas no sentido de proporcionar
mais e melhores condi¢bes de mobilidade, ndo apenas em contextos
educativos, como profissionais.

Uma forma de avaliar o acesso a condicbes de bem-estar social
€ a observacéo da distribuicao da riqueza gerada pela sociedade.
Isto porque a distribuicao de riqueza é, em geral, considerada um
bom indicador de avaliacdo da capacidade de financiamento de bens
necessarios para garantir condi¢cdes para uma vida com quali-
dade. Nesse sentido € importante para as organizagées interna-
cionais, em termos de educacéo para o desenvolvimento pessoal
e 0 bem-estar social, a caracterizacdo do contexto demogréafico e
economico das sociedades. Quer a UNESCO, quer a Uniao Euro-
peia, quer o Banco Mundial reanem indicadores relacionadas com
estas dimensdes. A UNESCO reune um numero de indicadores que
lhe permitem avaliar as tendéncias demogréficas, bem como as rela-
¢cOes de dependéncia econémica. A Uniao Europeia desenvolveu
indicadores de natureza demografica que lhe permitem avaliar o
numero de jovens em percentagem da populagéo total, identificando
a populagao existente em idade de frequentar o ensino formal. O
Banco Mundial, apenas avalia o PNB per capita, dando uma ideia
do nivel de distribuicdo do Produto Nacional Bruto por cada habi-
tante.
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A qualidade do percurso educativo/formativo e profissional
Em termos de qualidade do percurso educativo/formativo, come-
camos por destacar aquilo a que nos referimos como competéncias
basicas que cada individuo deve reunir para poder realizar as suas
actividades quotidianas. Na analise que fizemos, notamos que
todas as organizacdes, excepto o Banco Mundial, rednem indica-
dores que se referem a competéncias basicas. A OCDE relne
indicadores sobre as competéncias de leitura, literacia, bem como
em relagdo ao habitos de leitura dos alunos de 15 anos.

Também a questao da alfabetiza¢do da populag¢éo continua a ser
importante para inUmeros paises do mundo. Nesse sentido, a
UNESCO, o PNUD e a Nagdes Unidas, encaram esta questéo de
competéncias basicas avaliando as taxas de alfabetizagdo dos
jovens e dos adultos. A UNESCO, calcula estimativas para o
numero de adultos analfabetos, enquanto que o PNUD e as Nagbes
Unidas (através da monitorizagéo dos Objectivos de Desenvolvimento
do Milénio), criaram taxas de alfabetizacédo de jovens e adultos. A
Unido Europeia faz uma avaliagcdo baseada em percentagens e distri-
buicdes médias de performance no que diz respeito aos resul-
tados dos alunos.

Sendo assim, verificamos que o conceito de competéncias
basicas, na perspectiva das organizacdes internacionais por nés estu-
dadas, remete para um comportamento observavel, cuja énfase é
colocada no resultado, no produto final.

Em termos de competéncias para a sociedade do conhecimento,
agrupdmos uma série de indicadores das organizagbes que
abrangem varias areas do conhecimento.

A UNESCO, revela uma preocupacéo na avaliagdo do acesso aos
principais meios de informagédo e comunicagcdo como 0s jornais
diarios, a radio e a televisao, o telefone, os computadores e a
Internet, como forma de monitorizar o acesso e utilizacdo das
Novas Tecnologias de Informacédo e Comunicacdo. O Banco Mundial
apresenta um Unico indicador que diz respeito a taxa de literacia esti-
mada na idade adulta. A Unido Europeia, mais uma vez se destaca
pelo tipo de indicadores definidos. A sua natureza politica e econé-
mica, obriga a uma avaliacdo de dimensdes importantes para a socie-
dade do conhecimento. Nesse sentido, criou um conjunto de indi-
cadores que dizem respeito a aprendizagem das linguas estrangeiras.
No entanto, é clara a auséncia de outro tipo de indicadores. Em
termos de Objectivos de Desenvolvimento do Milénio e de Desen-
volvimento Humano, a avaliacdo das competéncias para a socie-
dade do conhecimento é feita através das estatisticas em relagdo
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ao numero de pessoas que tém acesso a meios de comunicagéo
e informacgédo. O PNUD cinge-se ao niUmero de assinantes de tele-
fone e telemdvel, enquanto que as NU, se preocupam também em
avaliar o numero de utilizadores de computadores pessoais e
Internet.

Uma outra dimenséo apontada como importante para a qualidade
da educacéo e formacgéo no contexto da sociedade do conhecimento,
€ a sensibilizagéo dos jovens pelas areas cientificas, como forma
de poder responder as necessidades competitivas das sociedades.
Em termos de avaliacédo desta dimensao, verificamos que apenas
a OCDE, a Uniao Europeia e 0 PNUD se preocupam em “medir” os
progressos em prol deste objectivo estratégico. A OCDE traca-nos
um esbogo dos diplomas e dos estudantes do ensino do terceiro grau,
por area de estudo, fornecendo assim uma ideia sobre as areas onde
recaem as escolhas dos estudantes. A Unidao Europeia, avalia o
numero de estudantes inscritos nos curso de matematica, ciéncias
e tecnologia, e 0 numero de diplomados nestas areas. O PNUD,
elaborou um indicador que permite analisar o nUmero de alunos
inscritos nestas areas em percentagem do total de alunos no ensino
superior. Esta analise real¢ca a auséncia de indicadores de moni-
torizacao de estratégias educativas que incluam o uso de linguagem
cientifica, através da interpretacéo de fontes de informacéo de
natureza diversa, analisando e expondo ideias suportadas pelas
Novas Tecnologias da Informag¢édo e Comunicagéo.

Existe uma opinido generalizada de que a formacédo de profes-
sores pode ser um poderoso instrumento para proporcionar um
ensino de qualidade. Nesta dimenséao foram encontrados dados
apenas da OCDE. Esta organizagao traga um panorama da situagao
profissional dos professores, em termos de desenvolvimento profis-
sional, em termos de remuneracao, de tempo de trabalho, de oferta
e procura e de distribuicido por idade e por sexo dos professores e
de outros profissionais de ac¢édo educativa. As outras organiza¢des
internacionais ndo reunem indicadores de monitorizagéo da actividade
dos professores.

A questdo da aprendizagem é outra dimensao importante nos
debates e reflexdes internacionais, em torno das novas exigéncias
para a sociedade do conhecimento. Em termos de aprendizagem,
verificamos que as organizacdes internacionais dao um forte
destaque a avaliagcdo da organizacéo do ambiente de aulas. A
OCDE reune indicadores que “medem” o numero de horas de
formacéo prevista para o ensino primario e secundério, bem como
o racio professor/alunos. No entanto, esta organizagdo acrescenta
indicadores muito pertinentes para esta problematica que dizem
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respeito ao controlo dos alunos na propria aprendizagem dos
alunos com 15 anos, bom como a avaliagéo da utilizagdo nas NTIC
por alunos e professores como ferramenta de aprendizagem.
Também a UNESCO, o Banco Mundial e a Unido Europeia avaliam
0 ambiente de aprendizagem em termos do numero de alunos por
professor, embora o Banco Mundial e a Unido Europeia fagam
esta avaliagcao por nivel de educacao. Ou seja, verificamos que o
tipo de avaliagéo realizada ndo contempla novas formas e novas
estratégias de aprendizagem. Apenas a OCDE se destaca pela impor-
tancia que da a autonomia na aprendizagem, fundamental para
consolidar aptiddes de aprendizagem ao longo da vida, e a utilizacao
das NTIC como ferramenta de aprendizagem na escola.

Os resultados dos estabelecimentos de ensino, sdo alvo de
preocupacao apenas da OCDE, que definiu um indicador para
avaliar o desempenho dos alunos entre estabelecimentos. Este tipo
de indicadores permite aos proprios paises estabelecer rankings dos
varios estabelecimentos de ensino baseados nos resultados dos
alunos. No contexto actual, este indicador parece desajustado,
por avaliar a qualidade dos estabelecimentos de ensino apenas pelos
resultados dos exames dos alunos.

Na mesma logica da subcategoria anterior, a empregabilidade e
a rentabilidade econémica da educagao é uma das preocupacoes
da OCDE que reuniu um conjunto de “medi¢des” para avaliar o
numero de anos que a populacdo jovem passa na educagéo, no
emprego e no nao-emprego. A OCDE avalia a situagédo dos jovens
em termos de formacao e emprego, e a situacdo dos jovens com
baixos niveis de formacdo. Em termos de rendimento, a OCDE tem
um indicador para relacionar o nivel de formag&o com o nivel de rendi-
mento, bem como as ligagdes entre capital humano e crescimento
econdémico.

A aprendizagem em contexto profissional, € abordada apenas pela
Uniao Europeia que avalia as despesas das empresas em cursos
de formagéo vocacional, e as horas dos trabalhadores destinadas
a frequentar cursos de formacéo vocacional.

A eficacia dos sistemas de ensino € o tema que é alvo de preo-
cupacao de varios governos mundiais. Em termos de avaliacao, as
organizacdes estudadas revelam uma preocupagéo em reunir indi-
cadores sobre as taxas de acesso, participacdo e progressao na
educacgao, bem como, a avaliacdo dos niveis de abandono escolar
precoce. A OCDE, estabeleceu, um indicador para avaliar as previ-
sOes de escolaridade e a percentagem de alunos matriculados. Em
termos de acesso, participagao e progressao na educacéo a OCDE
avalia a participagao da populagéo activa por nivel de educacéo,
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e as taxas de acesso, participacdo e conclusao em relagdo ao
ensino secundario. Prevé, também, a avaliacéo do nivel de educacao
da populacédo adulta.

A UNESCO retnem um vasto namero de indicadores que
permitem analisar as taxas de acesso aos diversos niveis de ensino
em comparacao com a populacéo em idade escolar. Reline também
indicadores que permitem avaliar a taxa bruta e liquida de escola-
ridade nos diversos niveis de ensino.

O Banco Mundial, prevé a avaliagcdo das taxas bruta e liquida de
inscricbes nos diversos niveis de ensino, bem como a esperanca
de vida na escola e a progresséo no ensino secundario. O Banco
Mundial avalia, também, o nimero de inscrigdes no ensino terciario,
e 0 numero de inscricdes no privado em relagdo aos ensinos
primario e secundario.

A Unido Europeia preocupa-se em analisar a situacéo das
pessoas com 22 anos com o nivel secundario completo. Revela
também um indicador para monitorizar a percentagem de inscricoes
no ensino privado, no que diz respeito ao ensino primario.

O PNUD, estabeleceu indicadores para medir o acesso universal
a escolaridade primaria (um dos principais objectivos em termos de
desenvolvimento) e nesse sentido, apresenta indicadores sobre o
numero de criangas que atingem o quinto ano, e as taxas de esco-
larizagéo liquidas do ensino primario e secundario.

As Nagbes Unidas para monitorizar a progressao da educacéo
em termos de Objectivos de Desenvolvimento do Milénio, também
partilha do objectivo da universalidade do ensino primario, e define
indicadores vocacionados para este nivel de ensino, avaliando a
proporgéo de alunos que atinge o 5° ano e a taxa liquida de esco-
larizacdo no ensino primario.

A igualdade de oportunidades

A primeira nota de leitura dos dados, no que diz respeito a dimenséo
da igualdade de oportunidades, revela que as organizagoes inter-
nacionais ndo apresentam nenhum indicador para avaliar a
educacgao/formacao em termos de respeito pelas diversidades
socioculturais e religiosas, no sentido de avaliar o acesso de mino-
rias étnicas ou religiosas aos sistemas de educacgéo e formacéo.
Continuando a leitura, é visivel a falta de indicadores sobre o reco-
nhecimento de competéncias e aprendizagens adquiridas em
contextos nao-formais, o que podera significar uma forte tendéncia
para a exclusao social, daqueles que por varios motivos nao tiveram
acesso a educacgéao formal.
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Em termos de diferencas de género é notéria a preocupacao de
todas as organiza¢des internacionais, embora umas déem mais peso
a esta dimensao do que outras. A OCDE avalia as diferengas entre
sexos, apenas, em relacdo ao desempenho dos alunos. A UNESCO,
examina os efectivos e as percentagens de alunas em cada nivel
CITE. Avalia também a percentagem de alunas por cada area de
estudo, e a percentagem de professoras no corpo docente do
ensino pré-primario, primario e secundario. E de realcar que, em
termos de balanco de género no que diz respeito aos alunos, a
UNESCO apenas analisa o ensino do terceiro grau. O Banco
Mundial, retne indicadores que “medem” a percentagem de rapa-
rigas no total de inscri¢des do ensino primario e do ensino secun-
dario. As Nacgbes Unidas, na avaliagdo do progresso em relagéo aos
Objectivos de Desenvolvimento do Milénio, revela, também, uma
preocupacdo com a desigualdade de género na educagéo. Os
indicadores definidos apontam para o racio entre raparigas e
rapazes nos ensinos primario, secundario e superior. Apontam
também para o réacio entre a alfabetizacdo dos homens e das
mulheres. O balanco de género, € ainda avaliado pelas Nacoes
Unidas noutras areas como a participacao politica a actividades profis-
sional, mas que nao consideramos, devido a sua natureza extra
educativa. Os relatérios de Desenvolvimento Humano, revelam
enorme preocupagado com as desigualdades entre sexos, e avaliam-
nas em varias areas da actividade humana. No entanto, realcamos
apenas as que dizem respeito as desigualdades de género na
educacéo. Assim, o PNUD apresenta-nos indicadores sobre a taxa
feminina de alfabetizacdo de adultos, a taxa feminina em termos de
alfabetizacéo de jovens, a taxa feminina em termos de escolariza¢do
primaria e secundaria liquida, e a taxa feminina de escolarizagcédo
superior bruta.

Ainda dentro da dimenséao de igualdade de oportunidades, anali-
samos a avaliagdo das organizacdes internacionais, no que diz
respeito as oportunidades de acesso a aprendizagem ao longo da
vida. Nesta dimensao apenas encontramos indicadores da Unido
Europeia, que se dedica a avaliar a percentagem de adultos que
participa em algum tipo de ac¢des de educacgéo ou formagéo, por
cada nivel de ensino. Este indicador é util para “medir” o nUmero
de pessoas que continuam a “aprender” ao longo da vida. A UE tem
também indicadores de monitorizacdo das taxas de participacéo na
educacao/formacao por idade e nivel de ensino, bem como avaliar
a parte da populagéo jovem com apenas o ensino secundario, que
néo participa no sistema de educacao/formacgéo.
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A optimizacao de recursos

O discurso politico-ideoldgico encara a utilizagdo equitativa dos
recursos em educacao como fundamental para garantir um nivel acei-
tavel de qualidade. Analisando a globalidade dos indicadores de
recursos verificamos que a principal preocupacéo das instituicées
internacionais € avaliar a optimizac&o dos recursos financeiros, prova-
velmente dada a exigéncia cada vez maior para que as socie-
dades “prestem contas” da utilizacdo das dota¢des orcamentais
(accountability).

Praticamente todas as instituicdes avaliam a percentagem das
despesas publicas afectas aos sistemas de educacao/formacéo, esta-
belecendo comparacgdes entre estas e o total das despesas publicas.

A OCDE, avalia as proporgdes de investimento publico e privado
nos estabelecimento de ensino, bem como o total das despesas
publicas em educacgéao. Avalia, também, as despesas em estabe-
lecimento por categorias de recursos, comparando esta despesa
com o Produto Interno Bruto. A preocupacdo da UNESCO, em
termos de recursos financeiros na educacgao, diz respeito as
despesas publicas com o ensino em relagdo ao PNB, e em percen-
tagem das despesas do estado. A UNESCO, definiu um indicador
para monitorizar a taxa de crescimento médio anual das despesas
publicas no ensino, e definiu ainda indicadores para avaliar a
percentagem das despesas correntes no total das despesas publicas
correntes em educacao, e a reparticao de despesas correntes por
grau de ensino. O Banco Mundial, definiu apenas um indicador, que
indica-nos a percentagem de despesa publica com a educagéo em
relacdo ao PIB. A Unido Europeia n&o se distingue muito das outras
organizagdes. Reune indicadores que avaliam a despesa publica
da educacgéo em percentagem do PIB, e a despesa privada em insti-
tuicdes educativas em percentagem do PIB. O PNUD, faz o mesmo
tipo de avaliagao, mas faz distingao entre a despesa publica por nivel
de ensino.

Em termos de recursos humanos, encontramos um decréscimo
no numero de indicadores de monitorizagédo. Mais uma vez a prin-
cipal preocupacao é de avaliar a afectacéo de recursos financeiros
afectos aos alunos, professores, a componente humana da educagéo.
A OCDE definiu um indicador de monitorizagdo da despesa publica
com os estudantes e as familias. A UNESCO avalia o pagamento
dos docentes em percentagem das despesas correntes, as despesas
por aluno em percentagem do PNB per capita e os niUmero de efec-
tivos no ensino privado em percentagem do nimero de efectivos
total. A Unido Europeia mede a despesa total por aluno e por nivel
de ensino, relacionando esta despesa com o PIB per capita.
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Em jeito de concluséo, parece-nos que a maioria das organiza-
¢cOes internacionais faz uma avaliagdo dos recursos investidos na
educacao, privilegiando a componente financeira, em detrimento da
componente humana.

Conclusoes

O estudo empirico que desenvolvemos centrado na avaliagao que
as organizacdes internacionais realizam através dos seus grandes
projectos estatisticos, comprova a discrepancia que existe entre os
objectivos definidos para a educagao/formacao, em termos de
Objectivos de Desenvolvimento do Milénio, e os seus indicadores
de monitorizacao.

A avaliagéo realizada nestes relatérios traduz, sobretudo, uma
visdo positivista e tecnoldgica da educacéo, feita a partir de descri-
tores e indicadores mensuraveis. As conclusdes destes estudos
comparativos internacionais séo limitadas, relativamente ao conceito
de educagéo subentendido no Objectivos de Desenvolvimento do
Milénio, que se pretende para a autonomia e cidadania.

Ficam, assim, escamoteados os factores ligados ao contexto em
que a educacao se processa, a evolugcao desse mesmo processo,
as suas interdependéncias sociais, que tém uma enorme influéncia
Nos processos e nos resultados educativos.

Os indicadores séo, na sua grande maioria, centrados nos resul-
tados, no acesso, nos meios, nos aspectos organizacionais e de
administracéo, esquecendo dimensdes importantes que deter-
minam a qualidade da educacgéo e da formacgéo, dos processos de
aprendizagem e do desenvolvimento pessoal. Desta forma, contri-
buem para leituras lineares e redutoras dos processos de educacéo
formais e ndo formais, que se afiguram de grande complexidade
(Teresa Ambroésio, 2003, p. 23-32).

Formulamos, assim, a hipétese de que os modelos de avaliagao
aplicados por estas organizagdes internacionais podem nao favo-
recer a melhoria da qualidade da educacéo, bem como a promogéo
de politicas de equidade, de justica econdmica e social, nem a cida-
dania para a responsabilidade democratica, levando mesmo a uma
perda de pensamento critico dentro de uma cultura de desem-
penho.

No entanto, parece-nos importante contribuir para o esforco que
se tem vindo a desenvolver (Agnés van Zanten, 2004) para melhorar
a construcdo desses indicadores, bem como de modeliza¢do dos
processos e dos sistemas educativos (Le Moigne, 1999).
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Nao estd em causa nem a cultura de avaliacao desejavel, nem
a construcao de benchmarks de coordenacao das politicas, mas sim
o desenvolvimento de um quadro de inteligibilidade que permita
desenvolver os procedimentos de avaliacéo ligando a policy (quadros
de referéncia, finalidades, objectivos) a politics (execucao de
programas com vista a alcancar metas temporais).
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