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RESUMO

0s responsaveis politicos estao cientes de que o envelhecimento da sociedade
acarreta a necessidade de manter os trabalhadores mais velhos em situagéo de
emprego. A aprendizagem ao longo da vida é cada vez mais importante na Europa.
0s adultos que permanecem activos por mais tempo necessitam de formacgéo ou
reconversao para se manterem produtivos. No entanto, a formacéao profissional
tende a diminuir com a idade. Este artigo analisa a evolugao da politica de emprego
europeia, o conceito de “envelhecimento activo” e as alteragdes no ciclo de vida,
e debruca-se sobre a questao de ser ou nao o potencial produtivo dos mais velhos
substancialmente reduzido pela idade em si mesma. E também analisado o papel
dos parceiros sociais do ponto de vista dos eventuais beneficios da formacéo profis-
sional para uma forca de trabalho altamente qualificada. 0 artigo desafia a menta-
lidade tradicional relativamente aos trabalhadores mais velhos e preconiza uma
abordagem neutra em relagéo a idade no que respeita a formacao profissional: a
aprendizagem tem de se tornar um habito que nao se vai perdendo com a idade.
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Sintese das principais mudancas no mercado
de trabalho na Europa

Evolucao da politica de emprego europeia

Os mercados de trabalho da Unido Europeia estéo a sofrer uma
mutacgéao rapida e profunda, entre cujos factores determinantes se
contam a sofisticacédo da tecnologia e a inovagéo, que tornam os
servigos cada vez mais facilmente transaccionaveis. A Estratégia
Europeia para o Emprego revista tomou em consideracdo essa
evolucao e prevé um incremento significativo dos niveis de emprego.
Esse aumento do emprego, para o qual devem concorrer a gene-
ralidade dos trabalhadores e, sobretudo, as mulheres e os mais
velhos, € uma componente decisiva da estratégia da UE que visa
assegurar a sustentabilidade dos sistemas de seguranca social no
auge do envelhecimento da populagéo.

Embora a necessidade de estimular o emprego seja uma questéao
premente que interessa a todos europeus, as correspondentes
politicas — incluindo os programas de formagao profissional — séo
da exclusiva competéncia dos Estados-Membros e dos parceiros
sociais de cada pais. As politicas de emprego a nivel europeu
continuam a ser muito vagas no que respeita ao fomento dos
programas de formacéo. Aplicando o método aberto de coorde-
nacéo ('), a Comissao Europeia incentiva os Estados-Membros a
cooperarem em questdes de politica social, apesar da diversidade
das situacdes que prevalecem em cada um deles.

De acordo com as orientacdes para as politicas de emprego dos
Estados-Membros da UE, estes devem adoptar medidas que in-
centivem os trabalhadores a reformarem-se mais tarde e de forma
mais gradual e os empregadores a manterem o emprego dos tra-
balhadores mais velhos, ou seja, dos trabalhadores com idade com-
preendida entre 55 e 64 anos (?). As orientacdes apontam para
abordagens diferenciadas, embora complementares: as politicas

(") O novo método aberto de coordenagdo (MAC) foi enunciado no Conselho Europeu
de Lisboa, em 2000. A cimeira prop6-lo como um método que facilitaria o trabalho no
ambito da protecgao social, “conduzindo a divulgacdo de melhores préticas e favorecendo
uma maior convergéncia no que respeita aos principais objectivos da UE” em domi-
nios relativamente aos quais os poderes comunitarios sdo reduzidos. Vd. também:
Pochet, “Social benchmarking, policy making and new governance in the EU [Anélise
social comparativa, op¢cées politicas e nova governacao na UE]”, Journal of European
Social Policy, 2001, pp. 291-307.

De acordo com os resultados de um inquérito do Eurostat relativo a 2004 (Comuni-
cado de imprensa n.° 112/2005, de 8 de Setembro de 2005), na UE-25, o nimero de
trabalhadores mais velhos com emprego ou outra actividade profissional ascendia entéo
a cerca de 79,7 milhdes.
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de emprego devem promover a formacéo, estratégias de aprendi-
zagem ao longo da vida e medidas activas ao nivel do mercado de
trabalho para todos, independentemente da respectiva idade.

A prioridade da Estratégia Europeia para o Emprego incide sobre
o crescimento do emprego e nao sobre a mera reducao do desem-
prego. O aumento do emprego no segmento dos trabalhadores mais
velhos € tido como um recurso para aliviar o fardo que o envelhe-
cimento da propria sociedade e as mutagdes demogréaficas na
Europa (%) representam. As mulheres e os trabalhadores mais
velhos sé@o considerados os dois grupos que apresentam maior poten-
cial de crescimento. A promog¢&o das oportunidades de emprego para
as mulheres ocupa, de facto, desde o inicio, um lugar de destaque
na agenda da Estratégia Europeia para 0 Emprego, mas o mesmo
n&o tem sucedido com 0 emprego dos trabalhadores mais velhos (*).
Em relagédo a estes ultimos, as orientagbes para as politicas de
emprego passaram a integrar, a partir de 2002, duas metas quan-
tificadas para 2010 e para o conjunto da UE, ambas decorrentes
da Estratégia de Lisboa: a subida da taxa média de emprego dos
trabalhadores mais velhos para 50% (concomitantemente com a da
taxa média geral para 70%) e um aumento de cinco anos na idade
média efectiva de passagem a reforma (em relacdo a de 59,9 anos
registada em 2001).

Tendo em vista o seu objectivo de, até 2010, se tornar o mais
competitivo espago econdmico baseado no conhecimento, a UE
renovou a Estratégia de Lisboa em 2005, definindo prioridades
quanto aos objectivos econdmicos € dando um novo destaque a
“apropriagdo” por parte de cada pais e aos compromissos em
relacé@o as reformas (Pisani-Ferry e Sapir, 2006). Além disso, a hova
estratégia, comummente designada “Lisboa 2”, chama a atengéo
para a necessidade de reformas estruturais efectivas do mercado
de trabalho que conjuguem a flexibilidade do mercado com a segu-
ranca das condicdes de trabalho. No seu relatério intercalar anual
de 2006 sobre a Estratégia de Lisboa, a Comissé@o Europeia reco-
nheceu que a evolucdo do crescimento permanecia incerta e que
as atencgdes incidiam cada vez mais sobre a obtengéo de resultados.
A Comisséo redefiniu os quatro dominios prioritarios de modo a
conceder a primazia ao investimento na educacéo e na investigacgéo,
propondo como objectivo o aumento desse investimento — que

(®) Comunicagdo da Comissao Europeia “Aumentar os niveis de emprego dos trabalha-
dores mais velhos e retardar a saida do mercado de trabalho” (COM (2004) 146, de
Marco de 2004).

(*) As primeiras orientacdes para as politicas de emprego, relativas a 1998, mal se lhe
referiam.
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representa actualmente 1,28% do produto interno bruto (PIB) — para
2% do mesmo produto até 2010. A elevacgéo do nivel de adaptabi-
lidade dos trabalhadores exige um conjunto amplo de ac¢des cuja
realizacdo é apoiada pela UE através de legislacdo e dos fundos
comunitarios (°).

Em Janeiro de 2007 entraram em vigor 0s novos programas dos
fundos estruturais europeus para os 27 Estados-Membros. O
conjunto dos novos regulamentos que regem a utilizacdo desses
fundos introduz algumas das alteracdes mais significativas regis-
tadas em mais de uma década. O Fundo Social Europeu (FSE)
devera contribuir para a concretizagéo dos objectivos da Estratégia
de Lisboa para o crescimento e o emprego. O novo quadro regu-
lamentar esta mais claramente direccionado do que o actual: o FSE
sera um importante instrumento politico e de financiamento para o
desenvolvimento das competéncias dos trabalhadores.

Concluida no final de Marco de 2007, a consulta publica da
Comissao Europeia sobre a necessidade de revisao das actuais legis-
lagdes laborais constituia um item relevante da Agenda Social da
UE para o periodo de 2005-2010. O Livro Verde — Modernizar o direito
do trabalho para enfrentar os desafios do século XXI (°) incluia uma
pergunta sobre o papel que a lei e/ou as convencdes colectivas pode-
riam desempenhar na promog¢ao do acesso a formacgéo ao longo
de uma vida profissional plenamente activa. A Comissao esta a
preparar uma comunicacdo de acompanhamento baseada nas
respostas que recebeu. Resta saber se esse documento atribui ou
nao a devida importancia ao acesso a formacao ao longo de todo
o ciclo de vida.

O conceito de “envelhecimento activo”

A evolucdo demografica nos paises europeus no século XXI, que
constitui um verdadeiro desafio, inscreve-se numa tendéncia mais
vasta: o envelhecimento das populagdes ja ocorre ou comecara a
ocorrer e persistira ao longo deste século no mundo em geral. Aidade
repercute-se na capacidade de trabalho, e um estudo do Instituto
de Saude no Trabalho da Finlandia sugere que as diferencas indi-
viduais respeitantes a essa capacidade — em que convergem
factores individuais e factores especificos da actividade profis-
sional — dependem do tipo de trabalho: fun¢des administrativas em
escritério ou tarefas fisicamente exigentes. As conclusdes apontam
para a necessidade de se adoptarem solucdes individualizadas nos

(°) Novos programas dos fundos estruturais europeus para o periodo de 2007-2013.
(®) COM(2006) 708 final (disponivel no sitio Web da Comissdo Europeia, em;
http://ec.europa.eu/employment_social/labour_law/docs/2006/green_paper_pt.pdf).
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ambientes de trabalho a medida que os trabalhadores envelhecem
(lmarinen, 2001; Reday-Mulvey, 2003). A diferenciacéo da popu-
lacéo activa mais velha numa idade mais avancada poderia também
ser obtida através de programas de formacdo adequados e de
incentivos & formacéo individual e deveria ser reconhecida por
novos modelos da chamada gestao de fim de carreira, para se evitar
a resisténcia de alguns sectores laborais e greves danosas como
as de camionistas, operarios qualificados ou bombeiros que ja
ocorreram em alguns paises.

O conceito de “envelhecimento activo” foi originariamente formu-
lado pela Organizagéo Mundial da Saude (OMS) e apresentado na
Segunda Assembleia Mundial das Nag¢des Unidas sobre o Enve-
Ihecimento, realizada em Madrid em Abril de 2002. A OMS propée
a seguinte definicéo: “envelhecimento activo € o processo de opti-
mizagéo de oportunidades nos dominios da salde, da participagéo
e da segurancga, com o objectivo de prolongar a qualidade de vida
das pessoas a medida que envelhecem” (). A OMS chama a aten-
¢éo para o forte vinculo entre actividade e saude, lembrando a enor-
me importancia de se melhorar a qualidade de vida no decurso da ve-
lhice mediante a preservacéo do bem-estar mental e fisico ao lon-
go do ciclo de vida. Trata-se de um conceito preventivo e, portanto,
de algo que diz respeito a todos o0s grupos etarios, pois 0 que esta
em causa é envelhecer activamente durante toda a vida. A énfase
recai sobre a capacitacdo — retoma da actividade e alargamento da
participacéo dos mais velhos — e ndo sobre a incapacidade, as ne-
cessidades crescentes dos idosos e o risco de dependéncia.

As instituicGes europeias também abracaram a estratégia do en-
velhecimento activo, nogéo que consta ja das orientagcdes relati-
vas a 1999 e a 2000. Nos termos da sua estratégia de envelheci-
mento activo, a Comissdo Europeia privilegia a participagdo dos
cidadaos, dando-lhes ensejo a que organizem a sua propria acti-
vidade, e deixa de se centrar nos mais velhos, enquanto grupo dis-
tinto, passando a envolver a generalidade dos cidadaos, ja que to-
dos eles estéo a envelhecer continuamente. A partir de 2001, o
“envelhecimento activo” ganha maior destaque, tornando-se ob-
jecto de uma das orientagbes. As orientacdes para 2001 realcam a
necessidade de “profundas mudancas nas atitudes sociais preva-
lecentes para com os trabalhadores mais velhos” e do aumento da
“sensibilizacéo dos empregadores para as potencialidades destas
pessoas”, bem como de uma revisdo dos sistemas fiscais e de
prestacées com o objectivo de reduzir “os desincentivos e criar no-

(") Sitio Web da OMS em: www.euro.who.int/ageing
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vos estimulos para que os trabalhadores mais velhos permanegcam
activos no mercado de trabalho”. O relatério do Grupo de Missao
sobre o Emprego publicado em 2003 (Jobs, Jobs, Jobs — Creating
more employment in Europe [Empregos, empregos, empregos —
Criar mais emprego na Europal) abriu caminho a que o envelheci-
mento activo se tornasse uma das principais prioridades da UE. Res-
ta saber se a perspectiva do envelhecimento activo ird ou ndo ajudar
a substituir gradualmente a actual glorificacéo da juventude por va-
lores de solidariedade e uma abordagem mais neutra em relagdo a
idade nos critérios dos decisores em matéria de empregos e recur-
sos humanos. A orientacao da Comissao Europeia no que se refere
as politicas de envelhecimento activo, consubstanciada numa es-
tratégia de aproveitamento de todas as capacidades das pessoas
de todas as idades, parece ser a politica correcta para o futuro.

A formacéo profissional continua na
sociedade do conhecimento

Adaptacao da educacao e da formacéao a sociedade
do conhecimento
A globalizagéo e a consequente intensificagcdo da concorréncia
directa tiveram efeitos significativos na organizacéo do trabalho,
nomeadamente na qualidade da oferta. As modalidades e as poli-
ticas de formacéo profissional tém de se adaptar as mudangas nas
condi¢des de trabalho. Os principais aspectos da evolugéo verificada
no final do século XX e no inicio do século XXI tém sido referenciados
através da expresséao “sociedade do conhecimento”, embora pareca
nao haver ainda uma ideia definida sobre o0 que sera essa sociedade
(Eurofound, 2005). Em todo o caso, sera Util assumir que a socie-
dade do conhecimento se manifesta através de algumas tendéncias
significativas. A Fundagé&o Europeia para a Melhoria das Condi-
cOes de Vida e de Trabalho procurou resumir as principais dessas
tendéncias no seu Handbook of knowledge society foresight[Manual
de prospectiva da sociedade do conhecimento] (®), a saber:

+ o0 desenvolvimento da sociedade da informacao, que se baseia
na utilizacdo das novas tecnologias de informacéo (Tl) e se
afigura como condigcéo da sociedade do conhecimento;

+ aimportancia acrescida da inovacao como fonte de competitivi-
dade empresarial e nacional, na sequéncia da aplicacao das
tecnologias de informacéo;

(%) Este documento foi publicado em 2003 e estéa disponivel apenas em formato electrénico,
em: http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmifiles/ef0350.htm
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+ o desenvolvimento de economias baseadas nos servigos, no
seio das quais se desenrola 0 grosso da actividade econémica,
ja que a distribuicao, a comercializacéo e outros servigos podem
gerar mais valor do que a producéo;

+ a gestédo do conhecimento, ou seja, o esforco das organizacdes
para aplicarem novos sistemas de informacéao, a fim de, tirando
proveito do desenvolvimento dos seus recursos de dados e dos
seus recursos humanos, se tornarem mais eficazes;

+ a necessidade de educagéo e formacéo ao longo da vida, para
que as pessoas possam adaptar-se facilmente e adquirir novas
aptidées e conhecimento (Eurofound, op. cit.).

O Grupo de Alto Nivel nomeado pela Comissdo Europeia e
presidido por Wim Kok seleccionou a sociedade do conhecimento
como um dos cinco dominios politicos prioritarios e reclamou
medidas urgentes nesse campo. No seu relatério de revisao inter-
calar (Enfrentar o desafio — A estratégia de Lisboa para o cresci-
mento e o emprego, de Novembro de 2004), o grupo de peritos reco-
mendou o incentivo a aprendizagem ao longo da vida para todos
e a adaptacéo dos sistemas de educacéo e formacgéo a sociedade
do conhecimento. O investimento no capital humano revela-se
assim uma condicdo sine qua non para a competitividade no futuro.
O alargamento das oportunidades de formagéo melhorara o nivel
de empregabilidade dos trabalhadores, propiciando a emergéncia
de sistemas de emprego mais flexiveis e, por isso mesmo, mais
produtivos. No entanto, afigura-se indispenséavel estender as opor-
tunidades de formag&o e reconverséo até ao final das carreiras dos
trabalhadores, em vez de as reduzir a partir dos 50 anos.

Distribuicao horizontal das actividades ao longo da vida

Na maior parte das sociedades industriais tem-se verificado uma
tendéncia no sentido da diversificagé@o e da individualizagcdo das acti-
vidades de lazer e dos padrdes de formacédo. No passado, o ciclo
de vida das pessoas dividia-se, verticalmente, em educacéo,
trabalho e reforma. Essa perspectiva — profundamente enraizada
na mentalidade comum — ja nao corresponde ao percurso de vida
dos trabalhadores na sociedade actual. As transi¢cdes entre as
diversas etapas da vida tornaram-se mais complexas. A entrada no
mercado de trabalho e o seguimento de uma da carreira sao
frequentemente interrompidos por periodos de formacgéo profis-
sional ou licengas de maternidade/paternidade. A descontinuidade
devida a novas modalidades de emprego, como os contratos para
projectos de curta duragcéo, ou ao desemprego &, igualmente, uma
caracteristica cada vez mais predominante dos novos percursos de
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vida profissional (Eurofound, 2004). Em muitos paises é dificil esta-
belecer a distingao entre trabalhador por conta de outrem e traba-
Ihador independente. Acresce que a formagao profissional continua
se tornou, gradualmente, uma caracteristica comum da vida profis-
sional moderna.

De facto, é necessaria uma nova percepgao do percurso profis-
sional e de vida. No seu Livro Verde “Uma nova solidariedade
entre geragées face as mutagées demograficas”, a Comissao Euro-
peia conclui que, para “reencontrar a via do crescimento demogréfico”,
€ imperioso “inventar novas transi¢des entre as idades” e alterar “as
fronteiras (...) entre periodos de actividade e de inactividade”
(Comissao Europeia, 2004). No decurso da ultima década, muitos
membros da comunidade da investigacdo socioeconémica vém
propondo uma abordagem do ciclo de vida numa perspectiva hori-
zontal (ver figura abaixo) (Reday-Mulvey, 2005, p. 21).

Figura 1. Actividades ao longo dos ciclos de vida

Distribucao vertical das actividades Distribugdo horizontal das actividades

Familia, lazer, comunidade

Trabalho Trabalho

Educacao e formagao

Aprendizagem, formagao acadé-
mica e formagao profissional

Idade Idade '

Fonte: Reday-Mulvey, International Association for the Study of Insurance Economics [Associacao Internacional
de Estudos de Economia de Seguros] (Geneva Association [Associacéo de Genebra]); adaptada pelo
autor.

Para que a abordagem do ciclo de vida numa perspectiva hori-
zontal se torne pratica corrente, é necessario avancar significati-
vamente na aplicacdo e na coordenacao das politicas de emprego,
de familia, sociais e financeiras. Subsistem, porém, graves lacunas
no conhecimento dos novos percursos de vida profissional em
termos comparativos. Cada geragéo envelhece de maneira diferente.
E aquilo a que os soci6logos chamam “efeito de coorte”: cada
coorte ou geracao é influenciada pela sua propria historia. Por
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conseguinte, € muito pouco provavel que as criancas de hoje
venham a ter o mesmo tipo de ciclo de vida que os actuais adultos.
Assim, embora as expectativas sociais de formagéo no local de
trabalho estejam desajustadas, as mudancas seréo lentas, porque
a sociedade ainda esta organizada de acordo com os padrdes de
envelhecimento da geragéo anterior. Todas as geracdes se consi-
deram justificadamente diferentes da geracao anterior, mas planeiam
como se a geragdo seguinte devesse ser naturalmente uma sua
réplica (ver também Handy, 1995).

Estudos realizados pelas agéncias da UE de Bilbau (Agéncia Euro-
peia para a Seguranca e a Saude no Trabalho) e Dublim (Fundagéo
Europeia para a Melhoria das Condigcbes de Vida e de Trabalho)
indicam que a empregabilidade dos trabalhadores mais velhos
pode aumentar se houver melhoria da qualidade dos locais de
trabalho (°). Verificou-se que a reforma antecipada é muito mais
frequente entre os trabalhadores assalariados mais velhos com
empregos de baixa qualidade, em que as possibilidades de formacéao
sdo reduzidas, do que entre os que beneficiam de programas de
formacéo que se prolongam até ao final das suas carreiras.

Nos paises com economias gigantescas em desenvolvimento,
como a China, os respectivos governos estéo a tentar copiar a poli-
tica da UE em matéria de educacéo e formacédo profissionais.
Contudo, o receio de que os trabalhadores europeus altamente quali-
ficados possam perder o seu emprego em favor dos colegas dos
paises em desenvolvimento parece exagerado. Na sequéncia de
um estudo muito amplo (°), o McKinsey Global Institute sustenta
que apenas 10% a 13% dos actuais licenciados em engenharia e
trabalhadores altamente qualificados chineses estariam aptos a
exercer fungbes de alto nivel em empresas ocidentais, porquanto
a sua educacéo é ainda, em muitos casos, inadequada. Faltam-lhes
competéncias linguisticas e interculturais, e o nivel de penetracdo
da Internet nas zonas rurais € baixo. Ha também factores limitativos
de ordem geogréfica: em grandes paises como a China e a india,
muitos dos licenciados vivem longe dos aeroportos internacionais
e das infra-estruturas urbanas desenvolvidas (").

(°) Nos termos do n.° 1 do artigo 137.° do Tratado CE, “a Comunidade apoiara e comple-
tard a acgdo dos Estados-Membros” designadamente no dominio da “melhoria do
ambiente de trabalho”.

("°) The Economist, 7 de Outubro de 2006, p. 12.

(") No caso da india, as dificuldades prendem-se sobretudo com o ambito restrito das
empresas de alta tecnologia e com uma governacao mediocre: as infra-estruturas do

pais estéo proximas do colapso e o sistema educativo € manifestamente desequili-
brado. O desemprego de licenciados atinge 17% numa altura em que as tecnologias
de informacéo estdo em rapida expanséo.
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Menos formacao profissional para os trabalhadores

mais velhos

Nos paises da OCDE, a percentagem média dos trabalhadores que
em cada ano participam em acc¢des de formagéao profissional continua
custeadas pelos empregadores é de 26 %. Em média, cada partici-
pante recebe formacgéo durante cerca de 68 horas por ano (o que
corresponde aproximadamente a nove dias de trabalho). Em todos
esses paises, a frequéncia da formacgéo tende a diminuir com a
idade: a participagdo média dos trabalhadores com idade entre 56
€ 65 anos é de cerca de trés quartos da dos trabalhadores com idade
entre 36 e 45 anos (OCDE, 2003, pp. 240-241). Seja como for, 0 pais
em que existe mais formacgédo profissional continua (FPC) e que
detém a mais elevada taxa de participagéo € a Dinamarca, onde, anual-
mente, os trabalhadores tém acesso, em média, a 36 horas de FPC
a cargo do empregador. Em Franca, a lei confere a todos os traba-
Ihadores, desde 2004, o direito a uma média de 20 horas de formacéo
por ano ('?), obrigando também as empresas a manterem reservas
financeiras — de valor equivalente a, no minimo, 1,6 % dos salarios
— para esse efeito e a informarem as comissdes de trabalhadores sobre
0s objectivos dos varios programas de formagéo.

Nos Estados-Membros da UE, apenas 10,8 % dos trabalha-
dores e adultos nédo activos séo abrangidos pela aprendizagem ao
longo da vida em contextos formais, ndo formais ou informais, o que
esta bastante longe da meta de 12,5 % fixada pela UE para 2010.
Os Estados-Membros com melhor desempenho em matéria de
aprendizagem ao longo da vida séo a Finlandia, a Suécia, a Bélgica,
o Reino Unido e a Austria (ver, abaixo, figura 2). Nesses paises, entre
40 % e 56 % dos trabalhadores afirmaram ter recebido formagéo
remunerada no emprego. A Suica e a Noruega, que integram a EFTA,
apresentam também elevados niveis de formacao. Além disso, 15
% dos trabalhadores suicos pagam eles proprios algum tipo de
formacao. De acordo com o Quarto inquérito europeu sobre as condi-
¢bes de trabalho (Eurofound, 2007) (*®), a percentagem dos traba-
Ihadores da UE que receberam em 2005 pelo menos um tipo de
formag&o no emprego foi inferior a 30 %. Os niveis de formagao nao
aumentaram nos ultimos 10 anos. Registam-se, contudo, dife-
rencas substanciais entre os diversos paises. Os piores resultados
sao obtidos sobretudo por paises da Europa meridional e oriental:
em Espanha, na Grécia, na Hungria e em Portugal, a percentagem

(*?) Em principio, o exercicio do DIF (Droit individuel a la formation [Direito Individual a
Formacao]) depende da iniciativa dos trabalhadores, mas o empregador tem o dever
de promover os programas de formagao que se mostrem necessarios para os manter
aptos a executar as suas tarefas.

(") http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef0698.htm



Envelhecimento activo numa sociedade encanecida: formagao em todas as idades
Roger Hessel | 167

de trabalhadores abrangidos mal chega a 20 % e, na Bulgéria e na
Turquia, é de 10 %. As despesas com formacgédo continua repre-
sentam apenas 1 % a 2,2 % do total dos encargos salariais na UE.

Figura 2. Trabalhadores que receberam formacao, por pais (%)
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Fonte: Fourth European working conditions survey [Quarto inquérito europeu sobre as condigdes de
trabalho], Fundag&o Europeia para a Melhoria das Condictes de Vida e de Trabalho (2007), p. 49.

Giarini e Malitza (2003, pp. 9-10) defendem um sistema de inter-
ligacdo da aprendizagem e do trabalho, por meio do qual os traba-
Ihadores de muitos sectores alternariam entre a educacéo e o
trabalho. De acordo com a proposta, a populagéo activa ganharia
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créditos tanto pelos periodos produtivos como pelos nao produtivos
ao longo da vida, até a idade de 76 anos. A distincéo entre trabalho
e educacao desvanecer-se-ia, pois 0s correspondentes créditos
seriam cada vez mais intercambiaveis. O desempenho em ambos
os dominios seria avaliado e quantificado. Para além dos habituais
titulos e diplomas, seriam atribuidas “estrelas” pela progressao
académica continuada, podendo os créditos do trabalho ser trans-
feridos. Ao longo de uma vida de trabalho criativo e de educacéo,
uma pessoa normal acumularia créditos — mais de mil aos 76 anos,
se se tratasse de uma pessoa ambiciosa no plano académico —e
ser-lhe-ia atribuido um nimero de estrelas correspondente.

Terao os trabalhadores mais velhos maior dificuldade
em aprender?

Um aspecto importante relacionado com o envelhecimento e a
produtividade prende-se com a questdo de se saber se os traba-
Ihadores mais velhos tém ou ndo maior dificuldade em adquirir novas
competéncias. Sabe-se que as suas necessidades de educacgéo sao
diferentes das dos mais jovens. A formacgdo destinada aos traba-
Ihadores mais velhos tem de ser concebida de modo a tirar o
maximo proveito da sua experiéncia e conhecimentos, mesmo
quando lhes sdo apresentadas novas formas de pensar e de agir.
N&o ¢é facil medir a capacidade de aprendizagem. Em todo o caso,
o Internacional Adult Literacy Survey (IALS) [Inquérito Internacional
sobre a Literacia dos Adultos] ('*) € uma fonte importante de infor-
macdes acerca das relacdes entre a idade, a produtividade e a capa-
cidade de aprendizagem. O IALS sugere que as competéncias de
literacia melhoram com a pratica e definham se néo forem utilizadas:
0s periodos em que os trabalhadores se descomprometem em
relacéo a aprendizagem tendem a enfraquecer os habitos de apren-
dizagem. Frequentemente, eventuais decréscimos de motivacéo dos
trabalhadores mais velhos em relacao as actividades de formacao
sdo erradamente atribuidos a sua idade.

Os dados sugerem que, aparentemente, o potencial produtivo dos
mais velhos n&o é substancialmente reduzido pelo avanco da idade
em si mesmo (Warwick Institute, 2006; OCDE, 2006, p. 2). Os
trabalhadores cuja actividade se desenrola em ambiente de apren-
dizagem parecem estar muito menos sujeitos a reducéo da capa-

(") O International adult literacy survey (IALS) resultou de uma iniciativa de sete paises
e foi conduzido em 1994. O seu objectivo consistia na criacao de perfis de literacia
comparaveis independentemente da nacionalidade, lingua e cultura de cada individuo,
e 0s seus resultados constituem, em todo o mundo, a Unica fonte de dados compa-
rativos sobre a participagao na educagao e formacao de adultos.
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cidade que ai exercitam. A deterioracdo do desempenho pode
dever-se a obsolescéncia das competéncias ou a saturagdo, um feno-
meno que pode ocorrer em qualquer idade e que pode ser sanado
através de modalidades de formagéo adequadas ou da adaptagéo
das condicdes de trabalho. A capacidade de aprendizagem nao
depende da idade mas sim dos ambientes de trabalho por que se
passou ao longo da vida activa. Dai que a formagéao e a reciclagem
sejam factores importantes para a melhoria da empregabilidade dos
trabalhadores mais velhos.

Atendéncia para a reforma antecipada parece ter abrandado ou
desaparecido nos paises europeus. No entanto, a inversao dessa
tendéncia é altamente impopular: o retardamento da idade efectiva
da reforma — que, na UE, ronda actualmente os 60 anos — até a idade
normal legalmente fixada — 65 anos em vérios Estados-Membros
— gera uma enorme resisténcia. Ha indicios de que a formacao
continua no local de trabalho poderia encorajar os trabalhadores a
permanecerem mais tempo no mercado de trabalho.

Esta hip6tese é apoiada pela significativa correspondéncia entre
o nivel de educacéo e a idade da reforma. De acordo com o rela-
tério dinamarqués Os mais velhos e o mercado de trabalho, de
Janeiro de 2004, a taxa de emprego das pessoas com idade
compreendida entre 60 e 66 anos e formacao universitaria & de 52 %,
ao passo que apenas 16 % das pessoas da mesma faixa etaria que
interromperam os estudos apoés a escola primaria estéo ainda a traba-
Ihar (ver tabela abaixo). Esta disparidade aumenta com a idade.
Quanto maior for o nivel de educacéo de um dado individuo aos 50
e aos 55 anos, maiores séo as probabilidades de vir a prolongar a
sua actividade profissional.

Figura 3. Taxas de emprego por nivel de educacao
e por idade, na Dinamarca (%)

Anos 55-59 60-66 67-74
Ensino primario 58 16 4
Ensino secundario (10-12 anos de escolaridade) 75 30 5|
Formagao superior curta (12-14 anos) 81 37 13
Formag&o superior média (15-16 anos) 86 39 10
Formacao superior longa (17-18 anos) 91 52 19
Total 74 27 6

Fonte: Danmarks Statistik, Copenhaga, 2004 (Fundagao Europeia para a Melhoria das Condigtes de Vida
e de Trabalho, Boletim Informativo em linha, actualizacdo de noticias: Dinamarca).
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Em muitos paises, o aumento da flexibilidade das clausulas
contratuais relativas ao horéario de trabalho levou a criagéo de
contas individuais de tempo de trabalho. Nos Paises Baixos, por
exemplo, cerca de um quarto das grandes conveng¢des colectivas
prevé a possibilidade de se reservar tempo extra para fins relacio-
nados com a educacdo. Uma sondagem realizada junto de empre-
gadores da parte ocidental da Alemanha revelou que 11 % das
empresas que oferecem formag&o e instituiram o sistema de contas
de tempo de trabalho disponibilizam a opc¢do da utilizacédo do tempo
de trabalho acumulado para fins de formagao (OCDE, op. cit.,
pp. 265-266).

O papel dos parceiros sociais

O diélogo social, ou seja, a comunicacé&o entre 0s parceiros
sociais ('°), constitui um elemento decisivo das politicas de emprego
da UE. De acordo com o principio da subsidiariedade, as decisbtes
devem preferencialmente ser tomadas a nivel local e descentrali-
zado. Dada a sua proximidade com o ambiente de trabalho, os
parceiros sociais estdo mais bem posicionados para compreender
as necessidades especificas de empregadores e trabalhadores e
para conceber e aplicar estratégias adequadas de aprendizagem
ao longo da vida (*¢). No desenvolvimento da politica de emprego,
sa0 muitas vezes 0s parceiros sociais quem esta no nivel de inter-
vencgéao apropriado: quando chegam a solugbes comuns, a hipétese
de éxito é maior, pois o acordo recebe um apoio mais alargado (Welz,
2007). Quando se procura aumentar a sensibilizacéo para a apren-
dizagem no local de trabalho e para os seus beneficios, deve-se ter
em conta o papel dos parceiros sociais. As iniciativas eficazes de
educacao e formacao de adultos baseiam-se frequentemente em
parcerias entre empresas, sector publico, parceiros sociais e orga-
nizac¢des locais do terceiro sector, e centram-se em grupos-alvo espe-
cificos e nas respectivas necessidades de formagéo.

Quanto aos sindicatos, ha dados empiricos que demonstram que
os trabalhadores sindicalizados recebem mais forma¢édo do que
aqueles que nao o sdo. Os sindicatos podem melhorar os resultados
da formagdo promovendo sistematicamente locais de trabalho
propicios & aprendizagem, onde o potencial de aprendizagem dos
trabalhadores possa realizar-se mediante uma combinacéo eficaz
de aprendizagem formal, nao formal e informal (Comisséo Europeia,

(**) Ver definicdo no dicionario europeu de relacdes laborais da Eurofound, em:
www.eurofound.europa.eu.

(*®) Ver sitios Web dos parceiros sociais europeus, em:
www.etuc.org; www.unice.org; Www.ceep.org; www.ueapme.com
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Dion, 2006, p. 38). No entanto, em muitos casos também os sindi-
catos “envelhecem?”, ja que os seus membros se mantém filiados
mesmo depois de se reformarem, como acontece, por exemplo, em
Franca, na Alemanha, em Italia e em Espanha ('"). Segundo Tito
Boeri, economista da Universidade Bocconi, em Milao, os sindicatos
italianos tém mais so6cios na situacao de reformadas do que
membros ainda na vida activa (®). Nesses paises, portanto, os repre-
sentantes sindicais reformados devem estar cientes da necessidade
de promover os modernos locais de trabalho propicios a aprendi-
zagem, de que eles proprios provavelmente nao dispuseram durante
a sua carreira.

A UE apoia o papel dos parceiros sociais nos novos Estados-
Membros e nos paises candidatos ('°). Os seus conhecimentos séo
indispensaveis para a aplicagdo do acervo comunitario, ou seja, o
conjunto da legislacéo da UE. Contudo, nesses paises, 0s parceiros
sociais sdo bastante fracos, heterogéneos e fragmentarios. Na
Roménia e na Hungria, por exemplo, existem, respectivamente, cinco
e seis organizacbes nacionais de sindicatos. Os sindicatos bulgaros
e polacos continuam a caracterizar-se pelo seu dualismo (bipola-
rismo) (°). As negociagdes entre empresas e trabalhadores estéo
pouco desenvolvidas a nivel sectorial bipartido. Na Turquia, por
exemplo, a taxa de sindicalizacéo é de, aproximadamente, 7,5 %,
muito abaixo dos cerca de 42 % da UE no seu conjunto.

No caso da Finlandia, que constitui um exemplo de uma economia
altamente competitiva, o dialogo entre o Governo e as poderosas
organizacdes de empregadores e trabalhadores caracteriza-se por
um estilo consensual. Até ha 40 anos, a Finlandia era conhecida
essencialmente pelas suas florestas infindaveis e pelas industrias
do papel e da pastilha elastica. Actualmente, a Nokia detém 32%
do mercado global de telemoveis. A s6lida cultura de dialogo social
ndo constitui, evidentemente, um obstaculo a este sucesso. Por
conseguinte, os paises candidatos, bem como certos Estados-

(") Em Franca, os sindicatos criam syndicats des retraités, ou seja, sindicatos para os
seus membros reformados. Em Espanha, os trabalhadores reformados podem conti-
nuar a ser socios dos sindicatos, mas s6 podem participar nas negociagdes colec-
tivas na qualidade de consultores, sem direito a voto, e ndo podem ser designados
candidatos a eleigbes para 6rgéos representativos da administragéo publica.

("®) Financial Times, 12 de Novembro de 2003.

(") O artigo 137.° do Tratado CE determina, no seu n.° 1, que “a Comunidade apoiara e
completara a acg¢ao dos Estados-Membros” designadamente no dominio da “repre-
sentacéo e defesa colectiva dos interesses dos trabalhadores e das entidades patro-
nais, incluindo a co-gestao”.

(%) Comisséao Europeia, DG EMPL, Industrial relations in Europa — 2004 [Relagbes labo-
rais na Europa — 2004], p. 95.
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Membros da Europa Central e Oriental e alguns paises vizinhos, tém
de investir tempo e dinheiro no desenvolvimento de capacidades
que lhes permitam criar um quadro eficaz de dialogo social a nivel
local, regional e nacional. Em alguns dos novos Estados-Membros,
sO recentemente comecaram a surgir organizagoes de trabalhadores
bem estruturadas. Na Republica Checa e na Eslovaquia, por
exemplo, os tradicionais “conselhos de empresa” foram desman-
telados, por serem considerados uma “reliquia do socialismo” ou
por terem sido fortemente contestados pelos sindicatos locais.

No que respeita aos empregadores, ndo existe, nos paises da
Europa Central e Oriental, tradicao de negociacéo, dada a total reor-
ganizacdo das respectivas economias ap6s a queda dos regimes
comunistas. Enquanto, por parte dos sindicatos, ha muitas vezes
disposicao para entabular negociacdes colectivas, 0 mesmo néao
acontece por parte dos empregadores. Em algumas zonas rurais
da Turquia ainda ndo existem interlocutores que representem os
empregadores. Entretanto, na Republica Checa, na Eslovaquia e
na Polbnia, os governos prestam um consideravel apoio a criagéo
de organizagdes patronais.

Actualmente, o numero de empresas que se mostra pouco favo-
ravel a oferta de formacéo aos trabalhadores mais velhos € bastante
elevado. Muitas consideram “perdido” o tempo de formacéo, por
reduzir o tempo em que o trabalhador pode ser “produtivo”. Esta
opinido —embora aparentemente convincente — parece ser imedia-
tista: esta largamente comprovado que, quando as empresas
decidem investir em formacé@o adequada, adaptada individual-
mente e de qualidade, sdo compensadas pelos beneficios de
competéncias mais elevadas e pela consequente melhoria no
desempenho profissional (*'). A requalificacdo do pessoal implica,
naturalmente, custos, mas os custos da inac¢do sdo, na maior
parte dos casos, mais elevados.

Os parceiros sociais podem promover ambientes de aprendizagem
através da aplicagcdo de medidas relativas a organizagdo e aos
recursos humanos no quadro de uma gestdo moderna do factor
“‘idade”. Deverao ter em conta as caracteristicas dos trabalhadores
mais velhos e os seus historiais de educacgéo e aprendizagem: os
trabalhadores que néo estédo familiarizados com a aprendizagem
continua podem recear envolver-se na formacgao. Esses receios tém
de ser devidamente considerados, e as situa¢des de aprendizagem
competitivas devem ser evitadas. Tanto os empregadores como 0s

(3") Warwick Institute for Employment Research (University of Warwick);
Economix Research & Consulting Munich, op. cit., pp. 200-202.
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sindicatos devem apoiar medidas de formacgéo que levem em conta
o facto de o ritmo de aprendizagem variar consideravelmente de indi-
viduo para individuo. A aprendizagem a um ritmo proprio devia ser
incentivada.

As boas praticas no &mbito das iniciativas de aprendizagem
apoiadas em Tl devem ser fomentadas. Por exemplo, o programa
de aprendizagem electronica “i-AFIEL” (Innovative approaches for
full inclusion in eLearning — Abordagens inovadoras para uma
incluséo total na aprendizagem electronica) (%2), criado pela Comissao
Europeia no inicio de 2007 e executado por parceiros como o Insti-
tuto Europeu de Administragéo Publica (EIPA) e a Comunidade Valen-
ciana, em Espanha, estéa a utilizar servicos de Tl na aprendizagem
ao longo da vida direccionada para grupos sociais menos favore-
cidos (info-inclusao).

O sector das maquinas-ferramentas da Alemanha afirma que deve
grande parte do sucesso internacional que alcangou ao “ambiente
inovador” baseado na experiéncia e cimentado pela cooperacao entre
os trabalhadores mais velhos e os recém-contratados (Cedefop,
Dworschak et al., 2006). Os parceiros sociais devem difundir as boas
praticas sectoriais das equipas compostas por elementos de varios
grupos etarios. A transferéncia intergeracional de conhecimentos é
uma questéo fulcral para as empresas, ja que Ihes traz beneficios
concorrenciais. Sao necessarias mais iniciativas para incrementar
a sensibilizacao e o reconhecimento em relacao a diversidade da
mao-de-obra por parte das politicas de gestao.

Uma parte significativa dos custos da formacao é suportada
pelos empregadores. Por conseguinte, 0s parceiros sociais devem
pressionar os governos no sentido de estabelecerem deducgdes fiscais
de incentivo a aprendizagem ao longo da vida custeada pelos
particulares.

Por dltimo, o mercado da formacgdo profissional € bastante
complexo na maioria dos paises, a julgar pela sua capacidade de
colmatar a escassez de competéncias no mercado de trabalho. Os
parceiros sociais e outras partes interessadas ainda podem melhorar
bastante o controlo do desempenho dos organismos de formagéo.
Quanto melhor for a avaliacdo da qualidade dos programas de
formacgéo, mais certeza se tera de que a oferta de formacgéo garante
que os trabalhadores adquirirdo as aptiddes necessarias.

(%) Ver sitio Web, em: www.iafiel.gva.es
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Um quadro europeu reorientado: ajustar a oferta de
formacao e as necessidades do mercado de trabalho
Dado que a Europa se caracteriza por uma grande diversidade de
sistemas de formagéo, a Comisséo Europeia reconheceu a neces-
sidade do aumento da transparéncia das qualificagdes dos traba-
Ihadores, através da criacao do Quadro Europeu de Qualificagcbes
(QEQ) (*). O elemento central desse quadro consiste num conjunto
de oito niveis de referéncia que constituirao um ponto de refe-
réncia comum para as autoridades responsaveis pela educacao e
pela formacdo a nivel nacional e sectorial. Estes oito niveis
compreendem o leque total de qualificacdes, desde as obtidas no
final da escolaridade obrigatéria, as concedidas ao mais alto nivel
de estudos do ensino superior e da educagéo e formacao profissional.
A descricdo dos niveis de referéncia do QEQ baseia-se nos
resultados da aprendizagem no QEQ, definidos como os conheci-
mentos, o nivel de compreenséo e as aptiddes do estudante apos
concluséo do processo de aprendizagem. Estudos revelam que as
situacbes de aprendizagem tém de permitir aos estudantes mais
velhos fazer ligagdes com a experiéncia profissional anterior. A
formacéo deve ter em conta os interesses concretos dos traba-
Ihadores, para que o que foi aprendido possa ser utilizado em
trabalhos praticos de resolucdo de problemas. A incidéncia nos resul-
tados da aprendizagem reflecte uma mudanca assinalavel na forma
de conceptualizacdo e descri¢cdo da educacao, formacgao e apren-
dizagem. Esta mudanca de politica introduz uma linguagem comum
que permite comparar as qualificacbes de acordo com o0 seu
conteudo e o seu perfil e ndo com os métodos e processos de ensino.
Na reunido ministerial de Helsinquia de 5 de Dezembro de 2005,
0s ministros que tutelam a educacgéo e formagéo profissional (EFP),
0s parceiros sociais europeus e a Comisséo Europeia concluiram
que deveria ser dada maior atencdo a imagem, ao estatuto e a atrac-
tividade da EFP (**). Como mais um instrumento europeu que abre
caminho em direcgdo a um dominio europeu de EFP, o comunicado
de Helsinquia salienta o desenvolvimento de um Sistema Europeu
de Créditos em matéria de ensino e formacéo profissional (¥).

(**) Proposta de Recomendacao relativa a instituicdo do quadro europeu de qualificacbes
para a aprendizagem ao longo da vida (COM(2006) 479 final, de 5 de Setembro de
2006). Disponivel no sitio Web da Comisséo, em:
http://ec.europa.eu/education/policies/educ/eqf/index_en.html

(**) The Helsinki communiqué on enhanced European cooperation in VET [Comunicado
de Helsinquia sobre a cooperagédo europeia reforcada para o ensino e a formagéao profis-
sional]. Cf. sitio Web do Centro Europeu para o Desenvolvimento da Formagéo Profis-
sional (Cedefop), em: http://www.cedefop.europa.eu/index.asp? section=3&read=2198

(®*) http://ec.europa.eu/education/ecvt/index_en.html
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Dado que a educacéo e a formacgéo profissionais ndo se inserem
na competéncia exclusiva da Comunidade, a tarefa agora sera
melhorar a coordenacdo e aumentar a confianga entre as partes inte-
ressadas a nivel sectorial, nacional e europeu, e realizar os objec-
tivos dos processos de Copenhaga, Maastricht e Helsinquia.

Em aditamento ao debate relacionado com o Livro Verde —
Modernizar o direito do trabalho para enfrentar os desafios do
século XXI (Comissao Europeia, 2006), a Comissao Europeia
publicou, em Junho de 2007, a comunicagao Para a definigao de
principios comuns de flexiguranga (*¢), onde propde um conjunto de
principios comuns sobre como criar mais e melhores empregos. O
documento recomenda a abordagem alargada do que se entende
por flexiguranga, definindo-a como uma estratégia integrada que visa
aumentar, em simultaneo, a flexibilidade e a seguranca dos traba-
Ihadores e das empresas. A flexibilidade “n&o se restringe a dar maior
liberdade as empresas para contratar ou despedir pessoal’; tem mais
a ver com “transi¢cdes bem-sucedidas ao longo da vida”, como a tran-
sicdo entre a escola e 0 mundo profissional, entre postos de
trabalho, entre 0 desemprego e 0 emprego e entre a vida activa e
a reforma. A seguranca, por outro lado, representa “dotar as pessoas
das competéncias que lhes permitam progredir nas suas vidas
profissionais”. A Comisséo e os Estados-Membros chegaram a
consenso quanto ao facto de as politicas de flexiguranca poderem
ser aplicadas em torno de quatro componentes politicas. Uma
destas inclui “estratégias globais de aprendizagem ao longo da vida
para garantir a constante adaptabilidade e empregabilidade dos traba-
Ihadores” (¥"). Por outro lado, a OCDE define um grau elevado de
participacdo na aprendizagem ao longo da vida como elemento
essencial do conceito de flexiguranga (OCDE, Perspectivas do
Emprego — 2005). Resulta desta Comunicagao que as politicas de
flexiguranga abrangem as oportunidades de formacéo “para todos
os trabalhadores, especialmente os menos qualificados e os traba-
Ihadores mais velhos”.

O conceito de flexiguranga da Comisséo reconhece a necessi-
dade de os intervenientes no mercado de trabalho se tornarem mais
sensiveis as mudancas socioecondmicas numa época em que 0S
empregos vitalicios sdo uma utopia para a maioria da populagéo

(*) http://ec.europa.eu/employment_social/news/2007/jun/flexicurity_en.pdf

(3") Os trés aspectos politicos fundamentais do documento s&o os seguintes: modalidades
legais de contrato flexiveis e fiaveis, medidas activas e eficientes ao nivel do mercado
de trabalho (ALMP) e sistemas de seguranca social que incentivem a mobilidade no
mercado de trabalho e ajudem as pessoas a conjugar o trabalho e as responsabili-
dades da sua vida privada.
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activa. Porém, a aplicagcéo do conceito de flexiguranca e a obtencéo
de uma melhor adequacao entre as necessidades do mercado de
trabalho e a oferta de formagéao enfrentam varios desafios: a flexi-
guranca da origem a custos consideraveis e parece funcionar
apenas em Estados-providéncia desenvolvidos e com subsidios de
desemprego generosos, uma legislacdo relativa a protec¢ao do
emprego moderada e grande cobertura dos sindicatos. Os paises
com uma fragil cultura do didlogo social ou com taxas de sindica-
lizacao baixas parecem ter dificuldade em encontrar o equilibrio certo
entre os direitos e as obriga¢des, dando origem, assim, & interac¢ao
positiva entre flexibilidade e seguranca.

Conclusbes e perspectivas: formacgao
profissional em todas as idades

Com o envelhecimento da populacao activa, a aprendizagem ao
longo da vida assume uma importancia cada vez maior. A formacgéao
continua mantém vivo o espirito das pessoas e o seu grau de
empregabilidade elevado. O aumento do emprego entre os mais
velhos significa assumir uma perspectiva ao longo da vida sobre a
necessidade de formacéo profissional continua e garantir que a
formacao regular e personalizada se torna uma tradi¢éo para todas
as idades. A formacéo de trabalhadores com mais de 50 anos
pode aumentar a sua produtividade e adiar a sua saida do mercado
de trabalho. Os parceiros sociais desempenham um papel funda-
mental na promocao de locais de trabalho propicios a aprendi-
zagem, que libertem concretizam o potencial de aprendizagem
dos trabalhadores.

Independentemente da eventual tentativa por parte dos decisores
de promover o acesso a formagéo, as politicas de envelhecimento
activo ou a prética dos tempos de trabalho flexiveis, se a finalidade
for integrar os cidadaos mais velhos no mercado de trabalho, a inci-
déncia ndo deve limitar-se as coortes de cidadaos com mais de 50
anos de idade. Envelhecer de forma saudavel significa ser-se
activo e receber formagéo continua ao longo da vida. A adaptabi-
lidade profissional e a empregabilidade significam a requalificacéo
e o0 ajustamento das competéncias desde o inicio da carreira. As
politicas referidas s6 poderao ter éxito se forem acompanhadas por
medidas que aumentem a empregabilidade dos trabalhadores mais

(®) Arespeito das sugestdes sobre a produtividade dos trabalhadores mais velhos e corres-
pondentes politicas salariais, ver: OCDE, 2005, pp. 5-6 (op. cit.).
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velhos: é necesséaria uma politica holistica da gestédo da mudanca (*).

O factor idade reforca as desigualdades no acesso a formacao
continua, que dividem os trabalhadores assalariados segundo o grupo
socioprofissional a que pertencem, desde o inicio da vida activa. A
formacéo e os resultados de aprendizagem alcangados deverao ter
um impacto real nas carreiras: melhores ligagbes entre a formagéo
€ a progressao na carreira aumentariam, inquestionavelmente, a
apeténcia por formacdo em todas as idades. Essa perspectiva
supbe uma nova abordagem a aprendizagem ao longo da vida, que
contemple programas de formagéo para todas as idades em funcéo
dos niveis de qualificacao.

As medidas geralmente destinadas aos trabalhadores com mais
de 50 anos que negam a multiplicidade de estratégias, objectivos,
condicdes de emprego e, acima de tudo, as carreiras profissionais,
nao podem reduzir as desigualdades, podendo mesmo agrava-las.
A empregabilidade depende, essencialmente, do capital humano de
cada individuo. Paradoxalmente, os esfor¢os no sentido da mudanca
de atitude através da promocao de imagens positivas dos mais velhos
podem acabar por reforcar os estereotipos relacionados com a
idade. De cada vez que se diz que um trabalhador mais velho & mais
digno de confianca, espalha-se a mensagem de que os trabalha-
dores mais novos séo fiaveis. O Employers Forum on Age (EFA)
[Férum dos trabalhadores sobre a idade], uma rede das principais
organizacgdes patronais britanicas, esta a promover uma campanha
imparcial que defende que, a longo prazo, a discriminag¢éo dos traba-
Ihadores mais novos pode tornar-se o principal problema para os
empregadores (*).

E necessaria mais investigacdo sobre a aprendizagem perma-
nente pelos trabalhadores mais velhos e sobre 0 modo como os
varios sectores sao afectados pela evolugéo socioeconémica no
sentido de processos com grande exigéncia de conhecimentos. Os
problemas de emprego que os trabalhadores mais velhos enfrentam
tendem a intensificar-se a menos que sejam tomadas medidas
preventivas e desenvolvidos esforcos para criar politicas de recursos
humanos adequadas a idade. A formacao e outras politicas de
ambito profissional tém de se tornar neutras do ponto de vista da
idade, ou seja, tém de ser uma opg¢ao igualmente atractiva para os
trabalhadores mais novos, os de meia-idade e os experimentados.

(*) Ver sitio Web do EFA, em: http://www.efa.org.uk
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