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Prologo

En 2002, la Comisién Europea y los Ministros responsables de la formacion
profesional (FP) de 31 paises adoptaron la Declaracion de Copenhague, en la
que se destaca las contribuciones de la FP a los objetivos de Lisboa y se esta-
blece prioridades para reformar los sistemas de FP mejorando la cooperacion.
Cada dos afios se revisa los progresos de los Estados miembros en materia
de modernizacion de la FP y se ajusta las prioridades de las reformas.

Durante la Presidencia francesa de la Union Europea, se complet6 la tercera
revision del proceso de Copenhague; asi el Comunicado de Burdeos definio
nuevas orientaciones para el desarrollo de la FP. El Cedefop participa activa-
mente en este proceso valorando la situacion y los progresos de la FP en los
distintos paises y analizando comparativamente las politicas desarrolladas.

Entre las prioridades del Cedefop, figura el desarrollo de politicas europeas
de FP, aportando datos fehacientes que las fundamenten. La investigacion
pretende analizar y explicar las relaciones complejas entre la formacion y el
sistema socioecondmico. La investigacion tiene como meta desentrafiar estas
complejidades; comprender las causas y efectos con el fin de determinar los
instrumentos y estrategias mas eficaces y aceptables para resolver los desafios
a los que nos enfrentamos.

En su cuarto informe de investigacion sobre la FP, el Cedefop analiza en
profundidad el contexto socioecondmico que impulsa la renovacion de los
sistemas de FP, en particular, la necesidad de aumentar la competitividad
pese al envejecimiento de la poblacién, las demandas del mercado laboral y
la escasez de mano de obra cualificada, asi como la integracion del modelo
social europeo y las politicas econémicas. Se subraya el modo en que la FP
contribuye a impulsar un cambio positivo. Asimismo, desde la perspectiva de la
investigacion, se analiza criticamente las tendencias que rigen la modernizacion
de la FP, tales como los esfuerzos para mejorar su atractivo, la implantaciéon
de marcos de cualificaciones nacionales y europeos o la profesionalizacion de
los profesores y formadores de FP.

Espero sinceramente que este informe contribuya a desarrollar una cultura
de accibn politica, bien fundamentada, en el ambito de la FP.

Aviana Bulgarelli
Directora del Cedefop
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Introduccion

La modernizacién de la formacion profesional (FP) es el nacleo del cuarto
informe de investigacion sobre FP del Cedefop, en el que se proporciona 'y
discute resultados de investigacién que fundamenten el proceso de coope-
racion en este terreno, a través del cual se determina las prioridades que ha
de seguir la reforma de la FP en el marco del proceso de Lisboa (Comision
Europea, 2002). El informe se basa en las aportaciones de distintos inves-
tigadores (Cedefop, 2008a, 2009a y b), integrandolas y completandolas
con investigaciones adicionales, para asi documentar, debatir y analizar el
contexto socioeconémico y el proceso de reforma de la FP, basandonos
en los estudios mas recientes.

Las politicas de FP han de considerar las relaciones complejas y las
interdependencias que se establecen entre la formacion y el sistema so-
cioeconbémico. La investigacién tiene por mision analizar y explicar estas
relaciones y sus repercusiones. Asi, toda investigacién sélida debe esfor-
zarse por desentranar estas complejidades, mejorar el conocimiento de sus
causas Yy efectos, con objeto de determinar los instrumentos y estrategias
mas eficaces y aceptables para resolver determinados desafios. En este
sentido, la investigacion sobre la FP deberia aportar los fundamentos para
la accion politica y los procesos de decision.

Sin embargo, a menudo parece que no existe relacion alguna entre la
investigacion y las politicas desarrolladas. Suele hablarse de «desarrollos
politicos fundamentados», pero por lo genera se trata de una expresion
retorica, ya que tanto los responsables politicos como los investigadores
se rigen por sus propias prioridades y preocupaciones. El cuarto informe
de investigacion del Cedefop acerca de la «Modernizacion de la formacion
profesional» trata de subsanar esta carencia, aunando distintos estudios
con el fin de anticipar las prioridades politicas en materia de FP. Se publica
este informe poco después de que los Ministros de Educacion de la Union
Europea (UE) hayan renovado las prioridades politicas comunes en materia
de FP en el marco del proceso de Copenhague. Tras revisarse estas priori-
dades recientemente en el curso de la Presidencia francesa, el Comunicado
de Burdeos ha plasmado nuevas orientaciones (Comision Europea, 2008).
Hemos seleccionado los temas tratados en el informe tomando el proceso
de Copenhague como marco de reflexién.
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El informe ofrece al lector una panoramica de los condicionantes externos
que determinan la modernizacion de la FP, tales como la necesidad de au-
mentar la competitividad, el envejecimiento de la poblacion, las demandas del
mercado laboral , asi como la mejora de la cohesidn social y la reduccién de
la exclusién. Asimismo se explica en detalle las tendencias modernizadoras
de la FP, como por ejemplo, los esfuerzos por mejorar el atractivo de la FP,
el uso de marcos de cualificaciones, un cambio de paradigma pedagégico
que se basa en los resultados del aprendizaje, las funciones nuevas de
profesores y formadores de FP, asi como la renovacion de las practicas y
las politicas de informacién, asesoramiento y orientacion.

La finalidad de los informes del Cedefop sobre investigacion en materia de FP

El presente informe es el cuarto que publica el Cedefop desde 1998 (%) acerca de la investi-
gacion en materia de FP. Esta serie de informes pretende reflejar el estado de la investigacion
socioeconomica en materias relacionadas tanto con la FP como con el desarrollo de cualifi-
caciones y competencias en Europa, discutiendo los resultados y sus posibles repercusiones
para actuaciones politicas y futuras investigaciones. Por lo tanto, se pretende que los informes
de investigacion sean una herramienta para desarrollar actuaciones politicas fundamentadas.
Los informes destacan asimismo ciertas carencias en los analisis tedricos y empiricos actuales
y sugieren como corregirlas en futuras investigaciones.

(® Cedefop (1998); Cedefop, Tessaring (1999); Cedefop, Descy y Tessaring, 2001; 2005.




PRIMERA SECCION

Desafios para la
modernizacion de la
formacion profesional

1. La competitividad europea: la importancia
del capital humano

La competitividad es un estimulo para alcanzar metas econémicas, sociales
y ambientales, logrando que los ciudadanos gocen de una buena calidad
de vida. Depende de diversos factores y esta relacionada con el acervo
de conocimientos de cada pais, es decir, con su capital humano y social,
asi como con su capacidad de reforma e innovacién. Asi, el concepto de
“competitividad basada en el conocimiento” engloba la inversiéon en com-
petencias y conocimientos, la participacién en actividades formativas, asi
como los recursos asignados a la ciencia, la tecnologia y el I+D.

En este ambito, los paises europeos obtienen excelentes resultados en
comparacion, aunque no quepa afirmar lo mismo ni del conjunto de la Unién
Europea ni de todos sus Estados miembros. Las bajas cualificaciones de un
tercio de la poblacién europea (CINE 0-2) dificulta el rendimiento econdémico
y social. Aun asi, varios Estados miembros figuran entre las economias mas
cualificadas del mundo, a la par con otras economias de alta cualificacion
no europeas. La UE se sitla en una posicion intermedia en lo referente a
la inversion total en educacion, publica y privada, aunque algunos Estados
miembros figuren entre los paises méas avanzados. Aunque varios Esta-
dos miembros obtengan buenos resultados en los indicadores de ciencia,
tecnologia e 1+D, la UE en su conjunto se sitda por detrds de economias
de mayor nivel. La innovacién es un ambito en el que Europa aventaja a
Australia y Canada, pero va por detrds de Estados Unidos y Japdn.

Respecto al rendimiento econémico, valorado en funcién del crecimiento
econdémico y la productividad del trabajo, iguala a Estados Unidos y a otros
paises no europeos de alto nivel. El crecimiento del empleo en el conjunto
de la UE fue bastante escaso en 2006-2007, al igual que en paises no
comunitarios, como Estados Unidos, Japén y Corea. En cuanto a las tasas
de empleo y desempleo, la UE se sitla por detras de sus competidores, lo
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que sugiere una infrautilizacion importante de la poblacion activa.

A pesar de que algunos Estados miembros figuren entre las economias
del conocimiento mas competitivas del mundo, la heterogeneidad de la
UE reduce su competitividad en términos generales. Asimismo, quedan
muchas preguntas sin respuesta que requeririan estudios adicionales.
¢ Por qué algunos paises son mas competitivos que otros en el ambito de
la ensefanza, la formacién y las competencias? ¢ Qué relacion hay entre
la inversion en FP, el rendimiento econdmico y el empleo? Para contestar
estas preguntas, son precisos estudios comparativos entre paises y analisis
detallados de las situaciones nacionales. Ambos tipos de estudios habran
de valorar el entorno politico, social y econémico, analizando, de una parte,
las interacciones entre la ensefianza, la formacion y las competencias y, de
otra, los resultados econémicos, el empleo y las prestaciones sociales.

2. Presiones del mercado laboral sobre la FP

¢ Qué exigencias de modernizacion de la FP se derivan del mercado laboral?
Cabe distinguir cuatro tendencias principales: la situacion cada vez més
dificil de la juventud, la implantacion parcial del concepto de “flexiguridad”,
la insuficiencia de mano de obra en ciertas ocupaciones y la limitada mo-
vilidad geogréafica en la UE.

Aunque la situacion de los jovenes en el mercado laboral haya mejorado
en las ultimas décadas, a través de incrementos salariales y mayores tasas
de empleo, su excesiva exposicion al desempleo es un grave problema,
ya que ha seguido aumentando la disparidad entre jovenes y adultos. Al
mismo tiempo, un porcentaje notable de jévenes ni trabaja ni participa en
programas de educacion o formacion; asi, en 20086, el 18,6 % de los jovenes
de 20 a 24 afos en la UE estaban desempleados. Asimismo, la calidad del
empleo preocupa a los jovenes que tienen un puesto de trabajo. En la UE
va en aumento la proporcion de jévenes con contrato temporal o a tiempo
parcial, a menudo no por propia voluntad. Junto al desempleo juvenil, la
FP ha de afrontar nuevos retos para acrecentar la calidad y la seguridad
en el empleo respaldando a los trabajadores que ocupan involuntariamente
un puesto temporal o a tiempo parcial. Para evitar que los jovenes queden
atrapados durante afos en una situacion en la que ni tienen trabajo ni
acceso a una ensefianza o formacion, la actuacién politica y la oferta de
formacién habran de ofrecer respuestas adecuadas.
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La “flexiguridad” promueve una organizacion flexible del trabajo y de
las relaciones laborales, al tiempo que garantiza al trabajador buenas
perspectivas de empleo y desarrollo profesional. El analisis de varios in-
dicadores demuestra que la flexibilidad ha aumentado efectivamente, no
asi la seguridad. En las dos ultimas décadas, los mercados laborales de
la Union Europea se han flexibilizado a través de contratos temporales,
jornadas y turnos laborales variables, una adaptacion de la organizacion
del trabajo — incluyendo la formacion con objeto de que los trabajadores
consigan adaptarse a una organizacion flexible del trabajo (diagrama 1)— y
el recorte de la legislacion en materia de proteccion laboral. Sin embargo,
esta mayor flexibilidad del mercado laboral no se ha visto acompafiada de
mayor seguridad en el empleo y la renta (como demuestra la reduccion de
las tasas de sustitucion de la prestacion por desempleo; Eurofound, 2008).
Asimismo cabe interpretar la reduccidn del gasto publico en politicas de
empleo activas como una menor implicaciéon de las autoridades publicas
en el fomento de la seguridad en el puesto de trabajo y del empleo. Para
que la flexiguridad sea una realidad — considerando los progresos ya

Diagrama 1. La organizacion del trabajo y la oferta formativa
empresarial: EU-27, 2005

% de trabajadores que han recibido formacion proporcionada por la empresa

40 A1: Autonomia en el orden
35 1 — _ de tareas

] — A2: Autonomia en los
30 - métodos de trabajo

RT: Rotacion de tareas
251 — T.  Trabajo en equipo
20 | NC: Normas de calidad a
cumplir

15 1 TC: Tareas complejas
10 4
5 4

M M A2 A2 RT RT T T NC NG TC TC
No Si No Si No Si No Si No Si No Si

Como interpretar el grafico: por ejemplo, las dos primeras barras indican que el porcentaje de trabajadores que
participan en los programas de formacion ofertados por el empresariado oscila entre el 23 % en empresas con
sistemas de trabajo tradicionales y tailoristas (empresas sefialadas con un «no») y el 35 % en empresas con
una organizacion del trabajo flexible (empresas sefialadas con un «si»).

Fuente: Comision Europea, 2007, p 155

9
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realizados en materia de flexibilidad—, el objetivo habr4 de ser ahora
fomentar la seguridad en el empleo. La educacion en general y la FP en
particular no deben tener como Unica mision la adaptacion del trabajador
a procesos flexibles o la adquisicidbn de competencias transversales, como
la ejecucion de multiples tareas, la autonomia, la capacidad de decision y
la responsabilidad, sino que han de fomentar también la seguridad en el
empleo respaldando a los trabajadores para que asuman con confianza y
seguridad transiciones profesionales reiteradas.

Las dificultades para contratar personal en determinadas ocupaciones (')
indican que la carencia de ciertas competencias y cualificaciones se agravo
en términos generales desde 2005, aunque se estabilizara en 2007-2008.
En la mayoria de los paises —o cuando menos en algunos— es notoria la
persistente escasez de personal cualificado en algunos perfiles laborales,
tales como especialistas en tecnologias de la informacion y la comunica-
cion (TIC) y, en menor medida, administradores de empresas, educadores,
profesionales sanitarios, personal de hosteleria y restauracién, trabajadores
cualificados de la construccion y trabajadores, técnicos y supervisores de
electricidad y electronica. Ademas de la escasez cuantitativa de personal
cualificado en ciertas ocupaciones, van emergiendo carencias cualitativas
vinculadas al creciente interés de los empresarios por las habilidades
interpersonales, como el trabajo en equipo, la comunicacién personal, la
iniciativa, la creatividad, el espiritu emprendedor, el liderazgo y la capacidad
de gestidn, presentacion y aprendizaje. La escasez de personal cualificado
puede obligar a las empresas a modificar su nivel de exigencia y a optar por
tecnologias que no requieran una utilizacion intensa de las competencias
(con el riesgo de una pérdida de habilidades por parte de los trabajadores),
lo que puede traducirse en sueldos reducidos, una ineficaz organizacion
del trabajo y escasa productividad, ademas de afectar negativamente al
sistema productivo y comercial (Cedefop, Strietska-llina, 2008). Las politicas
de educacion, FP y empleo han de estar atentas a la escasez de personal
cualificado, no sélo con el fin de aumentar la proporcién de personas que
reunan los perfiles profesionales demandados, sino para que las formacio-
nes favorezcan una combinacion adecuada de competencias profesionales
especificas y habilidades interpersonales.

Unos 50 afios después de la creaciéon de la Comunidad Europea, la
movilidad geogréfica entre Estados miembros sigue siendo escasa, pese

(") La tasa de empleos vacantes aumenté un 40 % por término medio entre 2005 y 2008.
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a tratarse de un principio fundamental de la Unién, al que se otorga una
notable importancia politica. De hecho, el porcentaje de nacionales de la
UE que residen en otro Estado miembro sigue siendo marginal, algo menos
del 2 % de la poblacién activa en 2005 (Cedefop, Ward, 2008). Por otra
parte, la afluencia anual de inmigrantes de terceros paises —muchos de
ellos con bajas cualificaciones (un 43,4 %; ibidem)— ha ido en aumento
desde la década de 1990. Las escasas competencias de una parte de los
inmigrantes, entre otros factores, les lleva a ocupar una situacién desfavo-
recida en el mercado laboral y en la sociedad, dificultando su integracion
social. Aunque se hayan adoptado diversas politicas para fomentar la
movilidad intracomunitaria, algunas especialmente dirigidas a la FP, se
requiere mayores esfuerzos. Tanto las iniciativas de formaciéon como la FP
se integran en las actuaciones encaminadas a que la inmigracién sea un
activo y un éxito (véase también el capitulo 5).

3. Tendencias demograficas e implicaciones para
la FP

Es bien sabido que la poblacién europea esta envejeciendo. La poblacién
mayor de 65 afios habrd aumentado notablemente en 2030, mientras
que la poblacién joven tiende a disminuir. Ello llevara a una reduccién de
la poblacién activa y del nimero de personas empleadas, asi como a un
aumento de la tasa de dependencia de las personas mayores. En 2010
habra 26 personas mayores de 65 afios por cada 100 personas en edad
econdmicamente activa; en 2030, seran ya 40. La estructura demografica
de las personas empleadas también se modificara, al aumentar sustancial-
mente los denominados «trabajadores de edad» y las personas mayores
que continten trabajando pasada la edad de jubilacién, mientras disminuye
el nimero de personas que accedan por primera vez al mercado de trabajo.
Estos cambios demogréficos tendran consecuencias para la FP inicial y
continua (FPl'y FPC).

Hacia 2030 se estima que el descenso demografico de los jovenes
originara una disminucién del total de alumnos y graduados de FPI de un
17,6 % en el CINE 3 y de un 12 % en el CINE 5 (Cedefop, 2008b). Ello inci-
dird negativamente en la demanda de profesores y formadores en la FPI,
con un descenso del 15 % en el CINE 3 que afectara tanto a los colegios,

1
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instituciones, politicas y sistemas de FPI, como a los mercados de trabajo.
Ante el descenso del nUmero de estudiantes en la FPI, en el conjunto de la
UE y en 11 Estados miembros en particular, se teme una insuficiencia de
cualificaciones en el mercado de trabajo en 2020 y 2030, que podria ser
mas acentuada en Polonia, Rumania, Eslovaquia y Suecia. Sin embargo,
la participacion en la FPI no s6lo depende de la proporcion demografica
de los jovenes, sino también de las preferencias de éstos y de sus proge-
nitores, asi como de las politicas educativas, la duracion de la ensefianza
obligatoria, los planes de estudios nacionales, las tendencias migratorias
y la integracion de personas con necesidades especiales en la ensefianza
general. Por consiguiente, el interés que susciten los itinerarios de FP sera
primordial para compensar los efectos del cambio demografico sobre el
numero de alumnos de la FPly la escasez eventual de recursos humanos
en el mercado laboral (véase el capitulo 6 sobre el atractivo de la FP).

En todos los Estados miembros, preocupan las consecuencias socioeco-
ndémicas de las politicas de jubilacién que han venido aplicandose desde la
década de 1980. En los paises industrializados, la reforma de las pensiones
y las medidas de salud laboral son politicas fundamentales para mantener a
los trabajadores activos cuando menos hasta la edad de jubilacion obligatoria.
Aunque se reconozca que estas politicas no bastan para prolongar la vida
laboral, el concepto de “envejecimiento activo” sigue siendo poco conocido
(lmarinen, 2006, p. 51). La FPC deberia ser un pilar de toda politica de
envejecimiento activo que promueva tanto la participacién sostenible como
la prolongacion de la vida laboral (OCDE, 2006a, pp. 74-75). Sin embargo,
todo indica que la FPC no esta plenamente integrada todavia en los instru-
mentos que promueven el envejecimiento activo. El debate actual sobre la
formacion permanente se centra primordialmente en la empleabilidad de
los adultos de mediana edad y no tanto en la vejez; del mismo modo, las
préacticas y politicas actuales en materia de formacién no concuerdan con el
envejecimiento de una parte sustancial de la poblacion. Existe una relacién
proporcional entre la participacién en la formacién profesional continua
(FPC) y la edad de las personas, como demuestran los resultados de la
Ultima encuesta europea de formacién continua en la empresa (Eurostat,
2008). Sin embargo, en términos generales, no parece existir una relacion
clara entre el envejecimiento demografico de un pais y su nivel de partici-
pacion en la FPC. Asi, los Estados miembros meridionales mas afectados
por el envejecimiento son menos activos en FPC y viceversa. Los Estados
miembros septentrionales se ven menos afectados por el envejecimiento,
pero su oferta de FPC suele ser mayor.
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Los incentivos econdmicos y las normativas en materia de seguridad
social son algunos de los factores determinantes a la hora de estimular la
participacion de los trabajadores mayores en el mercado laboral, pero tam-
bién es primordial ofrecerles buenas oportunidades de empleo y condiciones
optimas de trabajo y formacion. Por lo tanto, las politicas destinadas a frenar
la salida del mercado laboral han de cumplir un doble objetivo: por un lado,
eliminar las barreras que impiden prolongar la vida laboral de las personas
mayores, al tiempo que se les ofrecen mas y mejores oportunidades de
empleo, por otro, promover su empleabilidad a largo plazo brindandoles
oportunidades para adquirir o actualizar competencias. Estas politicas no
deberian considerar a los trabajadores mayores como una mano de obra
deficiente, sino como un recurso, subrayando, reconociendo y valorando
aspectos tan positivos como la experiencia, en lugar de hacer hincapié en
la decadencia fisica y en otras limitaciones, como hacen las politicas de
salud laboral (Cedefop, Tikkanen, 2009).

Entre las razones para una baja tasa laboral de los trabajadores mayo-
res se encuentran los estereotipos negativos que pesan sobre la edad y
su relacion con el rendimiento. Sin embargo, esos estereotipos no se ven
respaldados por estudios empiricos, pues éstos concluyen que las Unicas
actividades que se ven mermadas con la edad son aquellas que exigen un
rapido procesamiento de informacién o una intensa actividad fisica. En lo
demas, o bien no incide la edad o bien se puede equilibrar con estrategias
compensadoras y con la experiencia. Por otra parte, la edad es beneficio-
sa para ciertas actividades, puesto que el rendimiento aumenta gracias a
la experiencia. El temor a que el envejecimiento de la poblacion frene la
innovacion, obstaculice la adopcién de nuevas tecnologias y reduzca la
inversion a largo plazo en educacién e I+D tampoco se sustenta en pruebas
empiricas. Asi, los estudios realizados coinciden en que el mito del traba-
jador caro e improductivo tiene poco fundamento. Sin embargo, teniendo
en cuenta los rapidos cambios que experimentan los mercados laborales,
la organizacién del trabajo y las tecnologias, asi como la prolongacién de
la vida laboral, la FPC es mas que nunca una inversion rentable y funda-
mental, en particular en el caso de los trabajadores mayores, para evitar la
obsolescencia de competencias y potenciar la capacidad de innovacion y la
productividad (véase también el capitulo 4 sobre el rendimiento econémico
de las empresas).

La propia FPC ha de adaptarse a las necesidades y capacidades de
los trabajadores mayores, particularmente en los métodos de ensenanza.
En este terreno es necesario estudiar en profundidad la relacion entre el
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envejecimiento, el trabajo y la formacion, asi como el papel de métodos de
ensefianza andragdgicos especificos, para que la FPC responda mejor a las
necesidades de los trabajadores mayores. En el lugar de trabajo, la FPC,
incluyendo sus formas mas informales, deberia integrarse en las estrategias
organizativas que fomentan el rendimiento de los trabajadores de todas las
edades, promoviendo el aprendizaje intergeneracional y divulgando también
la experiencia que poseen los trabajadores de mayor edad y que podria
perderse con su marcha. Podrian organizarse campafias de sensibilizacion
para desbaratar los prejuicios que se refieren a la edad y promover una
gestion positiva del envejecimiento. Por (ltimo, la satisfaccion en el trabajo
contribuye también a prolongar la vida laboral y, por consiguiente, el em-
presariado ha de considerar los deseos, expectativas y experiencias de los
trabajadores mayores en el terreno laboral. Los mecanismos de flexibilidad
laboral, como la jornada a tiempo parcial, el horario flexible y el autoempleo,
se integran en una buena estrategia para prolongar la vida laboral.

Las pautas de envejecimiento, sus repercusiones sobre el empleo y la FP
no son en absoluto uniformes en todos los paises y, por consiguiente, requie-
ren respuestas politicas nacionales. No obstante, para abordar con eficacia
los cambios demograficos que se avecinan en la proxima década, la FP ha
de responder a tres retos fundamentales. Primero, tanto las politicas como
la oferta de FPI han de adaptarse a la posibilidad de un menor nimero de
estudiantes en el futuro. Ademas, en términos de competencias, la FPI debe
acomodarse a la situacién generada tanto por la prolongacién de la vida laboral
como por los rapidos cambios en la demanda de competencias. Ademas de
aptitudes propias de una ocupacion, es preciso facilitar también la adquisicion
de competencias generales que favorezcan el aprendizaje a lo largo de la
vida. Segundo, debe plantearse la FPC desde una perspectiva de aprendizaje
permanente, a fin de que las competencias no queden obsoletas. Una FPC
atenta a la edad debe ajustar el contenido y las técnicas de formacién a las
preferencias de aprendizaje de las personas mayores. Asimismo, es preciso
reducir los obstaculos anadidos a la participacion en el mercado de trabajo, la
formacion y el aprendizaje. El tercer reto guarda relacion con las interdependen-
cias entre los sistemas, las instituciones y las practicas de FPl y FPC. El paso
a una economia del conocimiento exige desplazar la atencién de la formacion
inicial a la formacion continua. En consecuencia, los profesores y formadores
han de ser capaces de compartir sus conocimientos y desarrollar la FP en
multiples contextos. La mejora de la cualificacién de profesores y formadores
es otra derivacion del envejecimiento demogréfico (véase también el capitulo
8 sobre la profesionalizacion de los profesores y formadores de FP).
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4. La influencia de la FP en el rendimiento
economico de las empresas

La formacién es fundamental para el rendimiento econémico de las empresas,
como concluyen numerosos estudios sobre las contribuciones de la formacién
a la capacidad de innovacion, el crecimiento y la productividad empresariales.
La formacion refuerza los conocimientos y competencias del personal, lo cual
es un factor de innovacion de procesos y productos (2); asimismo, mejora las
perspectivas de supervivencia y crecimiento de las empresas (°). Por ultimo,
la formacién permite a trabajadores y directivos adoptar nuevas técnicas de
produccion y gestion, lo cual potencia la productividad (*). Para hacerse una
idea del impacto, si el porcentaje de empleados en formacion aumentase un
punto porcentual, la productividad creceria en torno al 0,8 %. Sin embargo, la
incidencia positiva, no es uniforme sino que depende del tipo y del contenido de
la formacion, de las caracteristicas del alumno y del modo en que se integren
las préacticas y politicas de formacion en la estrategia empresarial.

A pesar de estos datos positivos, un 40 % de las empresas de la UE no
ofrece a sus trabajadores ningln tipo de formacién (Eurostat, encuestas
de formacion profesional continua [CVTS] 1, 2 y 3). Como justificacién, se
aduce que cuando se necesita personal con determinadas competencias,
ello puede suplirse con una contratacion; se menciona también la falta de
tiempo y el coste de la formacién. El tamafio y la antigliedad de la empresa
también inciden, puesto que tanto las pequenas empresas como las em-
presas mas jovenes proporcionan menos formacion. Las empresas recién
creadas tratan sobre todo de sobrevivir. Lo mismo sucede con las pequenas
empresas.

Respecto a las posibles repercusiones politicas de estos estudios, cuan-
do el mercado no ofrece incentivos suficientes para estimular la oferta de
formacion, la intervencion publica puede estimular eficazmente la inversion
de las empresas en formacion. Para ello, los Estados pueden optar por un
sistema de cofinanciacion o bien estimular la oferta de formacion en em-
presas informando de los beneficios econdmicos y de otras repercusiones
positivas Asimismo, se puede apoyar a las pequefias empresas en materia
de consultoria, ejecucion y gestion de sus actividades de formacion.

(2) Blundell y otros (1999); Ng y Li (2003); Brunello y Gambarotto (2007).

(3) Collier y otros, 2005; Fraser y otros, 2002.

(%) Black y Lynch, 2001; Dearden y otros, 2000, 2006; Lee, 2004; Zwick, 2005, 2006; Almeida y
Carneiro, 2006; Liu y Batt, 2007.
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En el ambito de la investigacion, los estudios que analizan las apor-
taciones de la formacién a las empresas han de desarrollar en el futuro
marcos tedricos que formulen una vision global del rendimiento que reporta
la inversién en formacion, inclusive el modo de repartir la productividad
adicional y sus efectos sobre la rentabilidad, la distribucién salarial y la
competencia en el mercado. Todavia no se han realizado estudios que
analicen en profundidad los beneficios especificos que la formacion puede
aportar a las empresas, en particular aquellos que no son de naturaleza
econdmica. Entre las contribuciones de caracter social, podria mencionarse
una mejor gestion del estrés, mayor motivacion, compromiso y satisfaccion
con el trabajo, reduccién del absentismo y de la rotacién de trabajadores,
y mayor seguridad y salud laboral.

5. Fomentar la Europa social: el papel de la
educacion y la FP

No se ha analizado en profundidad las contribuciones especificas de la FP
a la integracién y la cohesion social. Sin embargo, la FP desempefia una
funcién significativa, al aumentar o reducir los efectos de la herencia social,
al orientarse hacia formas de integracibn mas amplias que el mero empleo,
al fomentar valores civicos y contribuir a la lucha contra desigualdades
en materia de competencias y cualificaciones. Todas estas aportaciones
especificas de la FP contribuyen al desarrollo de modelos concomitantes
de crecimiento econémico y cohesion social.

La FP contribuye de manera importante a aumentar y mantener la parti-
cipacion en el mercado de trabajo, aunque ello pueda considerarse como
una forma parcial de integracién social. En la lucha contra la exclusion, seria
reductor otorgar una primacia excesiva al empleo, pues no se valoraria
suficientemente la naturaleza multidimensional de este fenbmeno. Dado
que la exclusion suele afectar al capital econdmico, social y cultural de las
personas, no parece que los modelos de FP encaminados Unicamente hacia
el empleo permitan por si solos combatir la exclusion social. La socializaciéon
profesional —el sentido de pertenecer a una comunidad profesional — y la
transmision de valores civicos a través de la FP aportan una contribuciéon que
va mas alla de la mera integracién laboral. Asimismo, cuando los programas
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de FP tomen en consideracioén las particularidades de los participantes,
tales como la situacion en el mercado laboral, la pertenencia a una minoria,
las caracteristicas familiares o la discapacidad, no deben olvidar que no
todos los miembros de estos grupos se hallan en situacion de exclusion, si
se observa su situacion «real» (por ejemplo, su renta o capital social). El
hecho de plantear una FP que se dirija a grupos especificos puede frenar
la participacion de quienes no encajan en determinados perfiles aunque
sufran algun tipo de exclusién. Ademas, incluso los grupos aparentemente
homogéneos de personas socialmente excluidas son en realidad hetero-
géneos en materia de competencias y necesidades de cualificacion. Los
programas de FP dirigidos a grupos especificos parecen menos eficaces
para combatir la exclusion que aquellos que estan disefiados para responder
a las necesidades especificas de los educandos, mediante el uso de grupos
focales y otras técnicas que fomenten su participacion activa. Por ultimo, el
hecho de plantear programas de FP para grupos especificos en lugar de
fomentar su integracion en la FP de caracter general es de por si un factor
de segregacion social. La adaptacion de la formacion a las competencias,
a las necesidades de formacion y las capacidades de aprendizaje, en con-
traposicion a los enfoques que se centran en las caracteristicas sociales,
resulta probablemente una opcién mas provechosa para modernizar la FP
(Cedefop, Preston y Green, 2008).

A pesar de que la cohesion social lleve consigo comunidades fuertes, bajas
tasas de delincuencia y otras ventajas sociales para el individuo, también
requiere cooperacion y solidaridad entre comunidades y grupos sociales,
asi como una relativa equidad, instituciones sociales fuertes y actitudes
sociales como la confianza y la tolerancia. La educacion tiene correlacion,
directa o indirecta, con varios indicadores de cohesion social, tales como el
compromiso civico y social, el grado de satisfaccién con la vida, la reduc-
cién de la delincuencia, la estabilidad politica y la democratizacion (%). Sin
embargo, la clave de la cohesion social no radica unicamente en el nivel
de educacion de una sociedad determinada; la equidad educativa también
incide en la confianza y en la cooperacion civica (Cedefop; Green y otros,
2004) (Diagrama 2). Aunque los sistemas sociales puedan albergar cierta
desigualdad educativa sin perder cohesién, por encima de un cierto nivel
se degradan las libertades politicas y civiles y aumenta la agitacién social
(Green y otros, 2006). Si la FP contribuye a mejorar la igualdad educativa,
con el tiempo también contribuira a aumentar la cohesién social. Los re-

(5) OCDE, 2006b; McMahon, 1999; Campbell, 2006.
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sultados iniciales de la investigacion indican que asi podria ser, pero esta
conclusién requiere un estudio méas en profundidad (Cedefop, Preston y
Green, 2008).

La eleccion de itinerarios profesionales y mas concretamente de ocupa-
ciones especificas es un factor de reproduccion social. Se ha entendido la
FP como una orientacion educativa que tradicionalmente encamina a los
alumnos hacia los niveles bajos e intermedios de la estructura ocupacional.
No obstante, la educacién y la FP pueden contribuir también a la movilidad
social, moderando las repercusiones de la herencia social y mejorando asi
las opciones de movilidad ocupacional entre clases sociales. Los sistemas
educativos integrales, que bien retrasan el encauzamiento hacia itinerarios
educativos o profesionales, bien evitan una excesiva competencia en el
mercado entre instituciones educativas, promoviendo la selectividad a través
de la diferenciacion y la diversidad escolar, fomentan la igualdad educativa
y la movilidad social a través de la educacion (6).

En Europa, el modelo socialdemécrata nérdico es coherente con los
objetivos de Lisboa por cuanto consigue altos niveles de productividad,
empleo y renta, e igualdad educativa, una buena proteccién social y un
alto grado de cohesion social. Los paises nordicos regulan en general la
educacion, organizada en el nivel local, dentro de un marco gubernamental
central que establece «objetivos» comunes. La igualdad es un principio
social importante sobre el que se asienta el modelo de cohesion social. La
ensefianza obligatoria esta organizada en un sistema Unico de colegios
de primaria y secundaria en el que prevalecen los planes de estudios
amplios en la tradicién del conocimiento enciclopédico. La ensefianza
post-obligatoria cuenta con financiacion publica y los interlocutores so-
ciales participan activamente en la gobernanza de la FP. La educacion y
formacion de adultos es mas preponderante en los paises nérdicos que en
cualquier otra regién y cuenta con el respaldo de los interlocutores sociales
y el Estado, con una financiacion estatal importante, especialmente para
las personas con menor nivel educativo y para los desempleados. En la
dimension de inclusion social, la FP considera las necesidades de los grupos
con necesidades especificas con el fin de que todo el mundo alcance un
nivel minimo elevado de ensenanza y formacion. La formacién financiada
por la empresa también alcanza niveles comparativamente elevados. Por
ultimo, la participacion en iniciativas de educacion y formacién para adultos

() Cedefop, Tsakarissianos, 2008; Green y otros, 2006.
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Diagrama 2. Efectos de la formacion en la cohesién social

Estructuras del mercado laboral: densidad sindical, convenio
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Fuente: Adaptado de Green y otros, 2006, p. 54. Las flechas punteadas indican una posible causalidad inversa
simultanea.

esta mejor distribuida entre la poblacioén que en otras partes de Europa y
alcanza tasas elevadas entre los adultos menos cualificados y de mayor
edad. El resultado de este modelo nérdico es un bajo nivel de desigualdad
en la distribucion de competencias, tanto entre los adultos como entre los
jovenes. Al compararlo con otros modelos europeos, destacan tres facto-
res fundamentales a la hora de alcanzar buenos resultados econémicos y
sociales: la oferta general de competencias orientadas hacia el mercado
laboral, la distribucién de dichas competencias entre la poblacion y la tasa
de participacién en actividades de educacion de adultos. Es probable que
el nivel general de competencias de la poblacion contribuya a una elevada
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productividad laboral global. La distribucidén de estas competencias reduce
el nivel de desigualdad de renta y condicién social entre los trabajadores y
esto, unido a los efectos redistributivos de los sistemas de proteccion social,
aumenta la cohesion social. Por ultimo, la alta participacion de las personas
adultas en actividades de formacion, especialmente a través de politicas
de empleo activas, contribuye a elevar las tasas de empleo y a aumentar
la cohesion social a través de la integracion social (Green y otros, 2006).



SEGUNDA SECCION

Tendencias en la
modernizacion de la
formacion profesional

6. Mejorar la imagen y el atractivo de la FP

Tras analizar los indicadores que se refieren al atractivo de la FP en la Unién
Europea, el balance es negativo. Los estudiantes no muestran un interés
particular por la FP en el nivel terciario y el atractivo general de la FP para
las empresas es limitado. Aun asi, la FP registra una alta participacion en
el nivel secundario y su imagen publica suele ser buena.

En el marco del proceso de Copenhague, los comunicados de Maas-
tricht, Helsinki y Burdeos (Comision Europea, 2004; 2006; 2008) sefialan
que la clave para incrementar la participacion en la FP radica en potenciar
su atractivo. La FP no sélo proporciona cualificaciones técnicas y profesio-
nales demandadas en el mercado laboral, sino que contribuye de manera
fundamental a los objetivos de Lisboa, al ofrecer cualificaciones a quienes
de otro modo no habrian recibido ninguna ensefianza o formacion una vez
rebasada la edad de escolaridad obligatoria.

El atractivo es el resultado de un proceso acumulativo. La gente utilizarg
el sistema si les resulta atrayente y esta afluencia aumenta a su vez el
atractivo del sistema. Por consiguiente, es importante estimular el interés y
la participacién de distintas personas y organizaciones, pues cuantos mas
recurran a la FP, tanto mayor seré su atractivo. Por ejemplo, cuanto més
atractiva sea la FP para los empresarios, mas dispuestos estaran a ofrecer
buenas oportunidades de empleo y buenos sueldos, y esto incrementara
a su vez el atractivo de la FP para los alumnos efectivos y potenciales.
En cambio, por muy atractiva que pueda parecer inicialmente la FP a los
alumnos, el desinterés de los empresarios se traducira en un insuficiente
acceso al empleo y, en Gltima instancia, en la pérdida de interés en la FP
por parte de los alumnos.

Diversos estudios han destacado tres grupos de factores que determinan
el atractivo de los itinerarios educativos:
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(a) Elcontenido y contexto de los estudios: la selectividad de los itinerarios
(los itinerarios mas selectivos atraen a estudiantes muy capaces), la
reputacion de las instituciones, itinerarios o programas, el control insti-
tucional (publico o privado), origen social, clase y sexo de los alumnos
(Breen y Goldthorpe, 1997; Blossfeld y Shavit, 1993) y los elementos
de gobernanza (control de calidad y transparencia) (7);

(b) Las perspectivas educativas y laborales de los alumnos: el acceso a
estudios complementarios, especialmente en el nivel terciario, pers-
pectivas de empleo (incluida una baja tasa de desempleo entre los
graduados de un itinerario, los ingresos, la satisfaccion en el puesto de
trabajo y una adecuada correspondencia entre la ensefianza recibida
y el empleo obtenido) (8);

(c) factores econ6micos: ayudas econdémicas o incentivos fiscales o bien,
por el contrario, el precio de la ensefianza (°).

Nuestro analisis de las prioridades comunitarias y de las politicas nacio-
nales para mejorar el atractivo de la FP indica que las orientaciones politicas
pueden desviarse de ciertos factores de éxito que determina la investiga-
cion. Los ejes principales de la politica europea son la individualizacion, la
ampliacion de oportunidades; la mejora de la gobernanza y la imagen de
la FP.

Las politicas de individualizacién parten de la premisa de que los poten-
ciales alumnos se sentiran mas atraidos por la FP si ésta se adapta a sus
preferencias, incrementando asi sus opciones de éxito en los estudios y en
el mercado laboral. Entre las politicas nacionales de individualizacion de
los itinerarios y métodos de la FP, cabe citar la diversificacion de la oferta
educativa y la variedad de opciones de FP; el establecimiento de itinera-
rios alternativos menos exigentes para los alumnos menos capaces; y la
adopcion de modulos para que los alumnos puedan avanzar a su propio
ritmo y completar cualificaciones progresivamente.

El proceso de Copenhague aboga por ampliar la diversidad de opor-
tunidades al completar itinerarios de FP, ya sea para acceder a nuevas
oportunidades formativas (ensefianza superior o aprendizaje en el puesto
de trabajo) o de empleo (oportunidades laborales y desarrollo de la carrera
profesional). Las politicas nacionales facilitan el retorno a la ensefianza se-

(") Conlon, 2005; Desjardins y otros., 1999; Hossler y otros, 1989; Tammaro y otros 2005;
Lankford y Wyckoff, 1992.

(8) Cedefop, Descy y Tessaring, 2001; Cedefop, Lasonen y Manning 2001; Schneeberger, 2002;
Lavoie y Ross, 1999; Conlon, 2005.

(°) Hossler y otros, 1989; Hilmer, 1998; Lincoln y Walker, 1993.
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cundaria general y contribuyen a que la FP no se convierta en una eleccién
irrevocable. También mejoran el acceso desde la FP hacia un nivel sub-
terciario en la ensefianza académica superior y favorecen la permeabilidad
entre las instituciones de formacion académica y profesional en el nivel
terciario.

Segun el Comunicado de Helsinki, la gobernanza moderna aplicada a la
FP debe contribuir a mejorar el atractivo. Ello implica racionalizar la oferta
educativa a fin de asegurar la transparencia y la claridad para los usuarios
del sistema, al tiempo que favorece el proceso acumulativo de la FP antes
descrito. La colaboracién entre las instituciones de FP y otras partes inte-
resadas ha de mejorar la anticipacion de competencias y cualificaciones
necesarias y velar por que la FP responda en cantidad y calidad a las
necesidades del mercado laboral. Por ultimo, este tipo de colaboracién
debe organizarse a escala local para que la FP se ajuste a las necesidades
locales y gane en eficiencia y atractivo. El hecho de que muchos paises
hayan establecido este tipo de colaboraciones recientemente, a veces en el
ambito regional, demuestra un creciente reconocimiento. Otro instrumento
de gobernanza politica nacional es el control de calidad. Finalmente, varios
paises trabajan en la implantacién de marcos nacionales de cualificaciones
para incrementar la transparencia de sus sistemas de FP.

Es preciso que la FP vaya asociada a la excelencia, con objeto de mejorar
su imagen y valoracion. El Comunicado de Helsinki sefala que la FP debe
aplicar normas internacionales de alto nivel y que su calidad ha quedar
demostrada en las competiciones de aptitudes. En los Estados miembros,
numerosas actuaciones relativas a la valoracion social de la FP pretenden
reducir la menor consideracion que recibe en comparacion con la ense-
fianza general, en particular en el nivel terciario. En consecuencia, en la
FP de nivel terciario se tiende a incrementar el contenido académico de los
programas. Al mismo tiempo, los programas académicos incorporan mas
contenidos relacionados con la formacion profesional con el fin de mejorar
la empleabilidad de los graduados (Cedefop, Dunkel y otros, 2009) ('°).

A pesar de los progresos realizados en el desarrollo de politicas que me-
joren el atractivo de la FP, quedan pendientes varias cuestiones importantes
desde el punto de vista de la politica y la investigacion. En primer lugar, no
se ha implementado todas las recomendaciones del proceso de Copenha-

(%) Aunque este desarrollo pueda potenciar la legitimidad y la igualdad de consideracion de los
itinerarios de FP, tiene su origen en la voluntar de incrementar el atractivo de los programas
académicos y no de la FP. Esta tendencia a la profesionalizacién ha de ser objeto de investi-
gaciones ulteriores.
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gue en el nivel nacional. No se han cumplido las expectativas referentes
a la orientacion y el apoyo individualizados a los alumnos de FP. Todavia
queda camino por andar para mejorar la orientacion e informacién a los
alumnos sobre las diversas oportunidades que ofrece la FP, en particular,
los procedimientos institucionales de acceso. Se observa similarmente un
estancamiento en las oportunidades laborales para los alumnos de FP, sobre
todo en relacion con las practicas, la mejora de las condiciones laborales y
salariales, asi como en las perspectivas futuras de desarrollo profesional.
Los profesores, formadores y alumnos suelen quedar excluidos de la gober-
nanza de los sistemas de FP. Por Gltimo, es necesario adoptar medidas para
mejorar la imagen de la FP promoviendo la excelencia y la maxima calidad
de los contenidos de la FP, sus métodos y resultados. Por otra parte, la
investigacion ha puesto de manifiesto elementos que favorecen el atractivo
de la FP y no han recibido a veces la debida atencion, como las medidas
econdmicas (ayudas financieras o incentivos fiscales), la selectividad de los
estudios o el control y la reputacién de las instituciones. Un estudio sobre
las insuficiencias de algunas estrategias frente a otras ayudaria a reformular
las politicas para aumentar el atractivo de la FP. También es necesaria una
metodologia que favorezca la igualdad de consideracion entre la educacion
general y la formacion profesional, ya que la simultaneidad de las iniciativas
adoptadas a escala nacional o institucional puede empanar la légica y la
coherencia de la oferta educativa. Por ejemplo, la confluencia de iniciativas
que pretenden incrementar la orientacion profesional y de otras més centra-
das en la orientacion académica acerca de los itinerarios terciarios podria
ser contraproducente (McCoshan y otros, 2007). Finalmente, se carece de
evaluaciones sistematicas de las politicas que promueven el atractivo de la
FP. En todos estos ambitos son necesarios estudios que permitan formular
recomendaciones fundadas para que los responsables politicos adopten
medidas eficaces.

7. Sistemas de cualificaciones, marcos de
cualificaciones y resultados de la formacion

La transparencia de las cualificaciones facilita la adecuacion de la oferta
y la demanda de competencias y favorece la movilidad en el mercado la-
boral, reforzando asi la competitividad de los Estados miembros. Una de
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las principales preocupaciones de la politica educativa europea desde el
Tratado de Roma ha sido la comparacién y transferencia de cualificacio-
nes entre Estados miembros, con el fin de promover la libre circulacién de
trabajadores, uno de los principios fundamentales de la Union.

Los sistemas de cualificaciones no siguen un modelo uniforme, pues estan
enraizados en la historia, los valores y las politicas de cada pais y pueden
aplicarse a escala sectorial o nacional. Lo mismo cabe decir de los marcos
de cualificaciones, constituyentes de los sistemas de cualificaciones. Los
marcos de cualificaciones son instrumentos politicos por cuanto concurren a
la modernizacion de los sistemas de cualificaciones nacionales. Desarrollan
y describen las correlaciones entre diferentes cualificaciones, contribuyen
a reconocer los resultados de la formacion y fomentan la permeabilidad
entre itinerarios de formacion.

Aunque sus origenes se remontan a los gremios y organizaciones comer-
ciales medievales que regulaban el acceso a las profesiones, los marcos de
cualificaciones responden hoy en dia al interés de los Gobiernos por desa-
rrollar estructuras integradas que engloben los subsistemas de ensefianza
y formacion, como la FPI, la ensefanza superior o la FPC, al tiempo que
proporcionan la base para reconocer el aprendizaje no formal e informal.
Estos marcos muestran como se relacionan las cualificaciones y descri-
ben los resultados de aprendizaje que van asociados a cada cualificacion.
Renuevan el modo en que todas las partes interesadas reconocen el valor
(social) de las cualificaciones existentes y emergentes. Asimismo desem-
pefian una funcién de gestion de la calidad, pues se revisa y somete a un
control de la calidad de todas las cualificaciones descritas (Cedefop, Coles
y Werquin, 2009). Ademas, contribuyen al desarrollo de la informacion, el
asesoramiento y la orientacion, permitiendo que los usuarios encuentren su
propio camino en el sistema de cualificaciones, obtengan el reconocimiento
de sus competencias y consideren las oportunidades de progresar que se
les ofrecen. Permiten identificar eventuales insuficiencias en las tareas de
ensefianza y formacién y, por lo tanto, constituyen recursos para la gober-
nanza, movilidad y transparencia.

El nimero considerable de paises que en Europa y en otras regiones
se ha embarcado en la reorganizacién de sus marcos de cualificaciones o
en el desarrollo de otros nuevos demuestra que se trata de un fenémeno
global. En el ambito nacional, los marcos de cualificaciones emanan de las
reformas necesarias, tales como la ampliacion del acceso a la ensefianza
y formacion siguiendo criterios explicitos y la disgregacién de las cualifi-
caciones de su tradicional caracter formal e institucional (Young, 2003); la
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permeabilidad y la transferencia de los resultados del aprendizaje entre
instituciones o sectores independientes; la validacion y certificacion de los
resultados del aprendizaje con independencia de que se hayan adquirido
por vias informales o no formales, de modo que queden asi a disposicién del
mercado laboral. Sin embargo, para desarrollar un marco de cualificaciones
deben reunirse ciertas condiciones ('): se ha de poder describir todas las
cualificaciones en términos de resultados del aprendizaje; representar todas
las cualificaciones siguiendo una secuencia y una jerarquia que describan
los niveles de aprendizaje; valorar cada cualificacion con independencia de
como se haya adquirido, los planes de estudio, la metodologia y la docen-
cia; dividir todas las cualificaciones en unidades que se puedan asignar a
diferentes niveles siguiendo los mismos descriptores; y utilizar elementos
de referencia con el fin de valorar y acreditar todo tipo de formacion. Segun
el grado de cumplimiento de las condiciones antedichas, se considerara el
marco de cualificaciones «solido y completo» o «fragil y disperso».

A falta de analisis de impacto sistematicos y de una evaluacion de su
implantacion, puesto que, en la mayoria de los paises, los marcos nacio-
nales de cualificaciones (MNC) son demasiado recientes para contar con
datos y analisis relevantes, tan s6lo se pueden predecir sus ventajas, tales
como desarrollar el sistema de ensefianza y formacion, asi como la oferta
general de ensefianza y formacion, reduciendo al mismo tiempo la com-
plejidad del sistema de cualificacién; facilitar la coherencia y aumentar la
transparencia; impulsar el asesoramiento y la orientacion profesionales, asi
como la movilidad en el empleo ajustando mejor la oferta de cualificaciones,
aptitudes y competencias a las necesidades del mercado laboral; promover
la movilidad, la cooperacién y el intercambio en el &mbito internacional y
transnacional mediante el reconocimiento reciproco entre organismos de
formacién, profesores y formadores y alumnos o becarios; desarrollar un
lenguaje comun sobre las cualificaciones; regular y controlar la calidad de la
ensefianza y la formacién; promover la formacion permanente asegurando
la transferencia de conocimientos, competencias y aptitudes en diferentes
contextos. Sin embargo, ha de analizarse estas posibles ventajas, a través
de evaluacion, supervision e investigacion.

Ademas, aunque los MNC actuales en la UE estan basados en disefios
muy similares, no suelen aprovechar la experiencia adquirida en los paises en
los que este tipo de marcos existen desde hace mas tiempo. La experiencia
de estos paises permite concluir que la voluntad de alcanzar compromisos y

(') Cedefop, Bohlinger y Miink, 2009; Raffe y otros, 2005; Young, 2003.
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acuerdos entre todas las partes interesadas es un requisito fundamental, como
también lo es contar con el apoyo de los responsables politicos. Asimismo,
los elementos del marco de cualificaciones han de encajar con precision y
los marcos mas especificos (para la ensefanza superior o la FP) han de ser
de por si légicos y coherentes. Por Ultimo, se consiguen mejores resultados
cuando los marcos de cualificaciones se introducen de forma gradual y no
cuando se desarrollan y aplican de una vez.

El marco europeo de cualificaciones (EQF) adoptado por el Parlamento
y el Consejo en abril de 2008 es un “metamarco” que promueve la trans-
parencia, la calidad y la movilidad entre los sistemas de cualificacion de
Europa. La implantacion del EQF es voluntaria para los Estados miembros,
que son los responsables de asignar las cualificaciones nacionales a los
niveles correspondientes del EQF. El EQF ha impulsado que la mayoria de
los paises se comprometiera politica o juridicamente a desarrollar un MNC
general explicitamente vinculado al EQF. Algunos paises ('?) han comenza-
do a preparar sus MNC sin comprometerse a desarrollar un marco general.
Los Unicos paises que no han iniciado los preparativos, por no considerar
prioritario disponer de un MNC son Grecia e Islandia ('3).

Los descriptores de los niveles del EQF se refieren exclusivamente a los
resultados del aprendizaje formulados en términos de conocimientos, aptitudes
y competencias, siendo este ltimo el concepto cardinal de los niveles de
referencia del EQF. La adopcién de un enfoque basado en los resultados del
aprendizaje esta vinculada al éxito de conceptos tales como el de aprendizaje
en el lugar de trabajo o de “formacion para adaptarse al cambio”, asi como
al creciente reconocimiento del aprendizaje adquirido por vias informales
y no formales. Sin embargo, basicamente no se ha establecido un analisis
o definicion detallados de términos como “conocimientos, aptitudes y com-
petencias”. Su definicion e interpretacion se deja en manos de los Estados
miembros, basandose en una «mutua confianza». Esto conlleva el riesgo de
una falta de claridad en la gradacién y las distinciones entre los niveles de
formacion individuales y los resultados del aprendizaje, con lo que se merma
la transparencia y se menoscaba la funcion de control de calidad que deberia
desempenar este instrumento. Seria necesario un analisis mas profundo de
los conceptos relativos a los conocimientos, aptitudes y competencias, no
s6lo para justificar la implantacion del EQF, sino como guia y orientacion para
el desarrollo y revision de los MNC.

(*?) Chipre, Lituania, Luxemburgo, los Paises Bajos, Polonia y Rumania.
(%) Cedefop (2009b).
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En el contexto de la modernizacién de la FP, cabe prever que la traduc-
cion de los niveles de cualificacion implicitos en clasificaciones formales y
explicitas, basadas en los resultados del aprendizaje, sirva a los respon-
sables politicos de la FP como instrumento de coordinacion y planificacion
transversal a través de los distintos itinerarios de ensefianza y formacion,
los diversos sectores y mercados laborales. El EQF es un catalizador para
que todas las partes interesadas del ambito nacional tengan un punto de
partida y elementos de referencia para codificar sus niveles de cualificacion.
Su fortaleza radica en la combinacién de formas hibridas de conocimien-
tos, aptitudes y competencias, por la que se puede interrumpir y reanudar
la adquisicién de contenidos formativos en cualquier momento. El hecho
de centrarse en los resultados del aprendizaje permite que los itinerarios
de FP tengan una estructura flexible (Muller, 2000). Sin embargo, ello
lleva a algunos paises a avanzar cautelosamente en la implantacion del
EQF, pues temen que sus sistemas nacionales de FP entren en declive
y prefieren confiar en la experiencia acumulada en la que predominaban
los componentes institucionales y formativos para reformar los sistemas
de cualificacion en lugar de adoptar un enfoque competencial. A pesar de
estas reservas, el trabajo centrado en los resultados del aprendizaje y en
el desarrollo de instrumentos politicos que promueven la transparencia y
comparacion de las cualificaciones ha ganado posiciones en los Gltimos
decenios. Sin embargo, la validacion y evaluacion del impacto y el valor
anadido de estos desarrollos requerira posteriores investigaciones. La eva-
luacion sistematica del desarrollo, implantacion y reforma de los sistemas y
marcos de cualificaciones deberia incluirse entre las prioridades de inves-
tigacion futuras tanto en el &mbito nacional, como europeo e internacional.
Las conclusiones permitiran formular recomendaciones fundamentadas que
respalden la adopcidén de medidas eficaces, en funcién de las necesidades
de las reformas institucionales a escala nacional y europea.

8. Situacion de los profesionales de la ensenfanza
y la formacion en la FP

La modernizacion de la FP incide en los profesores y formadores. Entre
las tendencias y desarrollos de la FP que afectan directa o indirectamente
a profesores y formadores, figuran el incremento del atractivo de la FP, las
nuevas formas de evaluacién y validacién de competencias, los cambios
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en la estructura de cualificaciones, la modularizacion y los marcos de
cualificaciones, la descentralizacion de la formacion y de la gestion de las
instituciones, la diversificacion de instituciones y entidades formativas, el
desarrollo de un mercado de la formacion donde compiten organismos
publicos y privados, asi como los principios de financiacion basados en
la eficiencia, la equidad y la calidad. Nuevos temas y prioridades para los
profesores y formadores de FP van abriéndose camino, con la adopcion de
métodos activos de aprendizaje que se centran en el alumno, el renovado
interés por la formacion en el entorno laboral, la evolucidén de las compe-
tencias que requiere el mercado laboral, las demandas de la industria y los
mercados locales, asi como el desarrollo de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC) y multimedia.

A pesar de estas tendencias y desafios comunes, el analisis de los
requisitos de cualificacion de profesores y formadores de FP en Europa
apunta hacia una mayor profesionalizacién de docentes y formadores de
la FP (Cedefop, Parsons y otros, 2009). No existe una tradiciobn comin de
formacion de los profesores de FP en Europa, pero las reformas nacionales
han acentuado la complejidad de los desafios. Se observan tendencias
comunes, como la “academizaciéon” de la formacion de profesores de FPI,
pero en la préactica de la FP son numerosas las diferencias, como las dis-
tintas tradiciones de FP, la diversidad de reformas y ajustes realizados por
los Estados miembros, a menudo incluso en el mismo estado. Asimismo,
aunque la calidad y la adaptabilidad de la FP estan intimamente ligadas al
desarrollo profesional continuo (DPC) de profesores y formadores de FP
en Europa, la formacién continua es ante todo el resultado de una decision
individual y una motivacion personal. De hecho, las oportunidades de DPC
son mas amplias y estan mas reguladas en el caso de los profesores de FPI
que en el de otros perfiles profesionales. Entre las preocupaciones comunes
relativas al desarrollo de competencias de los profesionales de FP, cabe
citar un enfoque centrado en el alumno; la relevancia de la formacién para
el mercado laboral (tanto en relacion con las aptitudes técnicas como con la
empleabilidad); las TIC y los métodos docentes flexibles; los enfoques que
responden a las necesidades de los clientes y los principales interesados,
impulsando colaboraciones y adaptando la formacién a los requisitos de
la industrial y las comunidades locales; la evaluacion y el seguimiento de
los resultados del aprendizaje; los conocimientos técnicos relativos al sis-
tema de formacién (control de calidad, marcos de cualificacion, evaluacién
basada en las competencias, valoracidén y reconocimiento del aprendizaje
previo); y el desarrollo de aptitudes y competencias transversales como la
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orientacion, la gestion y la administracion (Loveder, 2005).

Es dificil analizar la situacion de los profesores y formadores de FP y las
tendencias que se avecinan a la luz de datos estadisticos disponibles. Se
tiene una perspectiva general de la profesion docente, sin que esté claro
si el profesorado de FP sigue las mismas pautas. No obstante, segun los
datos actuales, los profesores y formadores de FP representan una fraccion
importante —mayoritaria en algunos paises — de los docentes en el nivel
secundario superior ('*). Segun los analisis de la profesién docente ('), al
tratarse de trabajadores mayores en un porcentaje elevado, podria suceder
que sus competencias profesionales queden obsoletas y que el nimero
de docentes cualificados sea insuficiente (diagrama 3). Es de temer una
escasez de profesores y formadores si la demanda de reemplazo generada
por las jubilaciones o la movilidad profesional no queda satisfecha por la
incorporacién de nuevos profesores. Asimismo, pueden producirse caren-
cias cualitativas de competencias si no se crean las condiciones para una
transferencia de conocimientos, aptitudes y experiencias por parte de los
profesionales mayores en el momento de su jubilacion. Por Gltimo, a cau-
sa de la obsolescencia de las competencias docentes, los conocimientos

Diagrama 3. Profesores y personal académico en la ensefianza
secundaria superior (CINE 3), por edades, 2005
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Fuente: Base de datos en linea de Eurostat y recopilacion de datos de la UOE, 2005.

(%) Las estadisticas disponibles no permiten distinguir a los profesores de FP de los profesores de asig-
naturas generales. Los datos disponibles engloban a todos los profesores que trabajan en progra-
mas de ensefianza y formacion, distinguiéndose entre programas pre-profesionales, profesionales y
generales. No existen datos estadisticos relativos a los formadores en las empresas.

(') Se dispone Unicamente de estadisticas de distribucién por edades para el conjunto de la profesion
docente.
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técnicos y profesionales de los profesores y formadores mayores pueden
perder relevancia para el mercado laboral, lo que acentuaria la necesidad
de DPC. Sin embargo, a pesar de esta evaluacion de riesgos, no se dispone
de datos sobre las eventuales carencias de competencias docentes actuales
y futuras. Se piensa que el descenso demografico de los jovenes podria
traducirse en un exceso de capacidad de FP en el nivel secundario superior
y en la consiguiente reduccion de la demanda de profesores y formadores
de FP (Cedefop, 2008b). Sin embargo, no se ha analizado todavia si la
demografia, junto a otros factores que influyen en la oferta y la demanda
de profesores, compensara la necesidad de reemplazo producida por las
jubilaciones de un niumero elevado de profesores y formadores.

En este contexto, una de las cuestiones candentes se refiere al atractivo
de la FP como profesién. Junto a la vocacion por la docencia, el salario, las
condiciones de empleo y las oportunidades de promocion profesional son
algunos de los factores que condicionan el atractivo de la profesion. También
entran el juego el prestigio con que se percibe la profesién docente y factores
que condicionan las condiciones de trabajo, como el alto indice de alumnos
inmigrantes, la heterogeneidad del alumnado o la violencia escolar. Desde
el punto de vista politico, el nivel de ingresos es un factor importante, pero
la inseguridad del mercado laboral hace que las condiciones de empleo de
los docentes resulten atractivas (seguridad laboral, pension, vacaciones y
estatuto de funcionario), a pesar de los bajos salarios; por el contrario, la
pérdida de prestigio social de la profesién 0 unas condiciones de empleo
dificiles pueden contrarrestar los efectos de un aumento salarial.

Se considera que la competencia y la eficacia de los profesores y for-
madores son pilares de las reformas de la FP en Europa. En los sistemas
de FP modernos, los profesores y formadores actian como educadores
profesionales y agentes fundamentales del cambio. Los profesores no
son meros canales para la transferencia de las reformas a las aulas y los
talleres, sino actores fundamentales de las reformas de la FP y han de ser
reconocidos como tales. En el proceso de cambio, reforma y modernizacion
de los sistemas de FP, los profesores y formadores de FP desempefian una
doble funcién, pues no sélo aplican las reformas, sino que pueden también
modelarlas, ademas de generar sus propios cambios e innovaciones. Para
ello, los profesionales de FP han de poder actuar como interlocutores en
el proceso de cambio y de reforma del sistema, a la vez que operan como
agentes de innovacién sobre el terreno, en marco de investigacion-accion.
En primer lugar, los profesores y formadores deberian participar en el
proceso de reforma y ayudar a conformar la agenda de modernizacion de
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la FP, a través de sus representantes sindicales o de las asociaciones de
profesores. Sin embargo, la participacion de los profesores en los planes
nacionales de reforma para la FP sigue siendo limitada y en el caso de los
formadores es insignificante (Cedefop, Parsons y otros, 2009). En segundo
lugar, la investigacién-accion que desarrollan los propios profesionales en
las aulas y talleres, con el apoyo de expertos o investigadores externos,
puede contribuir de manera destacada al desarrollo, la adaptacion y la
renovacion profesionales, al tiempo que estimula el desarrollo curricular, la
innovacion, la reflexion y la investigacion. La investigacion-accién mejora
la practica profesional, generando innovacion en lugar de conocimientos
abstractos. La investigacién-accion capacita a los profesores y formadores
para que sean los agentes de modernizacion de la FP sobre el terreno.

Asimismo, gracias a los estudios sobre profesores y formadores de FP, se ha
documentado bastante bien los cambios estructurales que afectan al personal
docente de la FP, aunque no sucede lo mismo con las practicas efectivas de
ensefianza y aprendizaje en las escuelas de FP, en los centros de formacion y
en las empresas. Por consiguiente, no es posible confrontar el discurso actual
sobre las nuevas necesidades de aprendizaje y desarrollo profesional de los
profesores y formadores de FP con la practica docente cotidiana Ademas, las
consecuencias de las reformas continuadas de la FP sobre los profesores y
formadores no se conocen bien. Asi, la formacion inicial y continuada de los
profesores y formadores no esta suficientemente documentada en lo referente a
los indices de participacion, los &mbitos, los temas y los métodos didécticos por
el que desarrollan sus competencias docentes. En primer lugar, se carece de
definiciones comunes y de estadisticas que permitan establecer una radiografia
de los profesores y formadores. En segundo lugar, aunque existen estudios
dispersos sobre las practicas de trabajo de los profesores y formadores de FP
en algunos paises, faltan estudios empiricos a escala internacional. El discurso
de los responsables politicos podria quedar alejado del aula, del taller y de la
practica laboral efectiva, aislado de la realidad docente en la FP.

9. Desafios y tendencias de los servicios de
informacién, asesoramiento y orientacion

Los servicios de informacion, asesoramiento y orientacion (IAO) respaldan
a quienes han de tomar decisiones en materia de educacion y empleo rela-
cionadas con su vida laboral actual o futura. Les ayudan a definir con mas
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claridad sus intereses, determinar sus aptitudes y reflexionar sobre su ex-
periencia para formular planes, tomar decisiones de promocién profesional
y actuar en consecuencia.

Los servicios generales de IAO contribuyen a que las decisiones sobre la
carrera profesional a lo largo de toda la vida sean mas eficientes; lo que se
traduce en un aumento del capital humano, salarios mas elevados y mayor
crecimiento econémico. Segun las investigaciones realizadas, en los niveles
de acceso inicial a la educacion y al mercado laboral, la IAO desempefia una
doble funcién: contribuye a mejorar tanto los logros educativos (') como la
eficiencia de las decisiones relativas a la carrera profesional (7). Puesto que
los alumnos que no saben con claridad qué estudios o carrera desarrollaran
en el futuro tienden a estudiar menos, los servicios de IAO pueden potenciar
su interés por la educacién y la formacion. La adquisicidon de competencias
suscita a su vez nuevas competencias; asi, al respaldar a una persona para
que tome mejores decisiones en materia de aprendizaje, se le ayuda también
a lograr los méximos resultados educativos y formativos a lo largo de su vida.
En lo que respecta a la carrera profesional, los servicios de IAO contribuyen
a reducir la insatisfaccion por las decisiones iniciales y, por lo tanto, limita la
reconversion profesional y los costes directos e indirectos que conlleva.

En el ambito de la formacion continua, segun las investigaciones, los ser-
vicios de IAO ayudan a los beneficiarios a ubicarse en la oferta formativa, asi
como a planificar mejor los esfuerzos de formacion continua. Esta ayuda es
cada vez mas necesaria, teniendo en cuenta que el porcentaje de las personas
que creen que no disponen de una buena orientacién profesional aumenta sin
cesar a medida que progresan en su vida laboral. La orientacion profesional
es particularmente importante para los trabajadores mayores, que suelen
situarse en niveles de competencias inferiores y han de explorar nuevas
perspectivas profesionales después de desarrollar durante muchos afios la
misma actividad. En un contexto de escasez de mano de obra y competen-
cias, cambios demograficos y prolongacién de la edad legal de jubilacion,
los servicios de IAO también son provechosos para las personas mayores
econdmicamente inactivas que desean trabajar (Milton y Hull, 2006).

Apesar de estos datos alentadores, diversos estudios resaltan la fragmen-
tacion de los actuales servicios de I1AO, debido a la diversidad de enfoques
tedricos y metodoldgicos, practicas, grupos destinatarios, objetivos y acti-
vidades realizadas por los profesionales de IAO, asi como por las distintas

(%) Cedefop, Borghans y Golsteyn, 2008.
('”) Cedefop, Borghans y Golsteyn, 2008; Grubb, 2004.
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concepciones de la IAO en el contexto educativo, laboral y en los servicios
de empleo ('8). Recientemente, la descentralizacion creciente y la exigencia
de responder a las necesidades del mercado han incrementado aun mas
esta fragmentacion ('°). La descentralizacion pretende dar respuesta a las
necesidades y especificidades locales, mientras que la disposicion hacia al
mercado trata de acrecentar la eficiencia de los servicios publicos de empleo;
con la consiguiente subcontratacion de los servicios de orientacion. Aunque
tanto la descentralizacidn como la orientacién al mercado puedan contribuir a
una mayor flexibilidad, iniciativa y eficiencia, también plantean desafios en lo
referente al control de calidad y la normalizacion de los servicios prestados. La
descentralizacion puede también dificultar la difusién de informacién acerca
del mercado laboral nacional, limitando asi la movilidad. Por Gltimo, como
consecuencia de esa mayor fragmentacion, el concepto mismo de politica
de orientaciébn —que sugiere un conjunto integrado de objetivos, medios y
acciones de aplicacion transversal a los sectores de educaciéon y empleo—
podria acabar siendo una ficciébn. Queda por ver si la orientacion puede
convertirse en un instrumento rector de las politicas educativas, laborales y
sociales.

Las investigaciones sobre el tema sugieren tres estrategias para modernizar
los servicios de IAO: el uso de las TIC, el desarrollo de enfoques integra-
dos y la formacién de los profesionales de IAO. La mayoria de los Estados
miembros han realizado importantes inversiones en TIC para favorecer el
acceso autbnomo a la orientacién profesional (Cedefop, 2008c). Aunque los
métodos TIC basados en la autoayuda resulten eficaces y permitan que, en la
practica de la orientacidn, se reserven las entrevistas cara a cara a aquellas
personas que necesitan un apoyo mas intenso, los estudios sefalan algunas
reservas, tales como la brecha digital y la necesidad de que estos métodos se
combinen con la interaccion directa de un asesor para ser mas eficaces ().
Las practicas integradoras de orientacion pretenden conciliar las aspiraciones
personales y profesionales, no limitdndose al empleo (?'). No obstante, la
formacion de los profesionales de IAO no suele evolucionar al ritmo con que
lo hacen los contextos profesionales, no esté suficientemente familiarizada
con la economia laboral, las TIC, Internet y la ensefianza a distancia, ademas
de postergar cuestiones relacionadas con las politicas publicas de orien-

('®) Amundson, 2006; Sultana y Watts, 2006; Plant, 2004; McCarthy, 2004; Frade y otros, 2006.

(°) Sultana y Watts, 2006; Frade y otros, 2006; Cedefop, 2008d.

(%) Whiston y otros, 2003; Harris-Bowlsbey y Sampson, 2001.

(%) Lairio y Penttinen, 2006; Hansen, 2005; Guichard, 2001; Patton y McMahon, 1999; Patton,
2005.
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tacion (McCarthy, 2004). A menudo, no se han desarrollado cualificaciones
especificas y ambitos afines, como la psicologia, son sustitutivos de una
cualificacion en orientacion (Watts y Sultana, 2004; Cedefop, 2008c). Ello se
debe a la ausencia de regulacién de la profesion de orientador, agravada por
la fragmentacion del sector entre el sistema educativo y el mercado laboral.
Es preciso corregir esta falta de regulacién y formar adecuadamente a los
profesionales. Por ultimo, para responder a la diversidad de usuarios de los
servicios de IAQO, es preciso familiarizase con esas diferencias y desarrollar
competencias en materias de multiculturalidad (Alexander y otros, 2005).

La investigacién en materia de servicios de IAO posee multiples caren-
cias, como la escasez de datos sélidos sobre los perfiles y necesidades de
los usuarios, asi como sobre la oferta, los costes y los resultados de los
servicios. En un numero reducido de paises, se han establecido centros de
investigacion especializados en la orientacion profesional o programas que
pretenden sistematizar el camulo de conocimientos sobre el tema (Watts y
Sultana, 2004). Escasean las evaluaciones sobre las intervenciones de 1AO,
asi como los estudios de eficacia, por lo cual no se ha explorado suficiente-
mente las intervenciones y herramientas de orientacion mas eficaces (Bernes
y otros, 2007). Tampoco se han realizado estudios de eficacia en relacion
con los costes.

Segun nuestro examen de los estudios realizados, los servicios de I1AO
desempenan una funcién fundamental en el cumplimiento de los objetivos
de Lisboa, en particular al contribuir a una mayor eficiencia en las decisio-
nes relacionadas con la carrera profesional a lo largo de toda la vida. En
consecuencia, la mejora de los servicios de IAO concurre al cumplimiento
de los objetivos econdmicos y sociales definidos proceso de Lisboa. Segun
las investigaciones realizadas, existen diversas maneras de modernizar la
IAO para obtener los mejores resultados: abordar el proceso de orientacién
y asesoramiento de un modo integrado para responder a las expectativas
actuales de los usuarios; fomentar la aplicacion de las nuevas tecnologias en
la practica de 1AO, en particular disefiar estrategias bien elaboradas en las
que se incluyan las TIC entre las herramientas de los profesionales; mejorar
los planes de estudios de los profesionales de la orientacion reforzando los
fundamentos de la orientacién y desarrollando cuestiones tan fundamentales
como el andlisis del mercado laboral, el manejo de las TIC y el conocimiento
de cuestiones como la calidad, la eficiencia y la multiculturalidad. Es necesario
proseguir las investigaciones para determinar las contribuciones de los ser-
vicios de IAO al éxito educativo, la mejora de la planificacién de la formacién
para adultos o la reinsercion al mercado laboral de personas econémicamente
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inactivas. Hacen falta mas estudios acerca de la fragmentacion, en particu-
lar el modo de conciliar la necesidad de especializacion, la capacidad de
respuesta, la flexibilidad y la eficiencia con la equidad social y territorial y un
disefio politico coherente. Por ultimo, son precisos estudios adicionales sobre
las actividades, los costes, la oferta, los resultados y los usuarios del sector
de IAO, asi como andlisis sobre la eficacia de las herramientas, técnicas y
practicas de la IAO. La investigacion en estos ambitos contribuiria a mejorar
la relevancia, la calidad y la eficacia de la futura practica, administracion y
politicas europeas de IAO.

10. Conclusiones

Los desafios que entrafian la mejora de la competitividad de Europa mante-
niendo el modelo social europeo, el envejecimiento demografico, la reduccion
del desempleo, la respuesta a la demanda de competencias y la escasez de
determinadas cualificaciones en el mercado laboral, la mejora del rendimiento
econémico de las empresas, he aqui algunos de los factores que condicionan
el desarrollo de la FP y exigen su modernizacion. Segln las investigaciones
realizadas, la FP no reacciona sélo a los cambios, sino que puede convertirse
también en un motor de éxito y competitividad para las economias y sociedades
europeas. El cuarto informe de investigacion sobre la modernizacion de la for-
macién profesional confirma la importancia de la FP para sostener el desarrollo
econdmico, fomentar el envejecimiento activo, adecuar la oferta de competencias,
estimular la capacidad de innovacién empresarial, promover el crecimiento y la
productividad, combatir la exclusion social y aumentar la cohesion social.

Se necesita una buena gobernanza de la FP, en el marco de las respues-
tas politicas a la creciente incertidumbre que afecta a las economias y a
las personas actualmente. Como sefialan las investigaciones, dos factores
fundamentales —institucional y profesional— impulsan la accién politica para
modernizar la FP:

(a) Paraaumentar el atractivo de la FP es necesaria una accién institucional, que
diversifique la oferta de FP, abra itinerarios para los alumnos menos capaces
y opciones de retorno a la ensefianza general, ya sea en el nivel secundario
0 en el terciario, impulse la modularizacién y aplique un sistema de garantia
de la calidad, ademas de fomentar consorcios entre las organizaciones
interesadas. En particular, el desarrollo de marcos de cualificaciones en toda
Europa confirma la importancia de las reformas institucionales a la hora de
modernizar la FP. Los marcos de cualificaciones se han ido extendiendo
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pues son instrumentos de gobernanza, movilidad y transparencia. Asi, entre
las prioridades de futuras investigaciones debe contarse la evaluacion de
impacto de los marcos de cualificaciones, con el fin de determinar si ofrecen
los beneficios institucionales esperados, promoviendo la formacion permanente
y la modernizacién de los sistemas de cualificaciones.

(b) La competencia y calidad de los profesores y formadores son pilares de las
reformas de la FP en Europa. No han de ser s6lo profesionales modernos,
sino también estar familiarizados con los sistemas y las politicas educativas,
conscientes de las implicaciones de nuevos mecanismos institucionales,
capaces de dialogar con la industria y la comunidad local. Los profesores
y formadores de FP también son actores importantes en la reforma de la
FP y agentes de cambio sobre el terreno. Asimismo, es esencial mejorar
los servicios de IAO con el fin de que las decisiones que se tomen en
relaciéon con la educacion y la carrera profesional a lo largo de toda la vida
sean eficientes. La investigacion sefiala varias maneras de modernizar
los servicios de IAO y aumentar al maximo sus resultados, todas ellas
relacionadas con la mejora de la practica profesional.

Entre las conclusiones fundamentales del cuarto informe de investigacion,
se sefala que aunque el contexto en que se desarrolla la FP esté bien
documentado y analizado, en general no se abordan suficientemente las
vinculaciones y repercusiones para la modernizacion de la FP. Las prioridades
para mejorar la cooperacion en el ambito de la FP se rigen casi en su totalidad
por motivaciones politicas de los Gobiernos y los interlocutores sociales, en
lugar de basarse sistematicamente en investigaciones bien fundadas. Ademas,
los estudios actualmente en curso sobre las prioridades de la FP repasan
basicamente experiencias de ambito nacional, sectorial o a veces local, pero
raramente se basan en andlisis tedricos o empiricos. Tampoco se evalian
de forma sistemética las politicas y sus repercusiones. La investigacion y
las politicas no estan suficientemente interrelacionadas y suelen regirse por
Sus propias prioridades.

Desde el punto de vista de las politicas, se corre asi el riesgo de no conse-
guir los beneficios esperados con la modernizacion de la FP. Es més, la falta
de investigaciones y datos s6lidos favorece los enfoques experimentales. Es
preciso llevar a cabo investigaciones aplicadas y evaluaciones pertinentes
para orientar el disefio y aplicacion de las politicas, confrontarlas con la
teoria y analizar su eficacia e impacto. En el contexto europeo, una forma
de maximizar el potencial de aprendizaje politico seria incluir dimensiones
comparativas en esas investigaciones y evaluaciones.
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CINE Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion
DPC Desarrollo profesional continuo

EQF Marco europeo de cualificaciones

FP Formacion profesional

FPC Formacion profesional continua

FPI Formacion profesional inicial

1+D Investigacion y desarrollo

IAO Informacion, asesoramiento y orientacion

MNC Marco nacional de cualificaciones

0CDE Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
TIC Tecnologias de la informacion y la comunicacion

UE Union Europea
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Entre 2006 y 2008, el Centro Europeo para el De-
sarrollo de la Formacion Profesional (Cedefop)
llevd a cabo una investigacion sobre las necesi-
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